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 الإهداء

 (105قال الله تعالى ) وقل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون( التوبة )

 إلى نبع الحنان ..... ودفء الأمان ..... والدتي

 إلى تاج رأسي ..... ومعلم دربي.....  والدي

 

 دربي..... ةإلى أعز الناس.... ومن كان لي خير عون ووفاء بالعهد....  رفيق

 الغالية ةالعزيز تيحياتي....  زوج ةشريكو

 ... شهد ومريم وحسين فلذات كبدي .... أبنائي إلى

 خواني وأخواتيإلى إ
 

 إلى كل باحث عن العلم والمعرفة...

 أهدي هذا الجهد المتواضع

 

 

 الباحث

 علي بن حمد بن طيب مجرشي
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 شكر وتقدير

يطيب لي ليحككالله بنبي لبد بن ه ه ا دلداللهدحكك  ، بعد شكك الله س حككب وتع لىعولى منى وتع ل  ككنع      

تهويىهو بعلن س، أن أىقدم بولشككك الله دلصولا لدلىقديالله  لى دلوشكككاللها منى دلاللهحكككول  دلتو ككك  دلد ىلالله 

وتعم مبد دل اللهيم دلحعويدة، دل ي أشاللها منى ه د دلعو  للم يبص  مني بجهد أل تصي   أحددهو لي، 

 وو أىلجع بجزي  دلشككك الله لم يم دلاوىتون  لى أم كككو   ل ون وثولاً لنوعنم دلوىلد كككي  ي ىلجيهي 

لجت  دلوتوبشككككككك  دل اللهدم    ون دلد ىلالله مبد دلوهدي دلجاللهدت لدلد ىلالله دباللهدهيم دلشكككككككالله  لدلد ىلالله 

يلحككا ميودده دل ين ىت ككنلد بقبل  وتوبشكك  ه ا دلاللهحككول ، لى ونلد متو  باللهد ىهو، منى دلالله م ون 

ثالله دأباللهز  ي ىطليالله ه ا دلاللهحككككول  لى حككككين جلدىهو ، أشكككك ولهم دل ثياللهة، لحككككي لن لوا  وىهم دأ

  جزدهم س متي صيالله دلجزد  لتتعتو منى دلدلدم بعنوهم  لأصياللهدً ألجع شكك اللهي لىقدياللهي ل   ون ود  

لي يد دلعلن  ي حككككبي   صاللهدا ه د دلعو   لى  يز دللجلدى  لى    هألا  أىقدم ب جو  دلشكككك الله وي 

 دتو أن دل ود لله اللهب دلعولوين دلو ب  دلعطاللهة لدلىقديالله  لآصالله دمل

 

 والله ولي التوفيق                                       

 

 الباحث                                                              

 علي بن حمد بن طيب مجرشي
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 فهرس المحتويات

 رقم الصفحة الموضوع

 ب باللهدالله لجت  دلوتوبش 

 ا دلإهدد 

 د ش الله لىقديالله 

 هـ  هاللهس دلو ىليوه

 ز بوئو  دلجددل  

 ت  بوئو  دلوا ق

 ط دلونصا بولن   دلعاللهبي 

 1 دلتص  دأل : وش ن  دلداللهدح  لأهويىهو

 1 دلوقدو 

 6 وش ن  دلداللهدح  

 8 أهوي  دلداللهدح                                 

 8 دلىعاللهيتوه دلإجاللهدئي  

 9  دلد دلداللهدح  

 10 دلتص  دلثوتي: دلإطوالله دلت اللهي لدلداللهدحوه دلحوبق  

 10 أللاً: دلإطوالله دلت اللهي

 12 وتهلم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه

 13 و لتوه ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه

 13 وجولاه دحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي دلعو  دلىاللهبلي 

 16 عنلووه لدلاىصولاه  ي دلعوني  دلىاللهبلي ى تلللجيو دلودحىصددم  وحل وه

 18 دلالله ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي دلعوني  دلىاللهبلي 

 19 صعلبوه دحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه

 22 ىجاللهب  جووع  ىبلك  ي دلىعنم دلال ىاللهلتي

 26 ثوتيوً: دلداللهدحوه دلحوبق 
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 فهرس المحتويات

 الصفحة    الموضوع

 34 منى دلداللهدحوه دلحوبق   ىعقيب

 36 دلتص  دلثولث: دلطاللهيق  لدلإجاللهد ده

 36 وتهجي  دلداللهدح 

 36 وجىوي دلداللهدح  

 36 ميت  دلداللهدح 

 36 دلداللهدح  ددىوأ

 37 دأددىينصدق 

 38 أددىيند ثبوه

 38 دلداللهدح  ىطبيق  جاللهد ده

 39 دلإ صوئي                             دلوعولج 

 40 لتص  دلاللهدبي: تىوئج دلداللهدح د

 40 تىوئج دلحأد  دأل  

 43 تىوئج دلحأد  دلثوتي

 46 تىوئج دلحأد  دلثولث

 49 تىوئج دلحأد  دلاللهدبي

 56 دلتص  دلصووس: وتوبش  دلتىوئج لدلىلصيوه

 56 وتوبش  تىوئج دلحأد  دأل 

 58 وتوبش  تىوئج دلحأد  دلثوتي

 61 ثوتوبش  تىوئج دلحأد  دلثول

 64 وتوبش  تىوئج دلحأد  دلاللهدبي

 67 دلىلصيوه 

 68 دلواللهدجي 

 76 دلوا ق

 90 دلونصا بولن   دلإتجنيزي 
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 قائمة الجداول

 الصفحة عنوان الجدول الرقم

1 
هيئ   م و أدلتلدئد دلوىلبي جتيهو ون دحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه 

 دلىداللهيس
41 

 42 طابنلجتيهو ون دحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه دلتلدئد دلوىلبي  2

3 

 أم و  وحىلى دلتوئدة ون دحىصددمدلوىلحطوه دل حوبي  لدلات اللهد وه دلوعيواللهي  ل

  ي دلىداللهيس لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه هيئ  دلىداللهيس  ي جووع  ىبلك 

ً  دلجووعي   واللهىب  ىتوزليو

44 

 ابطدل وحىلى دلتوئدة ون دحىصددملات اللهد وه دلوعيواللهي  لدلوىلحطوه دل حوبي  لد 4

ً  لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي جووع  ىبلك  واللهىب  ىتوزليو
47 

دلى اللهداللهده لدلتحب دلوئلي  لوقىالله وه أم و  هيئ  دلىداللهيس لىتعي  دلإ ودة ون  5

 ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي جووع  ىبلك
50 

6 
  دلإ ككودة ون ى تلللجيككو لىتعيكك طابحكككككككككب دلوئليكك  لوقىالله ككوه دلدلى اللهداللهده لدلت

 دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي جووع  ىبلك
53 
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 قائمة الملاحق

 دلصت    متلدن دلون ق دلاللهبم 

 76 دحىبوت  أم و  هيئ  دلىداللهيس بصلاللهىهو دلتهوئي   1

 79 بصلاللهىهو دلتهوئي   طابدحىبوت  دل 2

 80 دلو  وين بوئو  أحوو   3

 83 دلواللهدحاه دلاللهحوي  4



www.manaraa.com

 

 

 

 ط

  

الفوائد التي يجنيها أعضاء هيئة التدريس والطلاب في جامعة تبوك بالمملكة العربية السعودية 

 من الاستخدامات المختلفة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات مقارنة بالفوائد المتوقعة

 إعداد
 علي بن حمد بن طيب مجرشي

 
 إشراف

 دكتور منعم عبد الكريم السعايدةال
 

 الملخص

دلىي يو ن أم كككككككو  هيئ  دلىداللهيس لدلطاب جتيهو ون تلدئد دلى ديد هد ه دلداللهدحككككككك   لى      

، ل لك  دحكككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككولاه  ي جووع  ىبلك  ي دلوون   دلعاللهبي  دلحكككعلدي

داللهيس  ئىين: دأللى لهي أم و  هيئ  دلىت  ون لى لته دلعي،  ي ى صينهووقواللهت  بولتلدئد دلىي يتب

 لىم( ون وجىوي دلداللهدحكككككك  %50( م ككككككل هيئ  ىداللهيس بتحككككككب  )250دلبو ث بوصىيوالله ) بوم يث 

أوو دلتئ  دلثوتي  لهي طاب جووع  ىبلك  قوم دلبو ث بوصىيوالله دصىيواللههم بولطاللهيق  دلعشلدئي  دلطبقي   

دلداللهدحكككككك   يث ىم دصىيواللههم بولطاللهيق  دلعشككككككلدئي  ( ىقاللهيبوً ون وجىوي %5( طولبوً بتحككككككب  )600)

 دلطبقي  

 دلتلدئد دلىي يجتيهو    ون أم كككو  هيئ ىم ىطليالله دحكككىبوتىين لقيوس للى قيق أهددا دلداللهدحككك       

(  قاللهة 30، لى لته دأللى ون )ون دحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه طابدلىداللهيس لدل

(  قاللهة ولجه  لنطاب   لىم ىطبيق أددىي 24 لته دلثوتي  ون )ولجه  أم ككو  هيئ  دلىداللهيس، لى

دىتق  :لبد أ هاللهه دلتىوئج(  2010/2011دلداللهدحي ) دلداللهدح   ي دلتص  دلداللهدحي دأل  ون دلعوم

دأدب دلىاللهبلي منى لجلد  لدئد وىلبع  لاحككككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككولاه  ي دلعوني  

دلجووعي أم وو بب   لك  لجو  وحككىلى دحككىتودة    ون أم ككو  هيئ  دلىعنيوي  حككلد  منى دلوحككىلى 

دلىداللهيس لدلطاب ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككولاه وىلحكككط    ي  ين بدم    ون أم كككو  

هيئككك  دلىكككداللهيس لدلطاب وجولمككك  ون دلوقىالله كككوه لىتعيككك  دلإ كككودة ون ى تلللجيكككو دلوعنلوكككوه 

دلقوموه ىجهيزد  ووا ب   وو ى ىوا ون أجهزة وث   ىجهيزلدلاىصكككككككولاه  ي جووع  ىبلك لوتهو: 

مو  دلاللهده ىداللهيبي  لنطاب لىعاللهيتهم ، ل( ل   لك دلحكككبلاللهة دل  ي Data showجهوز دلعاللهض ) 

  دلاىصولاه  ي موني  دلىعنمب هوي  ى تلللجيو دلوعنلووه ل
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  منى ىحككهي لألصككى دلبو ث بى حككيس  ودالله ى تلللجي ون أم ككو  هيئ  دلىداللهيس وأه  يعو      

  ل اللهضدىعوو  دلوداللهحين وي دلىقتيوه دل ديث  ون صا  جه  وشالله   أل والله ز ىقتيوه صوا له د 

دلطاب، جووع   ،أم كككككو  هيئ  دلىداللهيس، ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككولاهالكلمات المفتاحية: 

 دلوون   دلعاللهبي  دلحعلدي  ىبلك، 
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 الفصل الأول

 الدراسة وأهميتها مشكلة

  المقدمة:

 ن وحككككىقب  دأوم واللههلن بشككككبوبهو لتوشككككئيهو دل ين هم اللهجو  دلوحككككىقب  لدلدموو  دلىي يعىود       

صول  ،  لىتشئىهم ىتشئ  ووأححوه ىاللهبلي  وهو ، يعىود منيهو  ي ىاللهبي  أبتوئه وهمنيهو  للنوجىوع

ىوي  ي دلوج لدلجووعوه لدلوعوهد   دى ه ا دلوأححوه دلىي لهو أثالله  بيالله  ي ىاللهبي  ل مددد دلشبوب

بوو ىقدوع ون صباللهده لأتشككككط  ىعنيوي ، لىحككككومدهم منى دلتول دلشككككوو   له ا دلصباللهده لدأتشككككط  

   ىعىود منى م ل هيئ  دلىداللهيس دل ي يعُد   جالله دأحوس  ي دلعوني  دلىداللهيحي  

و هوجولم  ون دلعلدو  وتل د يىلبا وحىلى دلعوني  دأ وديوي   ي دلوجىوي  لى  د  بيالله منى      

، ووحىلى أدد  م ل هيئ  دلىداللهيس ل تجوزا لنوهوم لدلوحألليوه دلىاللهبلي  دلىي يى ىم منيع  تجوزه

لبولىولي  قد ىعدده دأدلدالله لدلوهوم تىيج  دلوى ياللهده دلىي يعيشكككككهو دلوجىوي،  يث ىحكككككعى لزداللهة 

ي   وجوه دلوجىوي ون دأ وديويي ند  لى ىنب عولي  ي أي ب قوداللهين منى  ندلىعنيم دل يودل م بوهووهم دلق

حي  دلوىوثن   ي ىاللهبي  دلتش  ىاللهبي  وى وون  لوىلدزت   جهددً  للم ى   وأححوه دلىعنيم دلعولي دأحو

هو، لىلد ب دلىطلاللهده  تدة وأحكككككككحككككككككوى ث   لى أج يوه دل دي ت  لدلىقت صو  دلىطلاللهده دلوصىن  ي  د

نيع  ي وتيوً  لون دلوىتق مدلوىحككككككواللهم   ي دلى تلللجيو أللاً، للاحككككككىتودة ووو ى ليع ىنك دلىقتيوه ث

دألحككككوط دلىاللهبلي  أن دلىعنيم دلجووعي يهدا  لى بتو  شككككصصككككي  دلتاللهد لى ليتهو ون صا  ىزليدا 

 ( 2007بولصباللهده لدلاىجوهوه دلىي ىو تع ون دلتجوت  ي  يوىع دلعوني  لدلعنوي  )بدت، 

 ىالله ز دهىوووهو منى م ل للا ىزد  دأت و  دلىاللهبلي  دلوعوصاللهة  ي وأححوه دلىعنيم دلعولي     

هيئ  دلىداللهيس بومىبواللها ون دلدموئم دأحوحي  لنعوني  دلىاللهبلي  دلشوون  دلقوئو  منى دلىعنم دلتوم  

دلوصطط لدلوت م، دلواللهى ز منى تشوط دلطولب لوشوالله ىع دلتومن  لدحىعدددا لىجولبع وي م ل هيئ  

د لدلوى وو  لجويي أم و  هيئ  دلىداللهيس دلىداللهيس لى قيق دلىعنم دلهودا، له د يىطنب دلإمددد دلجي

ً لاىجوهوه لدأحوليب دل ديث   ي بتو  باللهدوج دلإمددد لدلى هي  دأ وديوي، ثم دلاحىواللهدالله  ي  ل قو

 ( Deva, 2003ىداللهيبهم لىقليم مونهم  ي أثتو  دلعو  ىنبي  لى ديوه لوىطنبوه دلعصالله دل ولي )
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دل ديث  لى ى ياللهده لىطلاللهده حكككككاللهيع  أثاللهه منى ىىعاللهض دلوجىوعوه دلإتحكككككوتي   ي دلعصكككككالله ل     

لى دلجووعي دلوحى  يليعىودُ تجوتَ دلعوني ِ  دلىعنيوي ِ   دلت م دلاجىوومي  لدلابىصودي  لدلىاللهبلي  ل ياللههوى

منى مدَّةِ ملدوَ  وتهو دلوتهجُ، لدلصط  ُ دلحكككككتلي  ُ ،لدلإو وتوهُ، لدل اللهلاُ دلاجىوومي  ُ، لدلبيئ ُ دلو يط ُ 

ب، لىتل  طاللهدئق دلىداللهيس دلازو ُ لعوني ِ  دلىعنيم،  وو ىعىود منى م كككككل هيئ  دلىداللهيس دلوأهَِّ  بولط ول

لأووم ه ا دلىطلاللهده لدلى ياللهده دلهوئن  لا  لىل يتهودلقوداِلله منى دحككىصددمِ دللحككوئِ  دل ديثِ   ي دلىداللهيس 

للاه ون دج  اللهبي لىطلالله بد ون دحكككككككىجوبوه وىبودل  بين ه ا دلت م لن ودة ون ه ا دلى ياللهده لدلى 

ل م لدلالله  د  لوىجد ِ  ديد  ج ز منى وتهلم  ىالله  ِ  دل ديث ُ  دلاىجوهوهُ  ص ه  ون هتو  قد أدل يوة لدلتهلض بهو

 دلىنقينِ  نم ددً وبىع بوحىصددم دأحوليب دلى تلللجي  لىل ي عِ  دلوتهج ىت يمِ يقلم منى هيئ  دلىداللهيس،    

ىو يتع ون ل دلازو ِ لع ون دلوعالله ِ  دل وونِ  بطاللهدئقِ دلىداللهيسِ  لك لا بدَّ   ل ى ى يى ققَ  ىدلوبوشاللهِ  ل دلىعنيمِ أ

  (Jones & Jones, 2005) بتعولي  لدبىددالله ىداللهيسدلووواللهح  

 ون ىعنيووً موووً أل صوصككوً، وو بب  دلجووعي أل دلجووعي، يوث  دأحككوس  ي بتو   ولىعنيم حككلدً       

وي دلى تلللجيو دل ديث  لدلى ياللهده دلىي طاللهأه منى دلحكككو   دلإتحكككون دلولدطن دلقودالله منى دلىعوو  

دلدللي   ي    وجىوي دلوعالله     ن دللللا  ي مصكككالله دلوعالله   دل ي ياللهى ز منى دحكككى ا  دلىقتيوه 

دل ديث   ي شككككىى وتو ي دل يوة دلوعوصككككاللهة، يىطنب دلااللهىقو  بولاللهأي  دلوحككككىقبني  ل مودة دلت الله  ي 

 ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككولاه أصككككب هى  و   دأصككككعدة   قد أحككككوليب دلعونيوه دلىقنيدي  من

لحككين   يوة، لليحككه وجاللهد أدلده الله وهي  وقىصككاللهة منى وجو  وعين أل تصب  دجىوومي   ل ي    

دلىلجع دلعولوي ت ل دبىصككوديوه دلوعالله   دلىي ىعىود بشكك   أحككوس منى دلىقتيوه دل ديث  لاحككى ا  

لاجىوومي لدحكككى ا  دلولداللهد دلوصىنت  صيالله دحكككى ا ، أصكككب ه دلوعالله    ي الله ي وحكككىلى دلالله وا د

ى تلللجيو  دلوعنلووه ل دلاىصولاه لحين  لا يو ن دلاحى تو  متهو  ي    مولم وتىلت يعىود منى 

 ( 2007دلقداللهة دلىتو حي   وعيوالله لنىقدم لدلازدهوالله )بدت، 

بعد يلم لوو لع ون بداللهة منى  ً يلوو يزددد ن دحكككككككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه،      

 ي آن لد د،  دلطاب، لىقديم صدووه  اللهدي  لجوومي  أمددد  بياللهة ون دلتلاللهي  دلطاب حككككككىجوب د

   أصكككب ه ون دأدلده دلوهو  لدلتومن   ي  ق  دلىعنيم دلعولي،  وحكككىصددوهو ىلحكككي ليشكككو   و   

 أج  ىطليالله دلىتوم  بين م ل هيئ  دل قل  لدلوجولاه دلىعنيوي ، بوو  يهو دلىعنيم دلجووعي ون 
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ي  دلاللهدجع  دلوهو  لنوىعنم، للى لن أددة  ومن  لى  كككككككيالله  بولى   لب ب ي  دلىزليد  ىداللهيس لدلطو دل

 (  2003دلطولب لنوشوالله   دلإيجوبي  دلتعول  ون صا  دمم لىعزيز موني  دلىعنم )دلعجنلتي، 

 يالله ئ   تي  لنوىعنم ىحكككوه لع ب اللهي  دلىتليو ن لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككولاه أن ىل الله بي     

ب  منى  ت  دلوىاللهى ي  دلو ن ي  لدلوعتل وود عوه دل ل  لدلصطو دلن دلصلا ون دلىب لدلىجاللهيب لدلو ول

ووواللهحكككك  دلىجاللهيب، لىل يالله دلوصىباللهده مولي  دلى نت ، ل بو ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككولاه 

ليككككوه لدلااللهىقككككو  بككككولت ككككوم دلىعنيوي              أن ىطلالله مونيككككوه دلىعنم لدلىعنيم منى  ككككو كككك  دلوحكككككككى

 (    2010)دلجل ي، 

 ي    ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككولاه يو ن أن  دلطاب( أن 2009ليشكككككيالله أبل دل وا )     

ي ققلد وجولم  ون دلتلدئد وتهو: ىتاللهيد دلىعنيم، لزيودة دلىت يالله دلإبددمي، لى حكككككين بداللهة دلوىعنوين 

دلوعقدة، بولإ و    لى زيودة لميهم بولاتىوو   لى ه د دلعولم دلوىاللهدوي دلاطاللهدا منى    دلوش اه 

 دلد  لدجز و وتي  

دحكككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككولاه بطاللهيق   عول   ي    دل ثيالله ون دلوشككك اه  ليحكككهم      

 توز ولىنلجووهياللهي  ، بلدحكككككككط  دللحكككككككوئ  ددلطابدلىاللهبلي ، وث  ىزديد دلوعالله   دلهوئ ، لىزديد أمددد 

     دل صل  منى ىعنيم أ  دلطابلدللحوئ  دلىعنيوي  دأصاللهى يحىطيي  دلإتىاللهتهلدأ ام لدلإ دم  ل

لدللحكككككوئ  دلىعنيوي  بطبيعىهو وشكككككلب ،  يث ىقدم دلوودة دلىعنيوي  ب حكككككنلب جديد يصىنا من دلطاللهيق  

عىاللهيهم متدوو ىحكككككيالله دلداللهدحككككك  ب حكككككنلب لد د ليزي  دلون  دل ي بد ي دلطاب، ووو يثيالله دتىبوا دلىقنيدي 

 .(Lin,1996اللهىيب )

ل د  إن وصكككككطنه ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككولاه ون دلوتوهيم دلىي ىبنلاللهه  ي  طوالله دلت الله        

حي  دلوحىصدو   ي ت م دلوعنلووه دل ديث  دلوبتي   ولبو منى   هيدلإدداللهي دلوعوصالله،  ىنك دلىقتي  دأحو

ىهو بولتحككككب  لنجه  دلوحككككىتيدة ون دلت وم ، أل دلوديالله لىى ككككون دأجهزة لشككككب وه دل وحككككلب، لىطبيقو

 (  Basi,1998) دلاىصو  لبلدمد دلبيوتوه لدلباللهدوج دلازو 

ح  جددً لأواللهدً و نتوً، ل د  لأصبه ىل يا       ن و  إتعى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  وج  وو

 دم ه ا دلى تلللجيو لدلوتتع  دلوىاللهىب  منى ه د دل اللهلاللهي ى ديد لىت يم دلعاب  بين دحىصد
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  منى ىل يا ى تلللجيو دلوعنلووه دلاحكككككككىصددم،  ولدل  لدل  لووه لدأ اللهدد يتتقلن أولدلاً بوه 

 (  2003)دلق وة، 

لدلحكككعلدي  ون بين دلدل  دلىي مونه للا ىزد  ىعو  دلن ون  منى دحكككىصددم ه ا دلى تلللجيو      

                لاتىبوا  لا ه يث دتع س  لك  يجوبيو منى أدد  وأححوىهو بش   ب ش ولهو دلوىعددة 

د ون دلبو ثين يىتقلن منى أن ى تلللجيو  لى أن مددً ( Jefferies,1998) سيأشككككوالله جيتاللهل 

ىصىنا دصىا و جلهاللهيو من دلىقتيوه دلىي حككككبقه مهدهو، لأتهو أصككككب ه مووا  دل ديث  دلوعنلووه

لأ اللهددا، لالله م  لتهو صكككتوم   ديث   لا أتهو  ققه وعدلاه  عوصكككيالله دلعولم بدلل و  ي ى ديد وحكككوً 

 ي دلتول لدلااللهىقو  دلىقتي لا وثي  لع ون بب ، ليعىود تجو تو  ي مصككككككالله دلوعنلووىي  منى  حككككككن 

دحى التو لنولداللهد موو  لدلولداللهد دلبشاللهي  صوص ،  يث ىو ن وطلاللهل دل لدحيب ون دللصل   لى 

موني   حكككككوبي  لد دة بن ه بنيلن موني   ي دلثوتي  دللد دة، لأصكككككبه بوقدلاللهتو حكككككاللهم   ي  تجوز 

ألا  ىوب منى باللها ودوج لد د،  وو بووه دلشالله وه بىصويم شب وه لتق   ون ىصزين وو يقواللهب

دلبيوتوه بطاللهق حكككككككاللهيع ،  هي ىتق  وئوه دل ىب لدلوعنلووه  ي دلثوتي  دللد دة ون و ون  لى آصالله 

 أ ككدثككهدلىي عككواللهوكك  دل  ى تلللجيككدلثلاللهة ون دلتتككو تعيش  ككولكك  أ    ،ينلوىاللهدهيبعككد متككع آلاا دل 

لحيوحي ، دل لدلثقو ي ، ،لدلعنوي  ،ى ياللهده لد    لوىحواللهم  ى ثاللهه بهو جويي دلوأححوه دلىاللهبلي 

( مدددً ون وجولاه دحككككككىصددووه 2006( لدلشككككككياللهدلي )2005لألاللهد دلزهاللهدتي )  دلابىصككككككودي ل

 دلاىصولاه دلىي ىتيد دلوداللهس لدلطولب وتهو:ى تلللجيو دلوعنلووه ل

 -أولاً: مجال البرامج التدريبية:

 ون لاللهش مو  لدلاللهده أحوحي   وحىصددم دل وحلب بش   موم  دلإ ودة  -1

  ي دلىداللهيس دلإتىاللهتهلاللهش مو  لدلاللهده صوص  ب يتي  دحىصددم ىطبيقوه دل وحلب ل -2

    ىاللهلتيدلإللاللهش مو  لدلاللهده  ي  يتي  ىصويم ل مددد دلوقاللهاللهده  -3

 لاللهش مو  لدلاللهده و ددة  ي دحىصددم باللهوجيوه دل وحلب  -4

 ثانياً: مجال البرمجيات المتوفرة في الكليات مثل:

 برمجيات أوفيس ) إكسل، العروض التقديمية، قواعد البيانات، الوورد ( -1
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 البرمجيات الإحصائية -2

 الإنترنتبرمجيات تصفح  -3

 برمجيات المحاكاة -4

 برمجيات الرسوم والأشكال -5

 رمجيات الفيديو والأصوات والحركة والرسوم والأشكالب -6

 برمجيات خاصة كالتصميم الهندسي والبرمجة والمشاريع. -7

 -ثالثا: التطبيقات المستخدمة في التدريس:

 أغراض التدريس )تقييم  التعلم، استلام الواجبات( في الإلكترونياستخدام البريد  -1

رفة والثقافة ة، المعالإلكترونيال، استخدام المكتبة في )البحث الشخصي، الاتص الإنترنتاستخدام  -2

 العامة، العروضات الصفية، مجموعات النقاش(

 وغيرها الطلاب على إجراء التجارب والمحاكاةاستخدام معامل الحاسوب لتدريب  -3

 ( في التدريس.Blakboard( أو نظام )Web Ctاستخدام  نظام ) -4

تىشوالله دلهوئ  لىطبيقوه ى تلللجيو دلوعنلووه وجولم  ( دلى أن لاللهد  دلا2006ليشيالله دلجوحم )     

 ون دلدلد ي أهوهو: 

زيودة دلإتىوجي : ليقصد بع ىتوي  دتىوجي  دلولداللهد دلبشاللهي  لدلوودي  لدلطبيعي   وو ل يتو،  زيودة  -1

دتىوجي  موو  دلوصكككككككوتي لموو  دلو وىب، لزيودة دتىوجي  ت م دلىعنيم، لزيودة دتىوجي  دلولداللهد 

 ة دل يلدتي  ي دلزاللهدمي ، لولداللهد دلويوا لدلثاللهل   وأاللهد دلطبيعي

 ى حين دلصدووه:  صدووه دلوصواللها لدلولدصاه لدلاىصولاه لدلص     -2

دلحكككككيطاللهة منى دلىعقيد:  تىيج  لنىطلاللهده دلحكككككاللهيع  لدلوىا ق  دلىي ىعيشكككككهو دلوجىوعوه د ن  -3

ثنىع: أدد  دلت م دلابىصككودي  صككوالله هتوك ىعقيد شككديد ي زل جويي و وهالله دل يوة دل ديث ، لون أو

دلىي ىىعككووكك  وي دلعككديككد ون دلو ككددده لدلقيلد لدلوى ياللهده دلككديتككووي يكك  لدلوشككككككككو كك  دلبيئيكك ، 

 ولوى ياللهده دلوتوصي  دلىي ى ىوا  لى دلىعوو  وي  م هوئ  ون دلبيوتوه حاللهيع  دلى يالله توهيك من 

 ىعقد دلعونيوه دل حوبي  

دل لن لدلوى ياللهده دلجيلللجي  لدل لداللهث دلطبيعي ،  يث وو ليس وىو و:  داللهدحكك  بددي   داللهدحكك  -4

 أثبىه ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه بداللهىهو دلتوئق  لىوثي  دأ ددث مبالله دلزوون 
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لدلو ون    كككككككو    لى لجلد وجولم  ون دلعلدو  دلىي  وته حكككككككببو وهوو  ي ىلحكككككككيي ددئاللهة 

قوه ى تلللجيو دلوعنلووه ون تلد ي دل يوة لأهوهو ي  ىطبي بداللهة ت م دلوعنلووه منى دلى ن  :

ي  يىم    دلوعودلاه لباللهد ة دلتصكككككككلا، لىعاللها ، ل ي دأصكككككككلده  لدلىالله يب:  ي دلى ن

دلىالله يب تىو ن ون دتىوا دلىقواللهيالله، لىلليد دأش و  دلوى الله   لىالله يب دلولحيقى، لىلليد دل ام 

صاللهدا لدلوعككولجكك  : )ل ككدده دلاددصككو  لدلادلوعككددهدلوتطلق  لدلاتصتككوض دلهككوئكك   ي ثون 

 لدلىصزين(  لىحهي  مونيوه دلباللهوج  لأحوليب دلىعوو  وي ت م دلوعنلووه 

 ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاهأحكككككككهوه  ي ىبتي صيوالله  لدلد ي أصاللهى لهتولك ملدو         

 دلطاب وج   ( بو ىي:2002 دلوبياللهيك، ى 2004 ،لدل وود لنجي  دلقودم  وو  ددهو    ون )دلعليد

 ، ووو يحكككىدمي أن ي لن هتوك طاللهيق  وويزة لعاللهض دلوتوهجبولوحكككى دثوه دلى تلللجي  ى دلاهىووم ل

بومدة  د ن ولوعالله   أصب ه  ،تول دلطنب منى دلوعالله  ل  دلإتىاللهتهشب   ، لي لن ه د مبالله دلجووعي 

موو  لشككككوون  لابىصككككود  ولاحككككىثووالله  ي دلإتحككككون لىتوي  وهواللهدىع لوعالله ىع أصككككب ه هي أحككككوس 

دد ون دحككككىصددم مل حككككىثووالله لب لك أصككككبه دلاحككككىئثوالله  ي ىعنيم دلإتحككككون يعلد ب   كككك  دلتىوئج دلا

وعي  ون دللحكككوئ  دلحككك دلطابدلىي بد لا ىىلد الله لدى مدد ون  وحكككومدده دلىعنيم لدللحكككوئ  دلىعنيوي 

ودالله ىعدد وصكككككل دلىقليم دلتلاللهي لدلحكككككاللهيي لدلىعاللها  لى دلتىوئج لىصككككك يه دأصطو  ل لدلبصكككككاللهي  

ون  سيئ  دلىداللهيهم كككككل ى ييالله دلالله ل  دلإتىاللهتهوعالله   بحكككككبب دلاىصكككككو  بولولدبي دلوصىنت  منى دل

حاللهم  ىطليالله دلوتوهج ل  دلولجع لعوني  دلىعنيم دلجووعي لدلو ولالله لدلوتوبش لى دلالله دلو و الله  قط 

 لوىطنبوه دلعصكككككككالله دلن ى وليا دلىعنيم دلعوليبوو يلد ب صطط  دلإتىاللهتهلى يياللههو لدلباللهدوج منى 

      دلباللهدوج منى أباللهدا دلنيزالله وثاً    و ي  بوه  ،  وو هل دل و   ي ىطليالله

 مشكلة الدراسة:

ي ىقدم   ددي  دلقاللهن دل ودي لدلعشكككككككاللهين أثالله  بياللهلنىقدم دلعنوي لدلى تلللجي دلهوئ  وي ب  ون      

ي أدى  لى ى يالله  دل يوة دلبشاللهي  لىطلاللههو  ي  و   دلوجولاه، لون أهوهو وجو  دلىعنيم دلعوليى ووو 

أ ثالله  ي ويودين دلىاللهبي   دلإتىاللهتهىداللهيحككهو لوتوهجهو، لأصككبه دحككىصددم  لطاللهدئقأهدد هو للحككوئنهو 

لدلىعنيم، ل يث أن ون أهم واللهى زده دأهددا دلعوو  لحكككيوحككك  دلىعنيم دلجووعي  ي دلوون   دلعاللهبي  

 تىيج  لوو أ دثع دلحعلدي  هل دأص  بآصالله وو ىلصنه  ليع دلىقتي  منى وحىلى دلعولم 
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و دلوعنلوككوه بى تلللجيككدلىطلالله دلىقتي دلهككوئكك  ون ى يياللهده  بياللهة  ي دلىعنيم،  قككد دهىم دلىاللهبليلن 

  يوً أووم وأححوه دلىعنيم دلعوليى د وبومىبواللهه لدلاىصولاه

حككعه دلوون   دلعاللهبي  دلحككعلدي   لى دلاهىووم دلجدي بولجوتب دلى تلللجي ب   أبعودا،   قد ل د       

ون أجهزة، لباللهوجيوه، لولداللهد بشاللهي  ل ياللههو بهدا ى قيق دلتول دلوى وو  لنوىعنم حلد  أ ون  ي 

ة دأجهز ى ول  ىل يالله، لون ىنك دلجووعوه جووع  ىبلك دلىي منى دلوحكككىلى دلجووعيدلوداللهحككك  أم 

ىنت ، صلدلاىصولاه دلو دلإتىاللهتهدل وحلبي  لوصىباللهده دل وحلب، لدلباللهوجيوه دلىعنيوي  ب تلدمهو، ل

ل ك  دلإو كوتيكوه دلى تلللجيك  دلازوك  لاحكككككككىصكددم دلجكووعي  ي مونيىي دلىعنيم لدلىعنم،  يالله أن 

ب دلىداللهيس لطادلىقوئع بعدد ون أم و  هيئ  ل لون صا  داللهدحىع  ي دلجووعوه دلحعلديي  دلبو ث

 ي  بدلطالى وجولم  ون دلعقبوه دلىي ىلدجع أم كككككككو  هيئ  دلىداللهيس لدحكككككككىوي   ،جووع  ىبلك

حي، ت اللهدً لزيودة دلعب  دلىداللهي ،  بن  ىل الله دللبه دل و يدلإتىاللهتهدلبط   ي شب    ىعنوهم ون أهوهو:

، لبنكك  دلككدلاللهده دلطاب ، ل ثاللهة أمككددد دلإل ىاللهلتيككل جم دللبككه دلوبكك ل   ي  مككددد دلوقاللهاللهده 

 دلإتىاللهتهنى ىعنيوي  مبن  مدد دلولدبي دلدلىداللهيبب ، لبن  دلصباللهة  ي دلاحكككىصددم دأوث  لنى تلللجيو، ل

، ل كككككككيو  دللبه  ي أثتو  دلب ث من دلإتىاللهتهبولن   دلعاللهبي ، ل ثاللهة دلوعنلووه دلولجلدة منى 

 دلىي يو ن أم ككككو  هيئ تلدئد ىىتول  دل لإجاللهد  داللهدحكككك  ووو د ي دلبو ث، دلإتىاللهتهدلوعنلووه  ي 

ه  ي جووع  ىبلك  ي دحكككككككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاجتيهو ون  دلطابدلىداللهيس ل

اللهدحككك  لى دده وشككك ن  دلد   دلوون   دلعاللهبي  دلحكككعلدي ، ل لك وقواللهت  بولتلدئد دلىي يتي ي ى صكككينهو

 :د ىي بولإجوب  من دأحئن  

لأم كككككككو  هيئ  دلىداللهيس  ي دلىعنيم دلعولي ون  دلطابوو دلتلدئد دلىي يتب ي أن يجتيهو  -1

 ؟  اللههمون لجه  ت ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه

وو دلتلدئد دلىي يجتيهو أم ككككو  هيئ  دلىداللهيس  ي جووع  ىبلك ون دلاحككككىصددووه دلوصىنت   -2

 دلوىلبع  ؟  ولإ ودةلى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه وقواللهت  ب

دلىي يجتيهو طنب  جووع  ىبلك ون دلاحكككىصددووه دلوصىنت  لى تلللجيو دلوعنلووه  وو دلتلدئد -3

 دلوىلبع  ؟ ةولإ ودلدلاىصولاه وقواللهت  ب

ون ى تلللجيككو  دلإ ككودةلىتعيكك   دلطابوككو وقىالله ككوه  كك  ون أم ككككككككو  هيئكك  دلىككداللهيس ل -4

 دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي جووع  ىبلك؟
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 أهمية الدراسة: 

 : ي ىيىاللهجي أهوي  دلداللهدح   لى وو 

 دحككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه  ي وأحككحككوه دلىعنيم أهوي أهوي  دلداللهدحكك  ون  ىتبي -

دلعولي، لصوصككككككك  وي زيودة دمىوودهو منى ه ا دلىقتيوه لزيودة دل وج   لى بتو  وجىوي وعنلووىي 

وه دلعصككالله، دأوالله دل ي يجووعي وىتوم  وي ودصاه دلت وم دلىعنيوي، بودالله منى دلىعوو  وي وقى كك

 ي ىنك دلوأحككككحككككوه لوهواللهده لىقتيوه ى تلللجيو  دلطابيىطنب وعالله   أم ككككو  هيئ  دلىداللهيس ل

لوعنلووه لدلاىصككولاه لي لتلد وعدين لوجوبه  وى ياللهده دلوحككىقب  لدلىتوم  دلوحككىوالله وعهو، لدوج د

 دلى تلللجيو لىقتيوه دلاىصو   ي دلوتوهج دلداللهدحي  دلىي ىقدم لنطنب  

لوحكككىتد دىتوللهو أ دث دلاىجوهوه  ي دلعوني  دلىعنيوي  لدلىاللهبلي  لهل دلىعنيم أهويىهو ون  ىتبي وو  -

ه ا دلداللهدح   ي وحومدة دلوحأللين لوصططي  ىحوهم، لبد لللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاهى ت لى 

 لوطلاللهي دلىعنيم دلجووعي  ي ىصطيط لىطليالله دلصطط دلجووعي  

   لىداللهيبهم ه ا دلداللهدح   ي ىطليالله باللهدوج  مددد أم و  هيئ  دلىداللهيس ىحوهملبد  -

زو  الدلباللهوجيوه دلىعنيوي  لدلبتي  دلى ىي  دل هم ه ا دلداللهدحككك   ي ى ديد دلوطولب دلوودي ولبد ىحككك -

 ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي دلىداللهيس دلجووعي لاحىصددم دلىعنيم دلوحىتد  لى 

 التعريفات الإجرائية: 

ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه: وجولم  دلو لتوه دلوودي  لدلباللهوجي  لت م دلاىصولاه 

ووه، لوعولجىهو، لىصزيتهو، لدحىاللهجومهو، لتقنهو، حلد   وته وعنلووه دلىي ىعو  منى  تىوا دلوعنل

، ل ىاللهلتيدلإ وحىصددووه دلباللهيد  دلإتىاللهتهل اللههو يلىعاللها  جاللهدئيوً بولصدووه دلىي  اللهبوي  أم ىتو اللهي  

، للحوئط دلىصزين دلال ىاللهلتي ، لدحىصددووه دل وحلب، لدلباللهوجيوه دلوىل اللهة  ي  نيوه دلجووع 

  نيوي  دلجوهزة، لدحىصددم دلو ىب  دلاللهبوي لدلباللهدوج دلىع
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 ي  لطابددلتلدئد دلوىلبع : هي وجولم  دلتلدئد دلىي يىلبي دلبو ث أن يجتيهو أم و  هيئ  دلىداللهيس ل

دلب ث  ، لصدو دلإل ىاللهلتيجووع  ىبلك ون دلاحىصددووه دلوصىنت  لى تلللجيو دلوعنلووه  صدو  دلباللهيد 

 ، لدحكككىصددم وعوو  دل وحكككلب  ي ىداللهيب دلإل ىاللهلتيدو  دلو ىب  ، لصدلإتىاللهتهدلشكككصصكككي منى شكككب   

، لدحككككىصددم دللحككككوئط دلوىعددة دلوصىنت ، لبلدمد دلبيوتوه أ حككككس لدلباللهدوج دلىعنيوي  دلجوهزة، دلطاب

  لىطبيقوه باللهتووج دلعاللهلض دلىقديوي 

و  جتيهو أم ككهي وجولم  دلتلدئد دلىي ي :دلطابدلتلدئد دلىي يجتيهو أم ككو  هيئ  دلىداللهيس ل

 ي جككووعكك  ىبلك  عاً ون دلاحكككككككىصككددوككوه دلوصىنتكك  لى تلللجيككو دلوعنلوككوه   دلطابهيئكك  دلىككداللهيس ل

لدلاىصككككولاه  ي دلعوني  دلىداللهيحككككي   وحككككىصددم دلباللهوجيوه دلوىتلم  لدلباللهيد دلال ىاللهلتي، لدلإتىاللهته، 

  في التدريس (Blakboard( أو نظام )Web Ctنظام )لوعوو  دل وحلب لنىداللهيب، لدحىصددم 

 حدود الدراسة: 

 دلداللهدح  منى وو يني: دبىصاللهه

 ي جووع  ىبلك  دلطابدلداللهدح  منى آاللهد  أم و  هيئ  دلىداللهيس ل دبىصاللهه: الحدود الموضوعية

بولتلدئد دلىي يو ن جتيهو ون دحكككككككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه  بولوون   دلعاللهبي  دلحكككككككعلدي 

 لدلاىصولاه وقواللهت  بولتلدئد دلوىلبع  

ك  ي جووع  ىبل دلطابىطبيق دلداللهدحكك  منى أم ككو  هيئ  دلىداللهيس ل دبىصككاللهه: الحدود المكانية

 بولوون   دلعاللهبي  دلحعلدي  

دلداللهدحككككك   ي جزئهو دلويددتي صا  دلتصككككك  دلداللهدحكككككي دأل  ون دلعوم  ىم ىطبيق: الحدود الزمانية

ب بطبيعة إجراءات ا  2010/2011 لدراسةةة مح حيث تصةةميم أداة وتحددت نتائج هذه الدراسةةة جيئيا

 .وخصائصها السيكومترية مح صدق وثباتالدراسة 

 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة
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اللهدحوه دلإطواللهيشَىو  ه د دلتص  منى   ده دلصن  بول ل  دلداللهدح ،  دلحوبق  دلت اللهي لدلد ِ

 دلت اللهي لنطواللهون مالله كككوً لبد مود دلبو ث  لى ىقحكككيم ه د دلتصككك   لى جزأين: دلجز  دأل  يى ككك

 دلعوني  دلىعنيوي  منى دلوحككككككىلى ي ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككككولاه دحككككككىصددم تلدئد دلوىعنق ب

 قد ىم ىصصككككيصككككع لعاللهض دلداللهدحككككوه دلحككككوبق   ده دلصككككن  بوى ياللهده  ،  أوو دلجز  دلثوتيدلجووعي

 دلداللهدح ، ل لك لىل يه وو بدوىع ه ا دلداللهدحوه لول ل  دلداللهدح  

 : الإطار النظري:     أولاً 

دلبشككككاللهى لدل لتي  دلاىصككككو مولويوً، زدده  و وتي   دلى تلللجيووي دىحككككو  بومدة دحككككىصددم 

 ، لىطَلالله و لتوه أجهزة دل وبيلىالله دلإل ىاللهلتيلدلصاللهد    دلإل ىاللهلتيمولووً لدىحو  تطوق دلىحلق 

ىطليالله باللهدوج   لى لباللهدوجع ون دلوولس دل ي يشككككعاللهك بونوس دلحككككني دلىي ىشككككىاللهيهو ون دلشككككب  ،

  بطاللهيق  باللهدي  لتوبدي ل عوا دلبصالله،   اً من  و وتي  ىلجيع دلحيواللهة دلإل ىاللهلتيلقاللهد ة دل ىب 

   (2004)زيىلن،  بول وبيلىالله بول وو 

ليلدجككع دلعككولم دليلم  ي دلقاللهن دل ككودي لدلعشكككككككاللهين وجولمكك  ون دلى للاه لدلى ككديككوه 

ت ، ي لدلى تلللجي دل بيالله  ي شىى وجولاه دل يوة دلوصىندلحاللهيع  لدلوىا ق ، ىىوث   ي دلىقدم دلعنو

،   ككككو    لى ثلاللهة دلاىصككككولاه لدلابىصككككودي ولعللو  ب   و وهاللههو دلثقو ي  لدلإجىوومي  ب لدلى ثالله

ي   هو دلوعالله   دلعنو ي  ل ى وقدوى به  ي ى ككككككككوما دلوعالله   دلإتحككككككككوت لدلوعنلووه لدلىي ىحكككككككب

،  يث  دثه طتاللهة هوئن   ي وجو  ى تلللجيو دأبووالله لدلى تلللجي   ي  ىاللهده زوتي  بصكككككياللهة جددً 

دلو ه   ون لزدووً  دلإل ىاللهلتي  لأووم ه د دلىقدم دلإتىاللهتهدلصككككتومي ، لدللحككككوئط دلوىعددة، لشككككب   

أن ى ص  زووم دلوبوداللهة  ي ىلجيع  دلعولي بش   موم لدلجووعوه بش   صوا منى وأححوه دلىعنيم

، أن دلوأحككحككوه دلىعنيوي  هي والله ز دلإشككعو  دلعنوي لإتىاللهتهدمبالله دلجووعي  باللهدوجهو لوقاللهاللهدىهو 

دل ين ، ) لدل  واللهي لدلى تلللجي أي وجىوي ياللهيد دل تو  منى هليىع دلثقو ي  ل  واللهىع دلإتحوتي 

2007)   
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لأصكككككككب ه ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه طاللهيق   ومن   ي دلىعنم ىجوي بين دلتق  

لصدووه دلىعنيوي ، لدلوقصككككلد بىل يالله دلدمم هل دلالله م ككككل هيئ  دلاللهبوى لنو ىلى لىل الله دلدمم لد

دلىككداللهيس  ي دمم لوحككككككككومككدة دلطككولككب  ي أي لبككه، لهكك د يويز ىقتيككوه ى تلللجيككو دلوعنلوككوه 

 (  2003لدلاىصولاه من دلىعنيم بول وحلب  وجاللهد لحين  ماللهض ىعنيوي  )دلىالله ي، 

نلووه لدلاىصكككككولاه هل وتوحكككككبىهو ليعد دلدد ي دأل  لاللهد  ىل يا ىقتيوه ى تلللجيو دلوع

لنطنب ،  يث ىزددد  اللها دلىعنم، لىزددد دلصباللهده دلىعنيوي ، لىىلد الله أحككوليب دلىلدصكك  لدلوشككوالله   

لأم و  هيئ  دلىداللهيس ددص  دلقوموه دلىداللهيحي ، لدلوشوالله   ليحه وجاللهد دىصو  بين  دلطاببين 

لا ىاللهد ككككي دلىى ىحككككوهم  ي ىقديم  اللهصككككو لنىعوو  دأي ككككوً ىقدم  ب  دلطولب لم ككككل هيئ  دلىداللهيس

  (2007)دل نتولي، صباللهده دلىعنم منى تتس دلقدالله ون دأهوي  

للاحكككككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككولاه أهوي   ي دلوجو  دلىاللهبلي بشككككك   موم ل ي 

ة اللهدلوجو  دلجووعي بولى ديد، ليعد موواً وحكككومددً لوأثاللهدً  ي دلعوني  دلىعنيوي ، ليعو  منى ى حكككين بد

ىبوالله دص دلطابمنى دلىعنم  ون صا  دحكككككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككولاه يحكككككىطيي  دلطاب

أوثن  أل أشككككككك و  ىوثيني  أ ثالله ووو هل وو ن يدليوً، لبولىولي يحكككككككىطيعلن دلىلصكككككككك   لى دلىصويتوه 

واللهئي   و الدصىبواللهده بحككككهلل  أ بالله  لىل الله دلقلة دلىصككككلياللهي  لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككولاه تو

 ( Becta, 2004جيدة ي لن بعض دلطاب  يالله بوداللهين أل اللهد بين بولقيوم بهو بولامىوود منى أتتحهم )

يو 2005أوكو دلزهاللهدتي ) (  قكد   الله أن هتكوك أاللهبعك   لدئكد اللهئيحكككككككك  لاحكككككككىصكددم ى تلللج

 دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي دلىعنيم دلجووعي لهي:

 يودة دلى صي  دأ وديوي لز دلطابىحومد  ي ىتوي  دلوعنلووه لدى  -

 ىحومد منى دلىعنم دلىعولتي دلجوومي   -

 ىحومد منى دلاىصو  بولعولم ب حالله  لبه لب ب  ى نت   -

 ىحومد منى ىل يالله أ ثالله ون طاللهيق   ي دلىداللهيس  -

 مفهوم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات:
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ه  ي دلىي ىبنلالله دلوصككككطن وه ن وصككككطنه ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككولاه هل أ د 

 طوالله دلت الله دلإدداللهي دلوعوصكككككككالله، ليقصكككككككد بت م ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه ىنك دلىقتي  

دأحككوحككي  دلوحككىصدو   ي ت م دلوعنلووه دل ديث  دلوبتي   ولبو منى دل وحككلب، لىطبيقوىهو بولتحككب  

لازو  ج دلىى ون دأجهزة لشب وه دلاىصو  لبلدمد دلبيوتوه لدلباللهدوجه  دلوحىتيدة ون دلت وم لن

(Baggaley,1999  )وي  ل  ى ديد وصكككككككطنه شكككككككوو  لوتهلم ى تلللجيو لوو زد  هتوك جد  مول

دلوعنلووه لدلاىصككولاه،  ولوىصصككصككلن  ي دلتلد ي دلتتي  لدلىقتي  يهىولن بوأجهزة لدلباللهدوج، بيتوو 

 ( 2007يهىم دلىاللهبليلن بو ثوالله دلىعنيوي  لدلعابوه دلىاللهبلي  ) دل ين ،

( ب تع: دلت م دلىي ىىللى ىزليد دلإدداللهة بولوعنلووه دلدبيق  لدللد ي   ي 2003ق كككوة )لمالله ع دل

(  قد مالله ع ب تع: وجولم  وت و  ون دللحككككككوئ  لدلإجاللهد ده دلىي 2001دللبه دلوتوحككككككب  أوو دلتوالله )

يو ن بلدحطىهو ىجويي لىش ي  لىصزين لىلزيي لتشالله لدحىاللهجو  دلوعنلووه من دلوو ي لدل و الله 

 ,Barker & Haleالله لهو  )لمالله ع بوالله  أ بولوحكككىقب  دل ي يىعنق ب تشكككط  دلوت و  لمونيوىهو لدلىتب

( ب تع: وجولم  ون دلإجاللهد ده دلعنوي  لدلىقتي  لدلهتدحككي  لدلإتحككوتي  لدلاجىوومي  لدلإجاللهد ده 2002

ىهو لوعولجدلإدداللهي  لدلىقتيوه دلوصىنت  دلوحككككككىصدو ، لدلجهلد دلبشككككككاللهي   ي جوي دلوعنلووه لىصزيتهو 

 لتقنهو 

(  قد مالله ع ب تع: جويي دللحكككككككوئ  لدأدلده دلى تلللجي  دلازو  لىحكككككككهي  2002أوو دل ل  )

دلوحككككككىتيدين بولحككككككاللهم  لدلتومني  دلوطنلب   ليعاللها دلجوان  بيندل صككككككل  منى دلوعنلووه لىبودلهو 

ب لوعولج  لىصزين ( ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه ب تهو: وت لو  وى وون  ىشككو  د ىحككو2004)

لدحىاللهجو  دلوعنلووه من طاللهيق دلى وو  بين أجهزة دل وحلب لت م دلاىصولاه دلواللهئي  دلىي ىى ون 

( 2003  أوو طلبون )دلإل ىاللهلتيلدلباللهيد  دلإتىاللهتهدلباللهوجيوه دلىعنيوي  لدأباللهدا دلودوج  لشكككككب وه 

 تلللجيو ون أجهزة لدىصككولاه ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه ب تهو:مبواللهة من دحككىصددم دلى  عاللها

من بعد لدلىتوم  وعهو لن صكككككككل  منى دلبيوتوه لوعولجىهو، لىلزيي دلوعنلووه بشككككككك   اللهبوي أل أي  

 أش و  أصاللهى من طاللهيق ى تلللجيو دلاىصولاه 

لياللهى دلبككو ككث ون صا  دحكككككككىعاللهدض دلىعاللهيتككوه دلحكككككككككوبقكك  لوتهلم ى تلللجيككو دلوعنلوككوه 

( ووه لدلاىصكككككولاه وصكككككطنه يشكككككو  دلو لتوه دلوودي  ) دأجهزةللدلاىصكككككولاه أن ى تلللجيو دلوعن

 لىعلد منيع  لدلباللهوجي  دلىي ون صالهو يو ن ىصزين ل دحىاللهجو  دلوعنلووه وىى أاللهدد دلوحىصدم
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ىعد دلعتصككالله دأحككوس  ي وصىنا دأتشككط  دلىي يوواللهحككهو م ككل هيئ  بولتتي دل ي ياللهجلا ل

لوطاللهل  ، لهتوك مدة أشككككككك و  لباللهدوج ى تلللجيو دلىداللهيس لدلطاب لىأثالله  ي  ومني  دلوهووه د

دلوعنلووه لدلاىصككككولاه لهي دىصككككو  مبالله دأبووالله دلصككككتومي ، لدلإاللهحككككو  دأالله ككككي لدلىنتزيلن 

دأالله كككي لدلت كككوئي، لشكككب وه دلىنتلن دلاللهبوي ، لأجهزة دل وحكككلب وىعددة دللحكككوئط، لدأباللهدا 

 دلودوج  

 :مكونات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

يب  ىى لن ى تلللجيكو دلوعنلوكوه لدلاىصككككككككولاه ون بحكككككككوين هوكو: ى تلللجيكو دل لدحككككككك

)دلىجهيزده دلوودي  لدلباللهوجي (، لى تلللجيو دلاىصكككككولاه)بتلده دلاىصكككككو ، لصطلط دلاىصكككككو ، 

لى تلللجيو دلوعنلووه  لعوني  دلاىصكككككككو (  لدلهدا دلاللهئيس لدلباللهلىل للاه، لدأجهزة دلوحكككككككوتدة

(  لىلجد وجولم  ون دأجهزة دلوحككوتدة 2005مبد دل ويد، دلوعنلووه ) هل دلىعوو  وي هلدلاىصككولا

( دل ي يعىبالله  نق  دللصككككك  بين جهوز دل وحكككككلب لبتوة modemلعوني  دلاىصكككككو  ون أهوهو دلولدم )

دلاىصو   يث يعو  منى ى ييالله دلإشواللهده دلاللهبوي  دلصوداللهة من دل وحلب  لى  شواللهده يو ن  اللهحولهو 

  ون أهم جلدتب ى تلللجيو دلإل ىاللهلتي س  يث  ن دل وحككككلب لدلاىصككككولاه مبالله صطلط دلهوىا لبولع

ليى لن دل وحككلب ون جزأين: دلو لتوه دلوودي ، لدلباللهوجيوه  أوو دلو لتوه لاىصككولاه، دلوعنلووه لد

 هي أجزد  دل وحككككلب دلىي يو ن اللهأيىهو للوحككككهو، لبع ككككهو ي لن  وهالله لنعيون،  hardwareدلوودي  

اللهأيىع متد  ك صكككككتدلق دلجهوز  أوو دلباللهوجيوه  ىتقحكككككم  لى: باللهوجيوه دلت وم  لبع كككككهو د صالله يو ن

 ( 2002)  ودي،  لدلباللهوجيوه دلىطبيقي  software)أت و  دلىش ي ( 

 مات والاتصالات في العمل التربويمجالات استخدام تكنولوجيا المعلو

لووه لدلاىصولاه  ي دلعو  (  لى أهم وجولاه دحىصددم ى تلللجيو دلوعن2007) أشوالله دلتيتي     

 دلىاللهبلي لوتهو:

  لإزدل  دلتجلة دلوعالله ي  لدلاىصولاه ىل يا ى تلللجيو دلوعنلووه -1

هيىع أووم ىقدوع لالله وموئقو ،  يث  تهو ىقا دلوعالله   ي  جلة ون يعوتي دلوجىوي دلعاللهبي  يث 

  ب   لىعو لىصطط ىجوبع وشككككككك اىع لىقب  دلى ديلوي بددي  دلقاللهن دل ولي  إن منى دلىاللهبي  أن 

ً  دلوعوصاللهةدللحوئ     وحىوالله ل   ه ا دلوش اه   ون ه ا ش  لدلوىطلاللهة ب مولويو

  



www.manaraa.com

 

 

 

14 

جتبي دلعاللهبي لدأ دلطولبدلقاللهي  لدلوديت  لبين طنب  دأوي  لىتوله دلتاللها بين  دلوشكككك اه:

يو ن دلى نب منى ه ا دلوشكك اه ون صا  دحككىصددووه ى تلللجيو دلوعنلووه لون صا  لحككوئ  ل

ووو ي ىم منى دلدل  دلتووي ، دلوىطنع   دلوعنلووه لىل يالله شككككب وه تق  ه ا  دلوىقدو ،لاىصككككولاه د

لولد ب  دلوجىوي دلدللي لدلدل  دلصكككتومي  منى لجع دلصصكككلا، دبىتو  دل وحكككبوه د لي  بواللهد ز 

لجووعوىهو لواللهد قهو دلىعنيوي    ىى يحكككككككىطيي دلعوونلن بهو ل كككككككي دلصطط لدلداللهدحكككككككوه  أب وثهو

هو ون بو ثين لدداللهحكككككين لو ننين، لصككككللا  يدلى نياه دلازو  لتشكككككالله ه د دللمي بين دلعوونين ل

لل ككككككي صطط وداللهلحكككككك  لوطبق  لنىصطيط لدلىطليالله لدلى ديث  ي واللهد ق دلدلل  دلتووي  لأموولهو 

 تي دلوجىوعوه دلوىقدو  أو ن تشككككالله دلىعنم من بعد ل ي يصكككك    دلوصىنت   ىى ىن ق بالله ب دلىطلالله

 لى    أ اللهدد ل ئوه دلوجىوي  وو أدى  لى أن يصكككككككبه دلىعنيم لنجويي  قيق  لدبع   لدلوعالله   دلعنم

ل ثيالله ون دلكدل ،  وكو أن  دلىعنيم وكدى دل يكوة لى اللهيس دلاهىوكوم لوكو بعكد والله نك  دأويك ، لدلىعنيم 

 وث  جهلدد  ي تشالله دلىعنيم لىعويوع  يدلوحىوالله، لدلىعنيم دل دىي لت ياللها 

 لللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي دلإدداللهة دلجووعي :ىل يا ى ت - 2

وتهو  ي  دلإ ودةيو ن ىل يا ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي دلإدداللهة دلجووعي  ل 

نيوه دلعو دأدد  دلل يتي لوتهو: يدلوجولاه د ىي  ووو يحومد منى ىقني  دلجهد لزيودة دلتومني   

لعونيوه ددلىداللهيحي ، للدلهيئ   دلطابى نينهو بش ن ىد ق وعولج  دلبيوتوه ل ، لدلإ صوئي   و  

دلقيوم ، لوتهو متد دل وج  دلإ ودةو ن ، لي ت  دلوعنلووه بطاللهيق   ديث ، لدلإدداللهي  دليلوي  دلبحيط 

وىوبع  ، لىحهي  دلقيوم بعونيوه دلجاللهدل لنجووع ،بولعونيوه دلو وحبي  ل مددد دلويزدتي  دلعولوي  

وىوبع  ى صي  دلاللهحلم  ، لد داللهجوىهم دلعنوي  لوىوبع  وحىلى ى صينهملاللهص دلطابأتشط  

حومدة ، لودلتصني لنولدد دلداللهدحي ، لدلباللهدوج دلىعنيوي لمو  دلويزدتي ، ل مددد دلجدل   دلداللهدحي   

 و يعتيوولدلىلص   لى    دلوش اه بصلاللهة أ    ، دىصو  دلقاللهداللهدهحاللهم  دلإدداللهة دلىعنيوي  منى 

 ا دأجهزة دلقودة دلإدداللهيين ون مب  دأموو  دلاللهلىيتي  لدلوى اللهاللهة لوو يو تهم ون متد دحىصددم ه

للع   ( 2008)شوى لدحوومي ،  دحى ا  لبىهم لطوبوىهم  ي أولالله ىىتوحب وي ىصصصوىهم دلتتي 

 وون وحىلى لوتهو:  (2005) أشوالله  ليع دلداللهيج لدلجو  أ ثاللههو داللهىبوطو بوجو  دلإدداللهة بلجع موم وو

 ن دل تو ة دلإتىوجي ، وي تداللهة د ىوولاه دلصط   مو  و
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 ، و ون دحىيعوب دلبيوتوه دلإ صوئي  دلل ياللهة لىش ينهو لإجاللهد  دلداللهدحوه دلوصىنت  منيهول

 و ون وىوبع  ، لب تو ة دلجهوز دلإدداللهي، لدللصل  بولصدووه  لى وحىلى مو  ون دلدب  لدلااللهىتو 

ىبحيط دلإجاللهد ده لدلى اللهالله ون دلاللهلىين ، لحاللهم    تشوط دلل دده دلإتىوجي  لل دده دلصدووه  و

 دلوعقد  

( أن ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي دلىعنيم: ىحومد  ي 1999لأل  ه  ودي )

دلىعوو  وي دل ولاه دلىي لهو  جاللهد ده لبلدمد و ددة بش   و لحب لىحومد دلإدداللهة  ي دلىعوو  

دأت و  دلصبياللهة، لأت و  دمم دلقاللهداللهده، لىحومد  ي وي دل ولاه دلىي ىعىود منى دلصباللهة بوحىصددم 

 زيودة تطوق دلإشاللهدا 

 :بوحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه دلىعنيوي  لدلوحوبوه ىطليالله دلوتوهج -3

ليو ن ىل يا ى تلللجيو دلوعنلووه لإزدل  دلتجلة دلوعالله ي  لىطليالله دلوتوهج لدلوحككككككوبوه 

 دحككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه(  لى أن 2002) شككوالله دل ين ، للقد أدلىعنيوي  لىقييم دلطولب لدلإدداللهة

ن دلىقني  ون دل شل لدلى اللهدالله لو ىيحومد من دلداللهدحي  لدلوحوبوه ،  ي ىصويم دلوتوهجلدلاىصولاه

ول لموه أصاللهى    و  دلداللهدحي ، أل  دلوحوبوهدلداللهدحي  له د يىطنب دوج بعض  دلوحوبوهمدد 

 حكككىصددملون وزديو ددلىي حكككلا ىحكككىصدم  ي    واللهد   دلىعنيم  جديدة ىىتق وي دلى تلللجيو دلجديدة

توهج  يو دلوعنلووه  ي ىطليالله دلو بوهى تلللج ي   لدلوحككككككككو هودلىعنيو وو ينيلى ديث ع  دلى :،  عنم وى

ىبوين م دل دىي بولت الله لندلتاللهدي   ي دلىعنم لىشكككككككجيي دلىع، للج بهم ت ل دلىعنم دلطابلدحكككككككىثواللهة 

ىل يالله وعنلووه واللهئي  ون صا  باللهدوج دلاللهحلووه لدللحوئط ل  دلطابدلقداللهده لدلاحىعدددده بين 

 ،ى  يد دلىعنم دلىتومني ون صا  دل لدالله لدلىصوطب، لدل ثياللهة دلىي ىل الله دلصلاللهة لدلصله لدل الله  

 و ون ىداللهيس بعض دلول كككككلموه دلىي  وته  يالله بوبن  لنىداللهيس ، بوحكككككىصددم أحكككككوليب دلتو ج  ل

 لدلو و وة لوو شوبع  

 ىل يا ى تلللجيو دلوعنلووه لىقييم دلطولب :  -4
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لهي ىقى ي دحىصددم  ه لأ ثاللههو شيلمو لل تهو وهو  جدديعىبالله ه د دلتوط أحه  دلعونيو

ى تلللجيو دلوعنلووه   ددة ىقييم  لى قيق  لك، يجب أن ىشو  دلباللهوجيوه دلوطلاللهة وجولم  ون 

 ي أن بع أحبلميو بىنك دلاصىبواللهده دلىي يتب، ليصىبالله طام ل هيئ  دلىداللهيسدلاصىبواللهده دلىي يعدهو 

 ل وحلبديص علد لهو لدلىي ىقوب  و ىلى وو بوم بىداللهيحع صا  دأحبل  وثا   يىوت لنطولب دحىصددم 

لدلإجوب  من دلىحوألاه، ليقدم لع لصتو شووا لى صينع دلداللهدحي لبعض  دلاصىبواللهدهأدد  

  لى واللهدجعىهو   دلوأشاللهده منى دأجزد  دلىي لا يىقتهو لي ىوا

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في العملية التربوية: استخدام  مسوغات

ً  اللهصككككككك دلإتىاللهتهبوو  يهو دلىقتيوه دلجديدة  أىو ه لنوعالله   بطاللهدئق وصىنت  لجديدة  قد  و

 و ون لزوون يصىواللها بدلاً ون  هوبع لنىعنم  ي أوو ن بعيدة  أي لنوىعنم  ي دلوعالله  أصب ه ى و  

لنجي  دلقودم  وو  ددهو  ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاهولك ملدو  أحهوه  ي ىبتي لهت

 لى دلاهىووم، ووو حككبق  دلطاب وج   ( بو ىي:2002 دلوبياللهيك، ى 2004 ،لدل وود    ون )دلعليد

تول دلطنب منى ل يحكككىدمي أن ي لن هتوك طاللهيق  وويزة لعاللهض دلوتوهج، لي لن ه د مبالله دلشكككب   

 ولوعالله   أصككككب ه  وليوً بومدة موو  لشككككوون  لابىصككككود  ولاحككككىثووالله  ي دلإتحككككون لىتوي   ،دلوعالله  

 ي ىعنيم دلإتحكككون يعلد  دلاحكككىثوواللهوهواللهدىع لوعالله ىع أصكككب ه هي أحكككوس دلاحكككىثووالله لب لك أصكككبه 

دى مدد دلىي بد لا ىىلد الله ل دحككىصددم مدد ون وحككومدده دلىعنيم لدللحككوئ  دلىعنيوي ل ب   كك  دلتىوئج 

دلىقليم دلتلاللهي لدلحكككككاللهيي لدلىعاللها  لى دلتىوئج ل ن دلوىعنوين ون دللحكككككوئ  دلحكككككوعي  لدلبصكككككاللهي  و

ىعدد ل واللهدموة دلتاللهلق دلتاللهدي  ل   وىعنم بحكككبب ى قيق دل دىي   ي دلاحكككىصددم ل لىصككك يه دأصطو  

 اللهيسلىدم ل هيئ  دى ييالله دلالله ل  دلإتىاللهتهوصودالله دلوعالله   بحبب دلاىصو  بولولدبي دلوصىنت  منى 

 حككاللهم  ىطليالله دلوتوهجل لدلوصككدالله دلل يد لنوعنلووه  لى دلالله دلولجع لدلوشككاللها ون دلونقي لدلونقن، 

لوىطنبوه دلعصككككككالله  دلجووعوهبوو يلد ب صطط  دلإتىاللهتهلى يياللههو لدلباللهدوج منى  لدلوقاللهاللهده دلجووعي 

  دلن ى وليا   و ي  بوه  ،  وو هل دل و   ي ىطليالله دلباللهدوج منى أباللهدا دلنيزالله وثاً 

 و  لأمأتتحهم  دلطابليشوالله  لى أن لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  لدئد جو  ل   ون 

  ي  دلطابأن  لى ( 2003نطنب   قد أشوالله  وددن )ل،  ون  لدئدهو هيئ  دلىداللهيس
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أ ثالله ووو دمىوده منيع أجيولتو  ي دلوو ي ت اللهدً لنتيض  يىعنولدصاللهتو دل و الله يجب أن م

 ، لأن وع م دأموو دلإتىاللهتهدلوتيدة ل   وتو ي دل يوة لدلوىو   بحككهلل   ي  دلهوئ  ون دلوعنلووه

لدلل ككوئا لدلوحكككككككألليككوه ىىطنككب بككداللهدً مككوليككوً ون دلوعككواللها لدلوهككواللهده دلىي لا يو ن ىل ياللههككو 

بوأحككحككوه دلىعنيم دلىقنيدي  ب  ب صاللهى ىىص  ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه وصككودالله أحككوحككي  

 و ثم آليوه  جاللهدئي  لباللهدوج ىاللهبيىهو دليلوي  ون  دداللهة لىعنم ل اللهشود لىداللهيس  ل لاللهي  لوعوالله ه

 وو أن ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككولاه ى حكككن تلمي  دلداللهلس لنطنب  ون صا  ىعولن 

 ي وصكككودالله دلىصطيط لدلى  كككيالله لىالله يز دلىعنم أ ثالله منى تقوط  أم كككو  هيئ  دلىداللهيسأ  ككك  بين 

ي  أ  ككككك  لنبيوتوه دلىي ىم جوعهو أثتو  ىطبيق ى تلللجيو دلوعنلووه دلقلة لدل كككككعا ون صا  ى ن

 ( Becta, 2004لدلاىصولاه لىطليالله اللهموي  لنطنب  ل دداللهة حنل هم من طاللهيق وىوبعىهم )

 وو أ ده دلعديد ون دلداللهدحكككككوه دأجتبي  أن ون  لدئد ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككولاه 

اللهي  ب يث لا ي دث  قط صا  دلىداللهيس دلتعني ب  يحكككىوالله بعد لنطنب  أتهو: ىجع  دلىعنم أ ثالله دحكككىواللهد

دلىداللهيس، لىحومد دلطولب منى دلى يا وي دلق ويو دلوثواللهة ليصبه أ ثالله دحىقالي  لىقدم لع ىحهياه 

ب يث يعاللها دلطولب أين هل بولعوني  دلىعنيوي ، ل لى أين يىجع، لأي دأشيو  دللدجب دلىالله يز منيهو، 

ه تلميىهو بوحىصددم أدلده دلى تلللجيو  مالة منى  لك  إن وتوهيم ى تلللجيو دلو و اللهده ى حت ىى 

دلوعنلووه لدلاىصككولاه بد  ى ه وحككو   ىداللهيحككي  و نق   ين مونه  وحككه  لنىعولن بين دلصككتلا أل 

صواللها دلوداللهحككك ،     ققه ى تلللجيو دلوعنلووه  دلطابلحكككين  دىصكككو  ىاللهبط دلىداللهيس وبوشكككاللهة ب يوة 

دلى حككن  ي دلىداللهيس ب يث أصككبه أ ثالله ديتووي ي  لل ككل وً لشككجي دلتهم دلتاللهدي لدلقداللهة  لدلاىصككولاه

بشكك   أ  كك  بولعوني  دلىعنيوي ،  وو  دلطابمنى ى  الله دلوودة ووو جع  دل صككا أ ثالله وىع ، لدتصاللهدط 

 (Eynon, 2005ى Tearle, 2004)  س  لنىداللهيأصب ه أحه أن دلقوموه دلىداللهيحي 

والله  قد أشككككك ب م كككككو  هيئ  دلىداللهيس  د ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككولاه دلوىعنقأوو  لدئ

لدجوتي للهب  ) يوً  يهم ( أن له 2002د  يث ىحككككككككومدهم منى دلىتليي  ي ا دلى تلللجيو أثاللهدً  يجوب

ل  منى  يجود  ن همون وعالله ىهم بىصصصهم، لىحومدلأحوليب دلىعنيم، لىزيد ون ىطلاللههم دلوهتي، 

، ابدلطم كككل هيئ  دلىداللهيس ل، لىالله ي ون دألت  لدلىلدصككك  بين دلقوموه دلىداللهيحكككي  دداللهي  ددص  

 منى دلىعاللها  لى دلوهواللهده دلوىتلم  لدلصصوئا دلتاللهدي  لنطنب   وو أتهو ىحومدهم 
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ىداللهيس ولىطلالله دلى تلللجي مو  منى ى ييالله وتهلم  ئ  دل ون شكككككككصا يجيد  م كككككككل هي

ا لوهواللهده لحكنل يوه وعيت   لى شكصا بودالله منى ق لإ حكوب دلوىعنم وعواللهدئدحكىصددم بعض دلطالله

و  وي ع  حككككوب دلوىعنم وهواللهده دلىت يالله ون صا   جودىع هل تتحككككع لىنك دلوهواللهده تىيج  دلىعوو  دلت

أي كككوً أتهو ىحكككه  دلوشكككوالله    ي  أم كككو  هيئ  دلىداللهيس(  لون  لدئدهو 2000)بدلي،  دلى تلللجيو

لجهد دلو ككككوما  ي  مددد صطط دلداللهس لأدلده دلعو  وصككككودالله دلوعالله   لدلصباللهده دلعوني  لىقن  د

يجود ل  دلطابلدلىقواللهيالله، وي واللهلت  أ بالله  ي و ون لزوون  ىووم دلوهووه لىل الله لبىوً أ ثالله لوىوبع  

لى لينهم ون صا  تق  دلبيوتوه  دلطاب اللها أ  كككككك  لاتدووا،   ككككككو    لى  دداللهة أ  كككككك  لتق  

 ( Becta, 2004 ل ىاللهلتيو )

 يا المعلومات والاتصالات في العملية التربوية:دور تكنولوج

دلىاللهبلي   ي دلتصا دلثوتي ون دلقاللهن دلعشاللهين مدة   لطوه لى ديوه   لدجهه دلعوني     

 دلح وتي لثلاللهة دلولدصاه لدلاىصولاه لدلثلاللهة دلى تلللجي  لوو يىاللهىب منيهول دلوعالله ي  ولاتتجوالله

دلتعولي   نى دلوأحح  دلىاللهبلي  ون أج  دلوزيد ونون حاللهم  دتىقو  دلوعالله  ،  نهو ملدو  ى  ط م

دحىصددم دلىقتيوه بداللهجوه  لدلاحى ددث لدلىجديد لوجواللهدة ه ا دلى ياللهده  للقد لج ه دل  دلعولم  لى

ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ليو ن ىنصيا دلالله وىتولى  لولدجه  ه ا دل  لط لدلى ديوه 

  (1999)دلطيطي، دل  لط لدلى ديوه بوو يني ي دلعوني  دلىاللهبلي   ي ولدجه  ه ا 

دلو طاللهدة  ي مدد دلح ون صوص  دلعولم دلثولث دلإببو  دلشديد منى دلىعنيم،    لقد اللهد ق دلزيودة1

،  نم ى ن دلوأحح  دلىاللهبلي  بوداللهة منى ىل يالله دأبتي  لدلواللهد ق دلطاب لدلزيودة  ي أمددد

لووه لدلاىصولاه ون صا  دلإ ودة ون دلإو وتوه دلازو ،  حوهوه ى تلللجيو دلوعن لدلىجهيزده

 بىعنيم دلوجولموه دل بياللهة  دلاىصو  دلجووهياللهي  ي ىقديم  نل  له ا دلوش ن ، دلىي ىقدوهو لحوئ 

، لصوص   لي دل تو ة بوحىصددم دلددئاللهة دلوعنوين   و وتي  دلى نب منى وش ن  دلتقا  ي أمددد 2

 دلىنتزيلتي  دلو نق   ي دلىعنيم 

أصاللهى، أل منى وأحح  دلن  ياللههو،   صبه دلىعنيم    لم يعد دلىعنيم و ى اللهد منى أبتو  طبق  دلن3

 دلالى وق بولداللهدح  دلت ووي   ولوعلبين لاللهبوه  وتىل و أووم  ئوه ون دلتوس، لا ىىو ن ون
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، لح ون دلوتوطق دلتوئي  لدأاللهيوا  لل لك دلطاب دلبيله، لأص وب دلوهن، ل يالله دلوىتالله ين ون

 دل ديث   ي ىطليالله باللهدوج دلىعنيم دلوحىوالله لدلىعنيم دلوتىلت  أثالله دحىصددم لحوئ  دلاىصو  لدلىقتيوهي

صا  ىطبيق دلوت ى دلت ووي لىقتيوه دلىعنيم،  يث أصبه دلطولب    ى يالله دلالله دلوعنم لدلطولب ون4

  لووه لدلىنقين، ب، للم يعد دلالله دلوعنم بوصاللهدً منى تق  دلوعن دلىعنيويدلعوني   و لالله دلىالله يز  ي

 ىشوالله يع بين دلطولب لدلوعنم   دلىعنيويدلعوني   أصب ه

بددئ  لأحوليب ىعنيوي  وىعددة  ولىعنيم دلوباللهوج،    ل اللهه ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه5

 م دل دىي، لدلى  ي  دلاللهدجع  لنوىعنم  اللهص  دلىعن لدل وبيلىالله دلىعنيوي ووو أىوت

دلاللهد  بياللهد  ي ى حكككككككين  للجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه ىنعبلبه د يو ن دلقل   ن ى تل 

 ،ى قيق دأهددا دلىعنيوي  بلبه ل و وتوه أب ، لتلمي  دلىعنيم لدللصكككككككل  بع  لى داللهج  دلإىقون

ي ل ئد ون مون عو ىع  ، لدلىعنيم زيودة دل ى ثيالله منى تلمي  لبد شكككككككاللهمه صتض ى وليا دلىعنيم دلن 

ى تلللجيو  لعولم  ي ىتتي  باللهدوج ىعنيوي  وىتلم  بوحكككككككىصددم ي جويي أت و  د لدلبنددن دلجووعوه

 ، لجاللهى  مددد دلاحكككككىاللهدىيجيوه  ده دلصكككككن ،  وو ىم ىلاللهيد دلىجهيزدهلدلاىصكككككولاه دلوعنلووه

   د  وته يىحكككو   لد كككعل دلحكككيوحكككوه لدلوعتيلن بولىعنيم موولىاللهويز باللهدوج دل وحكككب   ي  ين 

دلى ي الله، لدلوىطنبوه  موني  دلىعنيم ل يا  ون ه د ى ي الله أده  لى لدلاىصكككولاه ى تلللجيو دلوعنلووه

  .لى قيق أهدد هو دلازو 

   صعوبات استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات:   

 وعنلووه لدلاىصولاهتع   د  وته دلدل  دلوىقدو  بد لجده  ي ى تلللجيو دل يو ن دلقل  

دلدل   ه اوو وي دلىقدم دلىقتي دل ي لصنه  ليع لد ي مجن  دلىقدم لدتحجو،  اللهلاللهة لىطليالله دل يوة

ه ا  ددمدحىص ي وجولاه دل يوة لأتشطىهو دلوصىنت ،  إن دلباد دلعاللهبي   ي جونىهو أ ثالله  وج   لى 

ى تلللجيو ي    ي طاللهيق دلىقدم حاللهيع دأدلده لدأحوليب  ي وجو  دلىعنيم وو ددوه ىشد دلحيالله بصطى 

صالهو وعولج  دلوش اه دلىي ىعلق أت وىهو دلىعنيوي  من ى قيق  ىحىطيي وندلوعنلووه،  يث أتهو 

دأهددا دلوتلط  بهو بوو يىا م وي دل وجوه لدلإو وتوه دلوودي  لدلبشاللهي  دلوىو   لديهو   به د  إن 

 دلالله دلعولم دلعاللهبي  ي حلق دلى تلللجيو هل دلالله دلوحىلاللهد لدلوحىهنك 
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 و ، هل دلب ث من حوع  دلشالله وه لصيىهو ثم دلىعوو  قط، لأ ثالله وو يحىطيي  عنع  ي ه د دلوج

( حبب ى صالله دلدل  دلتووي   ي  دصو  دلى تلللجيو دل ديث  لوتهو 2002  للقد أاللهجي )دلوبياللهيك، وعهو

 لالوصىنت  بد  ىبه بن وه أجتبي ، لن ل وه دل وحب دلوشهلاللهة دأ وجز دلن      دل وحبوه  لى وو يني: 

ىبه لمنلوع بد   دل وحلب،  وو أن دل ىب لدلوجاه دلىي ىعولج دل وحلب و وللاه لىعاللهيب ل وه دىلج

 ي تول دلطولب دل هتي، ل ي دلاللها  دل وحلبلمي بدلالله دلمدم ، لأي و بن وه أجتبي  يصعب  هوهو

يالله ينى طبيع  دلإتحون  ي وقولوىع ل، ل  لنلبهعدلجديد  ي دلىاللهبي  لصنط دلاللها بولىحني  لدألعوب دلو ي

 ىبع ل دل وحلب  ل دلجلدة دلعولي داللهىتو  ى نت  دلاجىوومي، للىقتي  دلوهددة لى ييالله ل عع لصل ع ون د

ن دلدل  دلعاللهبي  ىحىلاللهد ىنك دأجهزة للا ىصتعهو، ووو ي يا ألباللهدوجع لدل ثيالله ون وحىنزووىع،    

 ً لمد  مدم ل لت دلاللهأي  لدى دلدل  دلتووي   ي وع م دل ولاه،، لمنى  وه  دلدل  لدلولدطن مبئو

 م لجلد صطط وعنلووىي  دحىاللهدىيجي  وتحق  لإدصو  دل وحب د لي بصت  والله ني   لى دلىعني

ىطبيق لدحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه ىلدجع  مدة صعلبوه (2005لألاللهد دلولحى )

بولوىعنوين، لوتهو وو هل صوا بولوعنوين، لحيىم دلىطاللهق  لى بعض  وتهو وو هل صوالدلاىصولاه 

  :يدلت ل د ى منىدلصعلبوه 

 :دلوىعنوين تو ي  ون -أ

 صعلب  دلى ل  ون طاللهيق  ىعنم ىقنيدي   لى طاللهيق  ىعنم  ديث   -

 صعلب  ىطبيقع  ي بعض دلولدد   -

   لدلنبس دلجيد دلتهم مدم  لى أ يوتو عنوينىدلو بعض ىلجيع يأدي بد -

 مدم دلىو ن ون دلىعوو  وي دلى تلللجيو  -

 :دلوعنوين تو ي  ون  -ب

  دل وحلبصعلب  دلى  د ون ىو ن دلطولب ون وهواللهة دحىصددم  -

  دلولدد بعض ىعقد داللهج  -
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  دلوودي  لدلى نت  دلجهد -

   دأصاللهى دلىعنيوي  دلوصودالله ون دلوعنوين  ودة  لصعلب  دلطبي  قلق وش ن  -

قوً لجز  لا   واللهىبط ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككككككولاهلون دلوعاللهلا أن  بوطوً لثي داللهى

ي   ه ا دلى تلللجيولدبي  ىقليم، لمنيع  إن دلإتىاللهتهىجزأ ون صدووه دلاىصكككككككولاه لبول ده صدو  ي

للدبي بطو  دلاىصكككولاه  ي دلعولم دلعاللهبي لوو ياللهىبط بع ون بتي   ىقليمدلعاللهبي لابد أن يحكككبقع  دللطن

ً ى ىي  لشككككب وه لصدووه لأجهزة  يث  ن ه ا دلعلدو   ل و وتي   ي ودى دتىشككككوالله  ىأدي دلاللهدً وهوو

  دحىصددوع تول

 ن داللهدحكككك  لىشككككصيا ل ككككي بطوموه دلاىصككككولاه  ي دلدل  دلعاللهبي  يبين أن وع م ه ا 

 وو  ون دل و   ي وع م  -لحككككتلده طلين  ون حككككيطاللهة دلقطو  دلعوم أل دل  لوي دلقطوموه موته

   )جه ووو أدى  لى  هلالله دلتىوئج دلحكككنبي :  و ى والله بطو  دلاىصكككولاه ون بب  وشككك  -دل  دلعولم

متع بتي  ى ىي   كككعيت  لاىصكككولاه  تىج  لوي   ي أ نب دل ولاه( لد د  ي    بند، دأوالله دل ي 

وه متد دلواللهىبط  بىل يالله دلولدزت -دلحكككككوئدين  ي دلقطو  دلعوم -تىيج  لناللهلىين لدلبياللهلباللهدطي   ل لك

د   لعدم لجلأحكككككككعوالله دلصدووه، ل لك تىيج   ىوي لداللهىتو  دلقيوم بوشكككككككواللهيي بتو  لىتوي  لىطليالله

دلوتو حككككككك ، له د بدلاللها أدى  لى مدم  و وتي   صكككككككل  طبقوه  بياللهة ون دلوجىوي منى صدووه 

 دى طبقوه دجىوومي  وعيت   يدلاىصككولاه لبولىولي مدم دتىشككواللههو لىالله زهو  ي وتوطق ج اللهد ي  لل

ىولي مدم بيوم أدلوجىوي   وو  وقدوي ن داللهىتو  دأحكككككككعوالله أدى  لى بن  دلطنب منى دلصدووه لبول

مككدم لجلد ت م ل بلدتين ل ، اللهةدلىدلصككدوككوه بككإدصككو  صككدوككوه جككديككدة أل ىطليالله دلصككدوككوه دلو

لىشككاللهيعوه ىت م دلعو   ي بطوموه دلاىصككولاه دلعاللهبي  لىج ب دلاحككىثووالله، ووو أدى  لى  ككعا 

   (2007)دلتيتي،  دلاحىثووالله، حلد  دأجتبي أل دلو ني  ي ه ا دلقطوموه

ع بولالله م ون دلدلالله دل بيالله دل ي ىنعبع دلى تلللجيو دلىعنيوي   ي ( أت2007ليأ د دل نتولي )

موني  دلىعنم لدلىعنيم، لأثواللههو دلإيجوبي  ل لدئدهو دل ثياللهة  ي ىطليالله لى حين تلدىج لوصاللهجوه 

دلىعنيم،  لا أن هتوك بعض دلعلدئق  ي دحىصددوهو ون بب  دلوعنوين  ي موني  دلىعنيم، لدبىصواللههم 

 يدي ، ليو ن  جوو  بعض ه ا دلعلدئق  ي دلتقوط د ىي :منى دلطاللهيق  دلىقن
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مدم وائو  ىصويم دلصتلا دلداللهدحي  لىجهيزدىهو ل و وتيوىهو لاحىصددم دأجهزة لدللحوئ   -

 لدلولدد دلىعنيوي  

دلتقا  ي ىداللهيب دلوعنوين منى  تىوا دلولدد دلى تلللجي  دلىعنيوي  لدحىصددوهو لدلىعوو  وي  -

 لىش ينهو لصيوتىهو  دأجهزة دلىعنيوي 

  آل  ىولي  شاللهد  دأجهزة لدلولدد دلوصىنت   -

 دتصتوض دللمي لدى دلوعنوين ب هوي  ىل يا دلى تلللجيو دلىعنيوي   -

مدم ىل الله أدل  وتوحب  بولولدد دلى تلللجي  دلىعنيوي  لشاللهت دحىصددوهو لدلإاللهشود  لى طاللهيق   -

 صتي أل  تىوا دلبحيط وتهو 

  لتع و نتوً بإتهو  وتاللهدده وتهوا دلوودة   ط دللبه منى دلوعنم  -

 بن   ووس دلوعنوين ل ىلالله الله بىهم  ي دلىعاللها منى طاللهق لأحوليب جديدة  ي دلىعنيم  -

 

 تجربة جامعة تبوك في التعلم الالكتروني

حعلدي    دلعاللهبي  دل لىطلالله دل ي ىعيشع دلوونلد ب  د لى وىبلك جووع   باللهأي  ىتولي  ىحعى

لالله ي دلىطوقع لىلدصكككاً و   وتوطن أهددا تشكككالله دلىعنيم دلعولي  ي  طابوً وي شكككىى دلوجولاه لدت 

م لى لن 2006لم ون ي  ي دلعوم ولم ل وجوىع دلىتولي ،أتشكككئه جووع  ىبلك بواللهحكككدل ي يعيشكككع دلع

ديدة لنىعنيم ون صا  مدد ون للىاللهحككككـككككككككككم  ي آ وبهو أبعوددً ج ،وتواللهة منوي ً   ككككواللهي ً  ي دلوتطق 

لم   دلعنني دتطابىهو لهي  ني  دلطب ل ني  دلعنلم دلطبي  دلىطبيقي  لت  دأللى ون دل نيوه  ي دلحكككك

   ل ني  دلوجىوي ل ني  دلوعنوين ل ني  دلىاللهبي  لنبتوه
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 من وحدات الجامعة وحدة تقنية المعلومات

 ن دلىقدم دلهوئ  دل ي ى قق  ي وجو  دلصدووه دلال ىاللهلتي  منى وحككككككىلى دلعولم لحككككككاللهم  

 ي بطو  ىقتي  دلوعنلووه ، يعد دليلم ون أهم دلعلدو  دلوحومدة  ي ىطليالله دلعوني  دلىعنيوي  دلىطلالله 

لدلب ث دلعنوي ، للع دلدلالله دل بيالله  ي بيوم دلوأحككحككوه دلىعنيوي  منى وحككىلى دلجووعوه لدلوأشككالله 

ه نل ي دلحككككتلده دأصياللهة د ى دلاللهئيحككككي دلدد  ىقدم ه ا دلوأحككككحككككوه لبداللهىهو منى ى قيق أهدد هو 

دلجووعوه دلحعلدي  و وت  واللهولب   ي ىقتي  دلوعنلووه بإدصولهو متوصالله ىنك دلىقتي   ون وتوهجهو 

دلىعنيوي  ل  لك وو صكككو بع ون ى هي  لن لددالله دللطتي   ي وصىنا دلوجولاه دلال ىاللهلتي  لىلد ب وو 

 دً ون ىهو جزبصككت  لجووع  ىبلك  دحككى دث مولويو ون أحككوليب جديدة لوىا ق   ي وجولاه دلىقتي 

أن ىىبلأ و وت  واللهولب  بين دلجووعوه، للىىويز   وت لو  دلىعنيم دلعولي  ي دلوون   لل اللهصكككهو منى

 ي باللهتووجهو دلىعنيوي  لدلب ثي   ي وجولاه دلعنوي   و    قد  ون ون دل كككككككاللهلاللهي ىل يالله صدووه 

اب ين لدلتتيين لدلطىقتي  دلوعنلووه لىتوي  بداللهده وتحككككلبيهو ون أم ككككو  هيئ  دلىداللهيس لدلإدداللهي

لدلطولبوه  ي وجو  دل وحب د لي لإطامهم منى أ دث دلوعنلووه لدأب وث دلعنوي ، لدلىلدص  

مبالله دلصدووه دلال ىاللهلتي ، ل د  قد داللهى ه  دداللهة دلجووع   تشكككو  ل دة بولجووع  ىحكككوى ) ل دة ىقتي  

عنلووه لدلصدووه دلال ىاللهلتي  بل ي  دلجووع  لىشاللها منى جويي دأموو  لدلو  دلوعنلووه( ىاللهىبط

وعولي وديالله دلجووع  اللهبم  بقاللهدالله  شكك ه دلل دةتدلىي حككلا ىقدوهو لوتحككلبي دلجووع  بإ ن س  يث 

ىقديم دلصدووه دلىقتي  ل دلإل ىاللهلتي  لىل يالله  بهدا  (  هـككككك12/1428/ 1)   لىواللهيخ  (428/ق/3 )

 لى دمم وحكياللهة دلجووع  ون   و   بطوموه لوتحكلبي دلجووع  ل ىهدا دلل دةدأت و  دلإل ىاللهلتي  ل

هل مصككب دلت وم دأ وديوي  صا  أىوى  دأموو  دأ وديوي  ل دلإدداللهي  ب يث ي لن دل وحككب د لي

ل دلإدداللهي  ي دلجووع   ل ى كككم دلل دة دأبحكككوم دلىولي  : بحكككم دلىطليالله ل هتدحككك  دلت م ل دلباللهدوج، 

لدمد بحكم بلدلوعنلووه ل دلإ صكو ، لبحكم دلإتىاللهته، لدلصكيوت ،   بحكم دلىشك ي له، بحكم دلشكب ول

 دلبيوتوه 
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 البوابة الالكترونية

ليلجد منى ولبي دلجووع  صدووه دل ىاللهلتي  ون صا  صدو  دلبلدب  دلال ىاللهلتي  ل دلىي 

دحي  دلصطط دلداللهيحىطيي ون صالهو م ل هيئ  دلىداللهيس ل دلطاب وعالله   دلىقليم دلجووعي ل   لك 

ل دلوقاللهاللهده دلوطاللهل   لون صالهو يو ن دلدصل  منى دلولبي ل لك من طاللهيق  دصو  دلاللهبم دللطتي 

 وحم وحىصدم ل دلاللهبم دلجووعي  اللهبم حاللهي لنطولب لون ثم يقلم دلطولب بعو     وو ياللهيد  وعالله ىهو 

ك لتىوئج لطبوم      ل ولاحىعام من  دلتىوئج ل دلىحجي  ل دل  ا ل دلإ و   لوعالله   دلجدل  لد

 وىى شو 

 المكتبة الالكترونية

ليلجد منى ولبي دلجووع   و ىب  دل ىاللهلتي  ووثن   ي  دلو ىب  دلاللهبوي  دلحعلدي  لل ن 

 دلجهوه دلىعنيوي  دلىوبع  للزداللهة دلىعنيم دلعولي لىحجي   ي دلو ىب  دلاللهبوي  دلحعلدي  صوا بوتحلبيد

وم لنىعنيم دلال ىاللهلتي لهل صوا بطاب دلاتىحوب دل يالله  وو ل يلجد منى ولبي دلجووع  ت   

 وتى وين لنداللهدح  بولجووع   

  كليات جامعة تبوك بالمملكة العربية السعودية  وأقسامها المختلفة

 القسم الكلية

 : دلىاللهبي  ل د ددب

، ل ون يطنق منيهو دل ني  دلوىلحط   هـ 1407أتشئه دل ني  حت  
هـ ، لأصب ه ىوته  1409دلوعنوين حت   ثم ى يالله وحووهو  لى  ني 

شهودة دلب وللاللهيلس ل وته ى م دأبحوم دلعنوي  لدأدبي  ،  لى أن 
لنجووع   ي  بعد أن دت وه   ىم  مودة هي ن  دلعديد ون دل نيوه

هـ  1430هـ ، لى يالله دحوهو  ي موم 1429-هـ1428دلجووعي دلعوم
 ددب ي  دلىاللهبي  لدلىى لن  ن لأصبه دلوحوى  ني  دلىاللهبي  لد ددب

جووع  ىبلك ون ثووتي  أبحوم لدلىصصصوه دلداللهدحي  دلىي ىل اللههو 
 دل ني 

 

 بحم دلداللهدحوه دلإحاوي   -1

 بحم دلن   دلعاللهبي   -2

 بحم دلن وه لدلىاللهجو   -3

 بحم دلىاللهبي  لمنم دلتتس  -4

 بحم دلىاللهبي  دلصوص   -5

 بحم دلإدداللهة لدلىصطيط  -6

 لىداللهيس  بحم دلوتوهج لطاللهق د-7

 بحم ىقتيوه دلىعنيم  -8
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أتش ه  ني  دلعنلم بولجب باللهدالله وجنس دلىعنيم دلعولي اللهبم  دلعنلم :
هـ لولد ق  صودم دل اللهوين دلشاللهيتين اللهئيس وجنس 15/37/1426

دللزاللهد  لاللهئيس وجنس دلىعنيم دلعولي ي ت ع س بولىلجيع دلباللهبي 
لجووع   هـ ل وته  الله 5/8/1426/م ب لىواللهيخ 9683دل اللهيم اللهبم 

 دلونك مبد دلعزيز  ي ىبلك لىشو  أاللهبع  أبحوم  

 دأ يو  -1
 دل يويو  -2
 دلتيزيو  -3
 دلاللهيو يوه -4

 دلعنلم دلطبي  دلىطبيقي  :

م بولجب باللهدالله وجنس دلىعني   أتش ه  ني  دلعنلم دلطبي  دلىطبيقي 
هـ لولد ق  صودم دل اللهوين دلشاللهيتين 14/37/1426دلعولي اللهبم 

جنس دلىعنيم دلعولي ي ت ع س اللهئيس وجنس دللزاللهد  لاللهئيس و
هـ 5/8/1426/م ب لىواللهيخ 9683بولىلجيع دلباللهبي دل اللهيم اللهبم 

ل وته  الله  لجووع  دلونك مبد دلعزيز  ي ىبلك لىشو  دأبحوم 
 د ىي 

  بحم ىقتي  دلوصىباللهده دلطبي  •
  بحم دلىواللهيض •
  بحم ىقتي  دأشع  دلىشصيصي  •
  بحم دلعاا دلطبيعي •
    دلإ نيتي ي بحم دلى  ي •

هـ لبدأه 1428 ني  دلهتدح  بجووع  ىبلك موم  أتشئه:  ني  دلهتدح 
هـ لودة 1430-1429دلداللهدح  بول ني  دمىبواللهد ون دلعوم دلداللهدحي 

دلداللهدح  بول ني  صوس حتلده شوون  دلحت  دلى  ياللهي  بلدبي  صنين 
ىداللهيب صيتي  أحبلمو 16  لى بولإ و  داللهدحيين ب   موم داللهدحي 

هيئ  دلىداللهيس  أم و   شاللهدالشالله وه لدلوأححوه ى ه  ي د
  بول ني  

 

 دلهتدح  دلودتي  -1
 دلهتدح  دل هاللهبوئي  -2

بدأه دلداللهدح  بول ني  موم  دل وحبوه ل ىقتي  دلوعنلووه :
هـ  يث ىم ى لي  بحم دل وحب د لي دلولجلد ب ني  1429/140

ووع  جدلوعنوين حوبقو ليصبه  ني  دل وحبوه ل ىقتي  دلوعنلووه ب
ىبلك ل ي وا لهو شطالله لنطولبوه ، ب يث ىى ون دل ني  ثاث  

 أبحوم أ وديوي  ىوته داللهج  دلب وللاللهيلس لهي

 

 منلم دل وحب -1
 ت م دلوعنلووه -2
 ىقتي  دلوعنلووه -3

لبوه( لدلطو  أتشئه  ني  دلوجىوي )بتاللهميهو لنطاب ني  دلوجىوي : 
  تشو  ثاثبتو  منى باللهدالله وجنس دللزاللهد  دلوى ون دلولد ق  منى 

 نيوه لنوجىوي  ي    ون ىبلك ل وئ  لجوزدن، له د دلقاللهدالله يش   
بتزة تلمي   ي وحوالله دلىعنيم دلعولي  ي دلوون  ،  يث  -دلن شك-

أىوت دلتاللهص  لإدصو  أتووط جديدة  ي دلىعنيم دلعولي ب ي  ىل يالله  لددالله 
 منوي  وىصصص  ىلد ب دلىتوي  دل ديث   ي دلوون   

  دلعنلم دلإدداللهي -1
 منلم دل وحب د لي -2
 دلعنلم ل دلداللهدحوه دأحوحي  -3
 دلعنلم دلطبي  -4

  ني  دلطب :

ىوه ولد ق  صودم دل اللهوين دلشاللهيتين منى و  الله وجنس دلىعنيم 
/  5/  10دلعولي  ي جنحىع ) دلثولث  لدأاللهبعين ( دلوعقلدة بىواللهيخ 

/ م ب لىواللهيخ  6204هـ ل لك بولىلجيع دلباللهبي دل اللهيم اللهبم  1427
هـ لبد ى ون دلو  الله دلولد ق  منى  تشو   ني   1427/  8/  18

(    1427/  43/  5لنطب  ي وتطق  ىبلك بولجب دلقاللهدالله اللهبم ) 
 لبد ىم ببل  أل  د ع  ون دلطاب وي بددي  دلعوم دلداللهدحي 

 

 دلطب ل دلجاللهد  

(1.htmlwww.tbouku.com/vb/t2716 ) 

http://www.tbouku.com/vb/t27161.html
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 الدراسات السابقة:ثانياً: 

منى وحككككىلى  ىعد دلداللهدحككككوه دلىي ىتولله ول ككككل  ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككولاه

  دلىداللهيس أم و  هيئدلىعنيم دلجووعي وىتلم ،  لا أن ىنك دلىي ىتولله دلتلدئد دلىي يو ن أن يجتيهو 

ض  لى دلب ث من بع ووو د ي دلبو ث وقواللهت  بولتلدئد دلوىلبع  بشككككك   وبوشكككككالله بنين  جددً  دلطابل

دحكككككككىصددووه أم كككككككو  هيئ  دلىداللهيس لىل يتهم لى تلللجيو دلوعنلووه دلداللهدحكككككككوه دلىي ىتولله 

ليىتول  ه د دلجز  دلداللهدحوه دلحوبق  دلعاللهبي  لدأجتبي  دلىي لهو  لدلاىصولاه  ي دلولدبا دلىعنيوي 

 :ماب  بول ل  دلداللهدح  لون دلداللهدحوه دلىي ىصده ل لك

 أولاً الدراسات العربية:

داللهج  دحكككككىيعوب لىل يا وعنوي   لى( داللهدحككككك  هد ه  لى دلىعاللها 2010أجاللهه دلجل ي ) 

دلن   دلعاللهبي  لنوالله ن  دأحكككككوحكككككي  دلعنيو  ي ودداللهس موون دلصوصككككك  لوتهلم ى تلللجيو دلوعنلووه 

لداللهدحكككك  دل ين ( وعنووً لوعنو ، لبنغ مدد أ اللهدد د672لدلاىصككككولاه  لى لن وجىوي دلداللهدحكككك  ون )

( وعنم لوعنو   للى قيق هدا دلداللهدحككك  ىم بتو  دحكككىبوت  ى لته 300من  قاللهده أددة دلداللهدحككك  )أجوبلد 

ىقيس دحكككككككىيعككوب وعنوي دلن كك  دلعاللهبيكك  لوتهلم ى تلللجيككو دلوعنلوككوه  (  قاللهة16  )(  قاللهة42ون )

دلن    أن وعنوي دلتىوئج  لأ هاللهه ل يتهم لهو  ي دلعوني  دلىداللهيحكككي ى(  قاللهة ىقيس 26)، لهلدلاىصكككولا

عنلووه لدلاىصكككولاه بداللهج  دلعاللهبي   ي دلودداللهس دلصوصككك   ي موون يحكككىلمبلن وتهلم ى تلللجيو دلو

دم م  مولي  لأتهم يل تلن وتهلم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه  ي ىداللهيحكككككككهم بداللهج وومولي   

ين لووه لدلاىصولاه لدى دلوعنولجلد  اللهلق  ي داللهجىي دلاحىيعوب لدلىل يا لوتهلم ى تلللجيو دلوعن

بوطي   ىوئج لجلد ماب  داللهى وو أ هاللهه دلت ي  لدلوأه  دلعنوي    ىعزى لوى يالله دلجتس لدلصباللهة دلىعنيو

 ديجوبي  وىلحط  بين داللهج  دلاحىيعوب لدلىل يا لوتهلم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه 

ه ى تلللجيو دلوعنلووه لدبي ىطبيقو  لىدلىعاللها   لى( داللهدح  هد ه 2008أجاللهى شولط )و

لدلاىصولاه  ي ىعنيم دلاللهيو يوه لنصتين دلثوون لدلعوشالله  ي ودياللهي  دلىاللهبي  لدلىعنيم  ي وتطق  

ون جويي وعنوي لوعنووه دلاللهيو يوه لنصتين دلثوون  لميتىهو موون دلثوتي   ى لن وجىوي دلداللهدح 

 تي ،  يث بنغ لدلعوشالله  ي ودداللهس ودياللهي  دلىاللهبي  لدلىعنيم  ي وتطق  موون دلثو
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لبد أشواللهه تىوئج دلداللهدح   لى  ( وعنوو لوعنو  117أددة دلداللهدح  )دلوعنوين دل ين أجوبلد منى مدد 

لدبي ىطبيقوه ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي ىعنيم دلاللهيو يوه ون لجه  ت الله دلوعنوين وىلحطوً  أنَّ 

ه ىداللهيبي  منى دحىصددم دل وحلب  ي ىعنيم دل ولبي  دلع وى ون أ اللهدد دلداللهدح  بد شوالله لد  ي دلاللهدلدن 

  اللهيو يوه دلىي يجاللهي ىعنيوهو واللهىتيأهوي  دل  يدلاللهيو يوه ون وجىوي دلداللهدح ، لأنَّ وحىلى أثالله دل وحلب 

 وعنوي دلوالله ن  دلثوتلي  دحككىصددم داللهج هد ه  لى دل شككا من ( داللهدحكك  2008لأجاللهى دلجهتي ) 

ونج و و    د دض دلىعنيوي ، لدىجوهوه دلوعنوين ت لهو  يى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككككولاه  ي دأ اللهل

( وعنوو ون وعنوي دلوالله ن  دلثوتلي   ي 165لى لته ميت  دلداللهدحككككك  ون ) دلوون   دلعاللهبي  دلحكككككعلدي    ي

ن وصكككككككلاللهىهو دلتهوئي  ع لى قيق هدا دلداللهدحككككككك ، ى لته  ي بوم دلبو ث بىطليالله دحكككككككىبوتو و    دونج  ل

(  قاللهة، دلاىجوهوه 27(  قاللهة، دلوعيقوه دشىونه منى )29 الله لدلووواللهح  دشىو  منى )دأجزد  دلىولي : دلىلد

و داللهجوه ىلد الله لحككوئ  ى تلللجي ( لبعد ى ني  دلبيوتوه، أ هاللهه دلداللهدحكك  دلتىوئج دلىولي :41دشككىونه منى)

وته    دلوعنلووه لدلاىصكككككولاه  ي ودداللهس دلوالله ن  دلثوتلي   ي و و    أونج بولوون   دلعاللهبي  دلحكككككعلدي

داللهج  دحكككككككىصددم وعنوي دلوالله ن  دلثوتلي  للحكككككككوئ  ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه  ي ل وته  بنين  

ن  وعنوي دلوالله دى ل للجلد وعيقوه  ده داللهج  مولي   و و    أونج بولوون   دلعاللهبي  دلحعلدي   وته بنين 

لمدم لجلد  اللهلبوه  ده   ولاهى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككك ت ل دحككككككىصددم  دلثوتلي   ي و و    دونج

 دلال    صوئي  لبعد داللهج  دلاحىصددم لدلوعيقوه  ىعزى لوى يالله دلصباللهة

( داللهدح  هد ه دلى وعالله   لدبي دحىصددم أم و  هيئ  دلىداللهيس 2005لأجاللهى دلزهاللهدتي )

 ي جووع  دلونك  هد لنبىاللهل  لدلوعودن لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي دلىداللهيس  ى لته 

( وداللهحوً  لبد ىلصنه دلداللهدح  دلى دلتىوئج دلىولي : دهىووم جووع  دلونك  هد 314دلداللهدح  )  ميت 

لنبىاللهل  لدلوعودن بىل يالله دلباللهدوج دلىداللهيبي  دأحوحي   ي دحىصددم دل وحلب، لىل يالله دلباللهدوج دلىداللهيبي  

لبه ل ، بش   وتوحب، ل ي تتس ددلإل ىاللهلتيدلوىصصص   ي  يتي   مددد لىصويم دلوقاللهاللهده 

يس، ىدالله ي دل دلإتىاللهتهأشواللهه دلتىوئج  لى دلالله  يجوبي لنىداللهيب  ي وحىلى دحىصددم دل وحلب لل

دم باللهوجيوه لاحىصد داللهىتو  لىقدموي دلوىعنق  بوأ اللهدض دلىداللهيحي ، لىل يالله دلباللهوجيوه دلىعنيوي  

 زيودة  لباللهلز صعلبوه  ده أهوي   باللهى لدى أ اللهدد دلداللهدح  لهي: دلإل ىاللهلتيلدلباللهيد  أل يس

 دلعب  دلىداللهيحي ل جم دللبه دلوب ل   ي  مددد دلوقاللهاللهده 
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، لبد بدم بعض أ اللهدد ه ا دلداللهدح  وجولم  ون دلوقىالله وه دلطاب ، ل ثاللهة أمددد دلإل ىاللهلتي

دلعب   ، لىصتيضدلإتىاللهتهت ل دلىعنم بوحىصددم دل وحلب ل دلطابدلوهو  لون أباللهزهو: دحىثواللهة دد عي  

  دلىداللهيحي

( داللهدح  هد ه  لى وعالله   لدبي دحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه 2005)لأجاللهه وبحنط 

لدلاىصولاه  ي دلىداللهيس  ي دلودداللهس دلثوتلي  دل  لوي   ي موون  ى لن وجىوي دلداللهدح  ون جويي 

( وعنووً 197وعنوي لوعنووه دل وحلب  ي دلودداللهس دلثوتلي  دل  لوي   ي موون، لدلبولغ مددهم )

تىوئج دلداللهدح  دلى ىلد الله أجهزة دل وحلب  ده دلولدصتوه دلجيدة  ي لوعنو   وحلب  لأشواللهه 

دلودداللهس،  وو أن ل ي دأدلده لدأجهزة دلوىعنق  بول وحلب جيد ون  يث تحبىهو لمددهو، لبد بن ه 

(، أوو تحب  دلودداللهس 1:10دل ين يحىصدولن جهوز دل وحلب  لى مدد دأجهزة  ي دلوصىبالله) دلطابتحب  

( ون دلودداللهس دلثوتلي  دل  لوي   ي موون  لبيته دلتىوئج %51.3 قد بن ه ) دلإتىاللهته  دلولصلل  بشب 

أن دلوعنوين يحىصدولن ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه بش   وىلحط  لدن أهم دلوعيقوه دلىي ىلدجع 

بن   ، ي دلصا دللد د دلطابدحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي دلىداللهيس هي:  ثاللهة مدد 

لدلىداللهب منيهوو،  بن  دل لد ز دلوقدو  لنوعنوين  دلإتىاللهتهدللبه دلوىوت لنوعنوين لاحىصددم دل وحلب ل

، بن  دلصيوت  للأجهزة، بن  مدد دأجهزة  ي دلوصىبالله ، مدم دلىداللهب ولإتىاللهته، دلوداللهح  ليحه ولصلل  ب

دلىعنيوي ، بن  دلىداللهيب  ، بن  دلباللهوجيوه Data Showدل و ي لنوعنوين ، مدم ىل الله جهوز ماللهض 

 لدلووواللهح  بولتحب  لنطنب   

أهم دلاحككىصددووه دلىاللهبلي    لى( بإجاللهد  داللهدحكك  هد ه دلى دلىعاللها 2003لبووه  ودي )

لنتىاللهته لدى ميت  ون أم كككككو  هيئ  دلىداللهيس  ي دلجووعوه دأاللهدتي   ى لته ميت  دلداللهدحككككك  ون 

ولك لجووع  وأى ، ل يوو يىعنق بولاحكككىصددووه ( وداللهحكككوً ون دلجووع  دأاللهدتي ، لجووع  دليالله306)

ى، منى دلواللهىب  دلالل دلإل ىاللهلتيدلعوو  لنتىاللهته أشكواللهه تىوئج دلداللهدحك   لى  صكل  صدو   دلباللهيد 

، لينيع دلشكككب   دلعت بلىي ، ل يوو يىعنق بولاحكككىصددووه دلىاللهبلي  %88  يث  وته تحكككب  دحكككىصددوع

 لطابدب ث  ث دلشككككصصككككي بولواللهىب  دأللى، ثم دلب لنتىاللهته، أشككككواللهه تىوئج دلداللهدحكككك   لى ىوىي

، لد ى  مقد دلوأىواللهده من بعد دلواللهىب  دأصياللهة، ل يوو يىعنق %66  ولولدد دلىداللهيحكككككككي  بتحكككككككب 

حىصددم  ح   ن بط  صطدلإتىاللهتهبولوعيقوه دلىي ىلدجع أم و  هيئ  دلىداللهيس  ي د لط ، أثبىه دلداللهد

 ، ل وتىو أهم دلوعيقوه لولدبي دلوتوحب بوه دللصل   لى ددلشب   يوث  صعلب ، لصعل
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دلتعني  لاحككىصددم، ل ي وجو  ماب  داللهج  دلاحككىصددم لنتىاللهته بوى ياللهده دلداللهدحكك  أثبىه 

 دلتىوئج: ىتلق  ون  دلووجحىيالله  ي داللهج  دلاحىصددم دلعولي ، وقواللهت  ب ون  دلد ىلاللهدا 

دم أم و  هيئ  ( داللهدح  هد ه  لى دلىعاللها  لى لدبي دحىصد2003) لق طوتيدجاللهي لأ

 ي  نيوه دلوعنوين بولوون   دلعاللهبي  دلحعلدي   لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاهدلىداللهيس 

  لدحىصدم دلبو ث دحىبوت  م ل هيئ  ىداللهيس 545لدىجوهوىهم ت لهو  لى لته ميت  دلداللهدح  ون 

دلوعنلووه  لجيودلوىعنق  بى تلللبد ىلصنه دلتىوئج  لى أن ىل الله دلىقتيوه  (  قاللهة 33و لت  ون )

بداللهج   بياللهة  ي  نيوه دلوعنوين ، لأن داللهج  دحىصددم أم و  هيئ  دلىداللهيس  ي  نيوه  لدلاىصولاه

 ى تلللجيو وته وىلحط ،  وو  وته دىجوهوه أم و  هيئ  دلىداللهيس ت ل دحىصددم  لهودلوعنوين 

ً  ده دلا مولي  بداللهج   دلوعنلووه لدلاىصولاه ل    صوئي   ي  وو ىلصنه دلى دن هتوك  اللهلبو

وك  اللهلبوً، لأن هت ىعزى لوى يالله دلىصصا للصوله دلىصصصوه دلعنوي ، دلى تلللجيوداللهج  دحىصددم 

   لصباللهة للصوله  لي دلصباللهة دلقصياللهة ده دلال    صوئي  ىعزى لوى يالله د

( داللهدحكك  هد ه  لى وعالله   لدبي دحككىصددم أم ككو  هيئ  2002 وو أجاللهى دلبلاللهيتي لتيتل )

أاللهبد دأهني   ي دأاللهدن، لوصكككككودالله لصدووه دلوعنلووه دلو لحكككككب ، دلوىل اللهة  ي  دلىداللهيس بجووع 

و ىب  دلجووع ، ل لى ىقصي وعد  دحىصددم أ اللهدد دلداللهدح  لوصودالله دلوعنلووه دلو لحب  أ اللهدض 

( م ككل هيئ  ىداللهيس جووعي  لأشككواللهه تىوئج 124دأب وث لدلىداللهيس لى لن أ اللهدد دلداللهدحكك  ون )

  هيئ  دلىداللهيس يحككىصدولن دل ىب لدلواللهدجي لدلدلاللهيوه بشكك    بيالله، بيتوو دلداللهدحكك   لى أن أم ككو

يعىبالله دحكككىصددوهم لقلدمد دلبيوتوه دلو لحكككب  لشكككب وه دلوعنلووه، بنين  جدد، وقواللهت  بوحكككىصددوهم 

لنوصكككككودالله دأصاللهى أ اللهدض دلىداللهيس، لباللهاللهه دلداللهدحككككك   لك لقن  صباللهة أم كككككو  هيئ  دلىداللهيس 

لبلدمد دلبيوتوه ل لتهو ىقتي  جديدة،  وو أشككواللهه دلداللهدحكك   لى  وج   بوحككىصددم شككب وه دلوعنلووه

  ي جويي دلواللهد ق دلىعنيوي   دلإتىاللهتهأ اللهدد دلداللهدح   لى دلىلحي  ي ىل يالله صدو  

( داللهدح  هد ه  لى وعالله   دللدبي دلى تلللجي لنوداللهس دلجووعي  ي 2001لأجاللهه  ودي )

عدد ون ىطبيقوه دل وحككلب، لوعالله   دلعقبوه دلىي دلجووع  دأاللهدتي ، لدحككىقصككو  داللهج  دحككىصددوع ل

 ىلدجع دلوداللهحين  ي دحىصددم دل وحلب  ي دلىعنيم دلجووعي، لون ثم بتو  تول ا ى تلللجي 
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( وداللهس  ي دلعوم 900( وداللهحككككككو ون أصكككككك  )174وطلالله  ى لته ميت  دلداللهدحكككككك  منى )

ى أم و  هيئ  دلىداللهيس م، لأشواللهه تىوئج دلداللهدح   لى أن دحىصددووه دل وحلب لد2000دلداللهدحي 

،  يث  وته أمنى داللهجوه دحكككىصددووه دل وحكككلب   ي دلجووع  دأاللهدتي  لا ىاللهبى  لى وحكككىلى مو  

، أوو دلعقبوه   ون أهوهو: بن  دلصباللهة  ي دلاحكككككككىصددم، دلإتىاللهتهثم  دلإل ىاللهلتي ي ىطبيقوه دلباللهيد 

   ب ن دلتول ا دلى تلللجيلبن  ىل الله دللبه دل و ي، لبن  دلوعنلووه دلوىلد اللهة، لألصكككككككه دلبو ث

أت و    ي جويي ولإتىاللهتهدلوطلالله دلوقىاللهت يجب  ن ي ص  بعين دلامىبوالله ىعويم دل لدحكككب للصكككنهو ب

دلجككووعكك ، لىككدميم واللهد ز وصككككككككودالله دلوعنلوككوه، لىزليككدهككو بككولولدد دلىعنيويكك  دلازوكك  لدلتتيين 

ل يالله تلللجيو دلوعنلووه، لىدلوصىصين، لمقد دلاللهده ىداللهيبي  وجوتي  لى هي  دلوداللهحين  ي وجو  ى 

بوموه ىداللهيس وزلدة بولبتي  دلى ىي  دلازو  لىشككككك ي  دأجهزة لىقتي  دلوعنلووه، لىصتيض دلعب  

 دلىداللهيحي، لىل يالله دلباللهوجيوه دلىعنيوي  دلوتوحب  لنىداللهيس دلجووعي 

 ثانيا: الدراسات الأجنبية

( داللهدح  Maden, Ford, Miller& Levy,2006ليتي )وودن ل لاللهد لوينالله لأجاللهى    ون 

ون   ي دلىداللهيس دلإتىاللهتهداللهج  دحككككككىصددم دأدلده دلى تلللجي  دل ديث  ، وتهو   لىهد ه  لى دلىعاللها 

لجه  ت الله دلوشككككالله ين دلىاللهبليين لوعنوي دلاللهيو ككككيوه  ي دلوالله ن  دلثوتلي  بوتطق  شككككيتيند بباللهيطوتيو  

ع وقوباه وي دلوعنوين دل ين يحىصدولن لدحىصدم دلبو ث دلاحىبوت  لجوي دلوعنلووه، بولإ و   لإجاللهدئ

( ون وعنوي %85 ي ىداللهيس دلاللهيو كككيوه، لأ هاللهه تىوئج دلداللهدحككك  وو يني: أن ) دلإتىاللهتهى تلللجيو 

من طاللهيق دلىعنم دل دىي لون دأصدبو   دلإتىاللهتهدلاللهيو يوه  صنلد منى وهواللهده دحىصددم ى تلللجيو 

دد لهو، لأن وع م وعنوي دلاللهيو يوه  وتلد لدثقين لدلزوا  لليس من طاللهيق وحوبوه داللهدحي  ىم دلإمد

 ي ىداللهيس وودة دلاللهيو كككككككيوه، ل يوو يىعنق بوأحكككككككس  دلإتىاللهتهون بداللهىهم منى ىل يا ى تلللجيو 

دلوعالله ي  دللدجب ىل اللههو  ي وعنم دلاللهيو كككككككيوه  يوو يىعنق بولىقتيوه دلى تلللجي   قد أيد ثنث دلوعنوين 

 وهووً لنىعنم لدلىعنيم  ي ىداللهيس دلاللهيو يوه    وصداللهدً  دلإتىاللهتهأن ى لن ى تلللجيو 

دلىي هد ه  لى ىقييم  عولي  باللهتووج ( Jones & Jones, 2005ل ي داللهدح  جلتز لجلتز )

 وليتلاللهتيو دأواللهي ي ،  قد  جتلب(  ي جووع  WebCtبوحكككككككىعوو  ت وم ) دلإل ىاللهلتي دداللهة دلىعنم 

 ( وداللهحوً جووعيوً وون 44( طولبوً ل)971) لزمهأ هاللهه تىوئج ى ني  دحىبوت  
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(، وتيد  ي WebCtياللهلن أن باللهتووج ) دلطابدحككىعونلد دلباللهتووج دن  اً ون دلوداللهحككين ل

يحككومد  ي زيودة دلىلدصكك  بين دلوداللهس لدلطولب  دلباللهتووج دلىعنم، لياللهى دلوداللهحككلن دلجووعيلن أن

ى يوو  و وتي  دلدصل   لموني  دلىعنم للا ح أتع حه أل دلطولب وي زوينع  ي دلداللهدح ، بولإ و    لى 

( ون دلوداللهحين منى أن %33  لأ د )دلإل ىاللهلتيوصودالله  ثاللهدئي  لنوودة دلداللهدحي  ون صا  دلولبي 

  ىقوتهم لوهواللهده دل وحلب دل اللهلاللهي    دلإل ىاللهلتيأ بالله  وئدة لهم ون دحىصددوهم لنىعنم 

داللهدحكككك  لصككككته ى يالله ىصككككلاللهده أم ككككو  هيئ   ( (Hunbain, 2005أجاللهى هيلتبون ل

دحكككككككىصككددوهم لنى تلللجيككو  ي دلىككداللهيس بجككووعكك  بلاللهدل بككولللايككوه دلوى ككدة   يدلىككداللهيس دلوأثاللهة 

لنى تلللجيو تىيج  لوشككوالله ىهم  ي  عوليوه أ د وشككواللهيي دلىطلالله دلوهتي دلوعد ون أج   مددد وعنوي 

لبد   لجوي دلبيوتوه دلازو  دلإتىاللهتهدل د لاحكككككىصددم دلى تلللجيو لىم دحكككككىصددم دلاحكككككىبيوتوه مبالله 

أ هاللهه دلبيوتوه دل وي  أن أم كككككككو  هيئ  دلىداللهيس بد دوجلد وجولم  ىطبيقوه دلى تلللجيو  ي 

ىعنيوهم  لأشكككواللهه دلتىوئج دلتلمي   لى أهوي  ى تيز هيئ  دلىداللهيس، لصصكككلصكككوً أللئك دل ين لديهم 

ي  الله     دىجوهوه حكنبي  ت ل دحكىصددم دلى تلللجيو، لل ي يصكب لد وحكىصدوين لنى تلللجيو بتومني 

 دداللهده دلىطليالله دلوهتي دلاهىووم ب وجوىهم لووواللهحكككوىهم دلىعنيوي  لأن ىل الله لهم  منىدلصكككا يجب 

دلدمم دلتتي دلتعو   ي وجو  دلاحكككككككىصددم دلى تلللجي، لأجوبه دلداللهدحككككككك  من دأحكككككككئن  د ىي : وو 

دم ت ل دحكككىصد دلى تلللجيو دلىي دحكككىصدوهو أم كككو  هيئ  دلىداللهيس  ي ىعنيوهم؟ لوو داللهج  وهواللهدىهم

ىصكككلاللهده  ي دلى تلللجيو  ي دلىعنيم؟ ل يا يو ن لنوشكككوالله    ي  عوليوه دلىطليالله دلوهتي أن ىأثالله 

أم كككككو  هيئ  دلىداللهيس لدحكككككىصددوهم لنى تلللجيو  ي دلىعنيم؟ لأ هاللهه تىوئج دلداللهدحككككك ، ون صا  

بيالله  ي ( م كككككككل هيئ  ىداللهيس أن هتوك دحكككككككىصددووً لىطبيقوه دلى تلللجيو بشككككككك    44 جوبوه )

ىداللهيحككككهم، لأشككككواللهه دلتىوئج أن ون أباللهز دلاحككككىصددووه دأ ثالله شككككيلموً  ي ىداللهيس أم ككككو  هيئ  

، لدحككىصددم وصككودالله دلوعنلووه دلو لحككب ، دلإل ىاللهلتيمبالله دلباللهيد  ولطابدلىداللهيس هي دلاىصككو  ب

، بيتوو تهاللهدلإتىمبالله  دلطابدلقوئو  منى دحىصددم دلى تلللجيو، لىقييم ىعنم  دلطابل تجوز وشواللهيي 

 أب  دلىطبيقوه دلى تلللجي  دلوحىصدو   دلإتىاللهته ون دلتقوش مبالله 

( داللهدح  Langstaff, Duncan & Jessie, 2004لأجاللهى لات حىوا لدلت ون لجيحي )

جووعي،  ي دلىعنيم دل دلإل ىاللهلتيهد ه  لى ىعاللها لدبي دلاحككككىصددم  ي جووع  أيلد دأواللهي ي  لنىعنم 

 ع دحىصددوع  لى لته ميت  دلداللهدح  ون  ئىين: دأللى ل  لك ىعاللها وعلبوه لويزدى
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( طولبوً، لدلثوتي  ميت  ون أم كككككو  هيئ  دلىداللهيس و لت  ون 145بن ه ) دلطابميت  ون 

( م ككل هيئ  ىداللهيس  لأ هاللهه تىوئج دلداللهدحكك  أن دلجووع  أتجزه واللهد   وىقدو   ي ىبتيهو 120)

(، لىزديد أمددد أم كككككككو  هيئ  1996ع موم )وت  بد  دحكككككككىصددو دلإل ىاللهلتيأحكككككككنلب  دداللهة دلىعنم 

(، Twist, Web Ct, Blackboardوث  دحىصددوهم ) دلإل ىاللهلتيدلىداللهيس دل ين يحىصدولن دلىعنم 

ي ص لن وحكككككوبوً  دلطاب ثنثيلدلباللهوجيوه دلصوصككككك  بولولدد دلداللهدحكككككي ، ل  لك أ هاللهه دلتىوئج أن 

لتصكككك  دلداللهدحككككي دللد د، بيتوو أ ده دلتىوئج  ي د دلإتىاللهتهلد ددً منى دأب  بوحككككىعوو  ى تلللجيو 

 حككوليب لدوجهو ب دلإل ىاللهلتي  لك الله ب  لدى أم ككو  هيئ  دلىداللهيس لىطليالله  عولي  دحككىعوو  دلىعنم 

 دلىداللهيس 

( داللهدح  دحىهد ه وعالله   دلصعلبوه دلىي ىلدجع أم و  Edwina, 2003لأجاللهه  دليتو )

( 100بولإتوث  لى لته ميت  دلداللهدحكككككك  ون )هيئ  دلىداللهيس  ي جووع  هللتز دأواللهي ي  دلصوصكككككك  

م ككككل هيئ  ىداللهيس وون يداللهحككككلن دلتتلن دل اللهة  لأ هاللهه دلتىوئج: لجلد مدد بني  ون أم ككككو  

هيئ  دلىداللهيس دل ين يحكككككككىصدولن دلى تلللجيو  ي بوم  دلو و كككككككاللهده  لأثبىه دلداللهدحككككككك  أن أباللهز 

يوو أشككككواللهه    دلإل ىاللهلتيه لدلباللهيد دلاحككككىصددووه دلىاللهبلي  لنى تلللجيو  وته باللهتووج وعولج دل نوو

لىداللهيس  ي د دلإل ىاللهلتيدلتىوئج  لى لجلد وعلبوه ىقا أوو دحكككىصددم أم كككو  هيئ  دلىداللهيس لنىعنم 

دلجووعي لوتهو: تقا دلىصكككككككلالله دللد كككككككه ون بب   دداللهده دلجووعوه  ي وجو  ىتعي  دحكككككككىصددم 

 دلعنيو دلىي ىدمم ىطبيق لدحككككككىصددمدلى تلللجيو، ل يوب دلقاللهداللهده دلصككككككوداللهة ون دلقيودده دلىاللهبلي  

تقا دل لد ز دلوودي  لدلوعتلي  لون حكككبق لل كككعا ىجهيز وصىباللهده دلجووع ،  دلإل ىاللهلتيدلىعنم 

ددص  دل الله   دلصككككككتي ، لىاللهدد بعض أم ككككككو  هيئ  دلىداللهيس لتقا  دلإل ىاللهلتيلدحككككككىصدم دلىعنم 

 عو     دلوشوالله   دلتعني   ي دحىصددم دلى تلللجيو الله م دلدلاللهده للاللهش دل

داللهدحككككك    Abdelraheem & Almusawi(  2003لأجاللهى مبد دلالله يم لدلولحكككككلي )

وع   ي دلعوني  دلىعنيوي  بجو دلإتىاللهتههد ه  لى وعالله   دحكككىصددووه أم كككو  هيئ  دلىداللهيس لشكككب   

دلحنطون بوبلس، لبد شونه ميتىهو جويي أم و  هيئ  دلىداللهيس  ي جووع  دلحنطون بوبلس  ي موم 

، لأ هاللهه تىوئج دلداللهدحكككك  أن أباللهز دحككككىصددووه أم ككككو  هيئ  دلىداللهيس لشككككب   (2003/ 2002)

، ل ىاللهلتيدلإلدحككىصددم دلباللهيد  دلإل ىاللهلتي ون دلب ث لدلىصككته مبالله دلشككب  ، لدلاىصككو   دلإتىاللهته

 واللهىبط  بوهواللهده أم و   دلإتىاللهتهلأن دحىصددووه أم و  هيئ  دلىداللهيس لشب   
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ىداللهيس  ي دلب ث من دلوعنلووه ئ  دل ، لدل صكككككككل  منى أ دث دلوعنلووه دلواللهىبط  هي

بولوقاللهاللهده دلداللهدحككككي ، ل شككككته دلتىوئج أن دحككككىصددووه أم ككككو  هيئ  دلىداللهيس  ي دل نيوه دلعنوي  

 ىعد أ ثالله ون دحىصددووه أم و  هيئ  دلىداللهيس  ي دل نيوه دلإتحوتي   دلإتىاللهتهلشب   

ى وحىلى دحىصددم أم و  بداللهدح  هد ه   لى دللبلا منOdabasi (2000 لبوم ألددبوحي )

ت   لبد بوم دلبو ث بإمددد دحىبوت  و لدلإتىاللهتههيئ  دلىداللهيس  ي جووع  دأتو ل  دلىالله ي   لن وحلب ل

( ون أ اللهدد أم و  هيئ  دلىداللهيس  ي 305(  قاللهة  حب وقيوس لي اللهه ىم ىلزيعهو منى )61ون )

 هاللهه دلتىوئج أن أم و  هيئ  دلىداللهيس دلجووع  دلو  لاللهة أماا ون اللهىب  أحىو  وشواللهك لأحىو  وحومد  لأ

( بداللهج  بنين  جددً  لأن باللهتووج و اللهالله دلتصلا دلإتىاللهتهيحىصدولن دلوصودالله دلو لحب  )دل وحب ل

 ون هل دلباللهتووج دأ ثالله دحىصددووً لدى ميت  دلداللهدح   لأن أهم دلعلدو  دلوأثاللهة  ي دحىصددم دلوصودالله 

  دلإتىاللهتهدلى تلللجي  هي ودى ىل الله دل وحلب ل

داللهدحكككك  هد ه  لى وعالله   لدبي دحككككىصددم  Denk and Martin 1998)لأجاللهى ديتك لوواللهىين )

أم ككو  هيئ  دلىداللهيس لن وحككلب  ي  الله   دلصككا دلداللهدحككي   ي ثاث جووعوه  ي )لاتد جاللهدته(، ب نيوه 

وعي لجودلعنلم، لوعالله   دىجوهوه أم و  هيئ  دلىداللهيس د –دلتتلن  -دلهتدح  –دلىعنيم  -دأموو  –دلزاللهدم  

ت ل دلاحككككىصددم دلىعنيوي لن وحككككلب، لوعالله   دلاحككككىصددووه دلا ثالله  وئدة لنطنب ، د ككككو   دلى وعالله   أباللهز 

دل وحكككلب  ي  الله   دلصكككا  لأشكككواللهه تىوئج دلداللهدحككك   لى أن تحكككب  دحكككىصددم باللهتووج  ملدئق دحكككىصددم

لإمددد لنوتوهج د(، لتحكككب  دأحكككوى ة دل ين يحكككىصدولن دل وحكككلب ون أج  %97وعولج دل نووه بن ه )

( ون أم و  هيئ  دلىداللهيس باللهدوج اللهحلووه دل وحلب، ثم دحىصددم دل وحلب %65(، ليحىصدم )86%)

(، ثم باللهدوج دلاللهزم %60) دلإل ىاللهلتيدحكككككككىصددم دلباللهيد  ثم( %50) دلطاب ي  مددد لوىوبع  دصىبواللهده 

 ( %25يوي  )(،  وو بن ه تحب  دلاحىصددم دلعنوي لباللهدوج دلعاللهلض دلىقد%50دلإ صوئي  )

بداللهدح  هد ه  لى وعالله    Campbell and Proulx (1998وب  لباللهلل س )ولبوم  

( م ل هيئ  ىداللهيس  لأشواللهه 65ىطبيقوه دل وحلب  ي دلىداللهيس دلجووعي  ى لته ميت  دلداللهدح  )

تىوئج دلداللهدح   لى أن أ اللهدد ميت  دلداللهدح  يحىصدولن باللهتووج وعولج دلتصلا بولداللهج  دأللى، 

(  لأن أ اللهدض دحىصددم دل وحلب %88لبتحب  ) دلإل ىاللهلتي( ينيهو دحىصددم دلباللهيد %97لبتحب  )

 (، لأشواللهه%43.1 وته لنب ث بولداللهج  دأللى، لون ثم أ اللهدض ىداللهيحي  لبتحب  )
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 ،تىوئج دلداللهدح   لى أن دلىلحي دلوحىقبني  ي دلبتي  دلى ىي  دل ولي  لنجووع  وهم لىحوالله  

 لىطليالله وهواللهده أم و  هيئ  دلىداللهيس    اللهلاللهةلىطلالله دلى تلللجيو 

بداللهدحكككككككك  هد ه  لى وعالله   Martha & Barbara, 1998لبووه وواللهثو لبواللهبواللهد )  )

دلونى قين بباللهدوج دلىعنم من بعد، لدلىعنم دلوبتي منى  دلطابلجهوه ت الله أم ككو  هيئ  دلىداللهيس ل

 لته لجيو  ي دلىداللهيس  لى، لى ديد داللهج   تويىهم  ي دحككككككىصددم دلى تللدلإتىاللهتهدلشككككككب   دلعولوي  

( م كككككل هيئ  ىداللهيس  ي جووع  جلاللهجيو دأواللهي ي  ولزمين منى حكككككه 76ميت  دلداللهدحككككك  ون )

(  قاللهة ىقيس لجهوه ت الله 44 نيوه وصىنت  ون دلجووع ، لدحككىصدوه دلداللهدحكك  دحككىبوت  و لت  ون )

م دلجووعي  دلىعني(  ي دلإتىاللهته) دلإل ىاللهلتيأم ككو  هيئ  دلىداللهيس بويزده لميلب دحككىصددم دلىعنم 

لأ هاللهه تىوئج دلداللهدحككككككك : تقا دلدمم دلتتي، لتقا دلوعدده لدلباللهدوج دلىعنيوي  دل و ي ، لتقا 

 ىاللهلتيدلإل دلدمم دلإدداللهي أم ككككككو  هيئ  دلىداللهيس لنىطبيقوه دلى تلللجي   ل ون دحككككككىصددم دلباللهيد 

يكك   أوككو أبكك  منى اللهأس دلقككوئوكك  لينيككع باللهتككووج وعككولج دلتصكككككككلا ثم باللهتككووج دلعاللهلض دلىقككديو

 دلاحىصددووه   ون وأىواللهده دلتيديل دل وحلبي   

 على الدراسات السابقة: تعقيب

لدبي  ق  يى كككككككه أنَّ جويعهو بد الله زه منىون صا  دحكككككككىعاللهدض دلداللهدحكككككككوه دلحكككككككوب

شككككككولط دلاحككككككىصددووه لدلىطبيقوه دلوىتلم  لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككككولاه وث  داللهدحكككككك  

(، 2003 ودي )(، لداللهدحكككك  2005لداللهدحكككك  وبحككككنط ) (،2005)لداللهدحكككك  دلزهاللهدتي (، 2008)

 هلبعض ىنك دلداللهدحوه ىتوللOdabasi (2000 لداللهدح  ألددبوحي )  Hubian 2005)لهلبيون )

لديتك لوواللهىين  (،2003 ودي )وعيقوه دحككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه وث  داللهدحكك  

(1998) Denk and Martin دح  دلتلدئد دلىي يجتيهو أم و  هيئ  دلىداللهيس دالله  بيتوو لم ىىتول  أي

وو ، وقواللهت  بدلاحككىصددووه دلوىتلم  لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه  ي دلجووعوه ون دلطابل

له د وو  دد بولبو ث أن يت الله  ي جوي ه ا دلتلدئد ون دلادب دلىاللهبلي دلوعوصككككالله يتب ي ى صككككينع، 

 ون ى تلللجيو دلوعنلووه دلطاب كككككو  هيئ  دلىداللهيس للى كككككويتهو  ي أددة دلتلدئد دلىي يجتيهو أم

 منى بومىوود دلتقاللهده دلىي أجوي دلو  لن دلبو ث بوملدلاىصولاه  ثم 
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    لى لن دلتلدئد دلوىلبي أن يجتيهو دلطابوتوحبىهو ون دحىبوتىي أم و  هيئ  دلىداللهيس ل 

لون   دلداللهدحكك  ون أل لحككيشكك    لك دلإجوب  من دلحككأد  د ،دلطابون أم ككو  هيئ  دلىداللهيس ل

دلداللهدحك  وي دلداللهدحكوه دلحكوبق   ي وتهج دلداللهدحك  دللصكتي دلوحك ي لأددىي ه ا دلوىلبي أن ىىشكوبع 

 دلاحىبوت    ددة لجويي دلوعنلووه   دحىصدوهدلداللهدح   يث 
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

 

ي   دلطاب  دلىداللهيس لدلتلدئد دلىي يجتيهو أم ككككو  هيئدلداللهدحكككك   لى دل شككككا من  هد ه

جكووعك  ىبلك بكولوون ك  دلعاللهبيك  دلحكككككككعلديك  ون دلاحكككككككىصكددوكوه دلوصىنتك  لى تلللجيكو دلوعنلوكوه 

دلبو ث لصككتوً لطاللهيق  دصىيوالله أ اللهدد دلداللهدحكك  لأدلده  لىتول لدلاىصككولاه وقواللهت  بولتلدئد دلوىلبع  

 و دلداللهدح  ل يتي  ىت يوهو لىطلياللههو، لدلى  د ون صدق دأدلده لثبوىه

 منهجية الدراسة

 دمىود دلبو ث دلوتهج دللصتي دلى نيني لوتوحبىهى لا اللهدض دلداللهدح       

 مجتمع الدراسة

للى لهي جويي أم و  هيئ  دلىداللهيس  ي جووع  ىبلك  ئىين: دأ وجىوي دلداللهدح  ون ى لن

الله لدلوقد 2011-2010بولوون   دلعاللهبي  دلحكككككعلدي  لنتصككككك  دلداللهدحكككككي دأل  ون لنعوم دلداللهدحكككككي 

ي  بولوون   دلعاللهب ( م ككل هيئ  ىداللهيس  أوو دلتئ  دلثوتي  لهي جويي طنب  جووع  ىبلك500مددهم )

( 12000مددهم ) لدلبولغ 2011-2010دلحككككعلدي  لنتصكككك  دلداللهدحككككي دأل  ون لنعوم دلداللهدحككككي 

 طولب 

 عينة الدراسة

بو ث دل بومميت  دلداللهدحككككككك  ون  ئىين: دأللى لهي أم كككككككو  هيئ  دلىداللهيس  يث  ى لته

دصىيواللههم بولطاللهيق   لىم( ون وجىوي دلداللهدحكككك  %50( م ككككل هيئ  ىداللهيس بتحككككب  )250بوصىيوالله )

حب  600دلبو ث بوصىيوالله )  قومدلعشلدئي  دلطبقي   أوو دلتئ  دلثوتي  لهي طنب  جووع  ىبلك  ( طولبوً بت

  يواللههم بولطاللهيق  دلعشلدئي دصى  يث ىم ،( ىقاللهيبوً ون وجىوي دلداللهدح 5%)
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  لدراسةا أداتا

يو دلوعنلووه -1 صددم ى تلللج ىداللهيس ون دحكككككككى ئ  دل هو أم ككككككككو  هي ئد دلىي يجتي ت  دلتلد بو دحكككككككى

 لدلاىصولاه 

ىم ى ديد دلتلدئد دلىي يىلبي أن يجتيهو أم و  هيئ  دلىداللهيس ون دحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه       

و  دلبو ث منى  مدددهو بعد لدلاىصولاه ل لك بوحىصددم دلادب دلىاللهبلي لدلداللهدحوه دلحوبق   ثم م

، (2008دلاطا  منى دأدب دلت اللهي لدلىاللهبلي دلوىعنق بولول كككككككل  لوتهو داللهدحككككككك  شكككككككولط )

ي  ون ) (2010(، لدلجل ي )2010لموشكككككككلالله ) هوئ لداللهدحكككككككك  دلت قاللهةن (  30 يث ى لته أددة د

 ( يبين  لك 1لدلون ق )

 جيو دلوعنلووه لدلاىصولاه ون دحىصددم ى تللل دلطابدحىبوت  دلتلدئد دلىي يجتيهو  -2 

بعد دلاطا  لواللهدجع  دأدب دلت اللهي لدلىاللهبلي  دلطابمو  دلبو ث منى  مددد دحكككككككىبوت        

(  يث ى لته أددة دلداللهدحككككك  ون وجولم   قاللهده 2002دلوىعنق بولول كككككل  لوتهو داللهدحككككك  لا  )

ددهو دلاىصككككولاه لبنغ مون دحككككىصددوهم لى تلللجيو دلوعنلووه ل دلطابىقيس دلتلدئد دلىي يجتيهو 

 ( يبين  لك 2) ، لدلون ق(  قاللهة24بصلاللهىهو دلتهوئي  )

 صدق الأداتين: 

لنى  د ون دلصكككككدق دل وهاللهي للأددىين ىم ماللهض دحكككككىبوت  دلتلدئد دلىي يجتيهو م كككككل هيئ  

بصكككلاللهىهو دأللي   دلطاب(  قاللهة، لدحكككىبوت  دحكككىتودة 34دلىداللهيس بصكككلاللهىهو دأللي  لى لته ون )

ون  لي دلوعالله   لدلىصصكككا  ي وجو  ى تلللجيو دلىعنيم،  ين( و  و10( منى )28لى لته ون )

وو 3، لدلون ق )لدلقيوس لدلىقليم دلىاللهبلي لن  م منى داللهج  وا و   قاللهده  هم ل لك( يبين أحككككككك

و  تقاللهده لحادل ل لت وعتىلول ل  دلداللهدح ،  ون  يث دلصيو   دلن لي  لدتىوو   قاللهدىهودأددة 

لىم ىعدي   دبىاللهد وه أصاللهى   ل بدد  وو ياللهلتع وتوحككبوً ون   ا أل   ككو   أل أي دلصككيو   دلن لي ،

 ل  ا بعض دلتقاللهده  بع هو
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 : الأداتينثبات  

(  test-re-testىم دحكككككككىصددم طاللهيق  دلاصىبوالله ل مودة دلاصىبوالله )  دأددىين ثبوهلنى  د ون 

م ككككككل هيئ  ىداللهيس ون صواللها ميت  ( 20منى )يئ  دلىداللهيس ىلزيي دحككككككىبوت  أم ككككككو  ه يث ىم 

حىبوت   ح ، لىم ماللهض د ح ، ل مودة ىطبيقه ( طولبوً 20منى ) دلطابدلداللهد و وون صواللها ميت  دلداللهد

ون صا   حككوب وعوو   للأددىين منيهم بعد و ككي أحككبلمين لبعد  لك ىم دحككىصاللهدا وعوو  دلثبوه

و  هيئ  لاحككككىبوت  أم ككككلبد بن ه بيو  وعوو  دلثبوه تي  داللهىبوط بياللهحككككلن بين دلىطبيق دأل  لدلثو

وتوحككككككب  دلقيم  لدمىباللهه ه ا(  0.89 بنغ وعوو  دلثبوه ) دلطابأوو دحككككككىبوت  (  0.87) دلىداللهيس

 أ اللهدض دلداللهدح  

 إجراءات تطبيق الدراسة: 

 موني   مددد أددىي دلداللهدح  بولصطلده دلىولي :  واللهه

ى تلللجيو به د دلول كككككل  لدلوىصصكككككصككككك  بوحكككككىصددووه دلاطا  منى دأدبيوه دلوىعنق   -1

 ل لك لاحىتودة ون دلإطوالله دلت اللهي له ا دلداللهدحوه   دلوعنلووه لدلاىصولاه

ا لدطني منيع دلبو ث ون أدب دمىووددً منى وو لجدبعد  لك بتو   قاللهده أددىي دلداللهدحككككك   لىم -2

 ت اللهي لداللهدحوه حوبق  ىىعنق به د دلول ل  

وي    دلاللهحىي دلداللهدح  لثبوىهوو، لى ديد ميت  دلداللهدح ، لأص  دلولد قىم دلى  د ون صدق أددل -3

م دلبو ث بول صككل  منى دلصطوبوه دلاللهحككوي  دلوىعنق  بىحككهي  وهو  لىطبيق دأددىين، ثم بو

حعلدي   ي موون  صن   ي دلجووع  دأاللهدتي  لدلون قي  دلثقو ي  دل دلبو ث ون دلجهوه  ده دل

  ( يبين  لك4لدلون ق ) ،لعاللهبي  دلحعلدي بولوون   د ل دداللهة جووع  ىبلك

بو لون -4 لداللهدحكككككككك  ثم  ت  د بو ث بىلزيي دأددىين منى أ اللهدد مي ىداللهيس م دل ئ  دل أم ككككككككو  هي

موني  وىوبع  لدحككككىاللهجو  أددىي دلداللهدحكككك  ون  لىوهبولوون   دلعاللهبي  دلحككككعلدي    دلطابل

و  وي دلاحكككككككىبوتوه ىم دلىعو  لون ثم ب  اللهدد دلداللهدحككككككك صا   جاللهد  دلاىصكككككككولاه دلويددتي  

 (SPSSل دصولهو  لى دل وحلب لى نينهو بوحىصددم دلاللهزم دلإ صوئي  لنعنلم دلاجىوومي )
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    المعالجة الإحصائية:

م دلبو ث بإجاللهد  دلى نياه دلإ صككككوئي  منى دلت ل د ىي: جوب  من أحككككئن  دلداللهدحكككك  بولن

ب  من دلحكككككككأد  دأل   ئد دلوىلبي ألتلىم دلاللهجل  للأدب دلىاللهبلي لى ديد دلنجو ن و ن يجتيهو   د

لبد أمطي ل   للجيو دلوعنلووه لدلاىصكككولاه  ون دحكككىصددم ى تل دلطابأم كككو  هيئ  دلىداللهيس ل

لزن وداللها ل ق حككنم لي اللهه دلصووحككي )مولي  جدد، مولي ، وىلحككط ،  ىين قاللهة ون  قاللهده دلاحككىبوت

وتصت ك  لى لن دلداللهج  دل وتىينل   ون دلاحككىب (، لىم ى ديد وحككىلى دلتوئدةدوتصت كك  جدوتصت كك ، 

      لى  3.67دلواللهىتعكك  ون ل 3.66ى أبكك  ون  ل 2.34ون  دلوىلحكككككككطكك ل 2.33 لى أبكك  ون  1ون

 ىم  حككوب دلوىلحككطوه دل حككوبي  لدلات اللهد وه دلوعيواللهي لدلثولث دلثوتي جوب  من دلحككأدلين للن  5

ده لى اللهداللهده لدلتحب دلوئلي  لتقاللهدم دحىصددم ى دلحأد  دلاللهدبيل ي دلإجوب  من وحىلى دلتقاللهة  منى 

  ل لك بقحو  مدد دلوقىالله ين ل   دبىاللهدت منى مدد دل ين دجوبل من حأد  دلوقىالله وه دلابىاللهد وه



www.manaraa.com

 

 

 

40 

 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة

     

ددىي أيىتول  ه د دلتصككك  مالله كككوً لنتىوئج دلىي ىلصكككنه  ليهو دلداللهدحككك  دل ولي ، بعد ىطبيق 

 ي  دلطابدلتلدئد دلىي يجتيهو أم ككو  هيئ  دلىداللهيس لداللهدحكك  دل شككا من  يث  ولله دلدلداللهدحكك  

جكووعك  ىبلك بكولوون ك  دلعاللهبيك  دلحكككككككعلديك  ون دلاحكككككككىصكددوكوه دلوصىنتك  لى تلللجيكو دلوعنلوكوه 

 :ماللهض لتىوئج دلداللهدح  ل قوً لىحنح  أحئنىهو لدلاىصولاه وقواللهت  بولتلدئد دلوىلبع ، ل يوو يني

 

 لطلابا: ما الفوائد المتوقعة التي ينبغي أن يجنيها سؤؤؤؤؤؤؤلال الأول وينص علىالنتائج المتعلقة بال

 وأعضاء هيئة التدريس في التعليم العالي من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ؟

 ه ا دلتلدئد دلوىلبع  ل   وتهوو  يوو يني دحىعاللهدض ل    

 يسم ككو  هيئ  دلىداللهألدلاىصككولاه ألأ: دلتلدئد دلوىلبي جتيهو ون دحككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه 

 :ل دلطاب 

للنجوب  من ه د دلحكككأد  بوم دلبو ث بواللهدجع  آاللهد  دلو  وين بتقاللهده دلاحكككىبوت  دلصوصككك  

جوي دلو  ولن منى وتوحككبىهو لى لن دلتلدئد دلوىلبي د دلتقاللهده دلىي أب م ككو  هيئ  دلىداللهيس لدمىوو

 ( يبين  لك 1جتيهو ون ببنهم لدلجدل  )
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عضاء هيئة لأ. الفوائد المتوقع جنيها من استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 1 جدولال
 التدريس

   دلطاب  لالله ل يوب  ىلثيقأل ا دل وحلب  ي 

 (  ي  مددد دلصط  دلداللهدحي  Microsoft wordدحىتيد  ون باللهتووج  وعولج دل نووه ) 

 (  ي ماللهض دلوحوبوه دلجووعي  PowerPointدحىتيد ون باللهدوج دلعاللهلض دلىقديوي   دلبلاللهبليته )

    ولطاب(  ي وعولج  دلبيوتوه دلصوص  ب Accessأ حس)  هدحىتيد ون باللهتووج بلدمد دلبيوتو

   دلطابأل ا دلباللهيد دلإل ىاللهلتي  ي دلاىصو  وي 

 دحىتيد ون شب وه دلاللهبط دلإل ىاللهلتي بين دلجووعوه دلوصىنت   ي ىقديم دلباللهدوج دلىداللهيبي  

حى شاللهدئه  لد شتو يوه لماللهض دل ل ياللههو(  ي ماللهض  Data Show تيد ون أجهزة دلعاللهلض دلىقديوي  )ماللهض دل

 دلوودة دلىداللهيحي   

 دحىتيد ون دلباللهوجيوه دلجوهزة لول لموه دلوودة دلداللهدحي  منى أباللهدا ودوج   

 دحىتيد ون شب   دلإتىاللهته  ي دلجووع  لإثاللهد  ول لموه دلوحوبوه دلجووعي   

 ون باللهدوج دلتيديل لدمم دلعوني  دلىعنيوي   ي دلو و اللهة  دحىتيد 

 (  ي مونيوه ىداللهيس دلوحوبوه دلجووعي   Smart Boardدحىتيد ون ىقتيوه دلحبلاللهة دل  ي  )

 دحىتيد ون لحوئط دلىصزين دلإل ىاللهلتي   ي  ت  دلبيوتوه  

   دلطابد  ( لوىوبع  تىوئج أد SPSSدحىتيد ون دلباللهدوج دلإ صوئي  دلو لحب  )  

 دحىتيد ون دلإتىاللهته  ي ى ديد ولدميد لجددل  دلاصىبواللهده دليلوي  لدلتهوئي   

 دحىتيد ون دلصلالله دلتلىل اللهد ي  لىل يه بعض دأش و   ي ىداللهيس دلوحوبوه دلجووعي   

 دحىتيد ون دلشتو يوه لىل يه بعض دلصطلده  ي ىداللهيس دلوحوبوه دلجووعي   

 لوىوبع  دللدجبوه دلوتزلي  لنطنب    (E-mail)ىاللهلتي  دحىتيد ون دلباللهيد دلإل 

  عنيوي  دلصوص  بول لموه دلداللهدحوهدحىتيد ون دلىنتزيلن لعاللهض باللهدوج دلقتلده دلت وئي  دلى

 دحىتيد ون دل قوئب دلىعنيوي  دلىي ىحُومد  ي ىداللهيس ول لموه دلول ل   

 دأدلده دلى تلللجي    أمد دلاصىبواللهده دلوىعنق  بولوحوبوه دلجووعي  بوحىصددم

 ( لإدداللهة وجىوي دلوىعنوين  Online learningدحىتيد ون شب   )

 ( أ اللهدض دلىعنيم   Video Conferencingدحىتيد ون لحوئط دلوأىواللهده من بعد دلتيديل دلواللهئي )

 (  ي دأتشط  دلىداللهيحي   Web- CTدحىتيد ون ت وم )

 دلعوني  دلىعنيوي    (  ي  دداللهةBlackboardدحىتيد ون ت وم )

 أل ا)دلطوبع ، دلووحه دل لئي ، دل ووياللهد دلاللهبوي  ، دلوي الله لن ( أ اللهدض دلىداللهيس 

 ( بتومني   Discussion forumsدحىتيد ون وتىديوه دلوتوبش  )

 ( بتومني Chatting Roomsدلإ ودة ون  اللها دلو ودث  )

 نىلدص  وي دلزوا   ( لMail listدحىتيد ون بلدئم دلوجولموه دلباللهيدي  )

 دحىصدم دلو ىب  دلإل ىاللهلتي  أ اللهدض دلب ث دلعنوي  

 أل ا ولدبي دلإتىاللهته  ي ىطليالله دلول لموه دلىداللهيحي   

منى وتوحب  دلتقاللهده دلوبيت   ي دلجدل   أ دلديا   ون دلجدل  دلحوبق أن أم و  لجت  دلى  يم 

هيئ  دلىداللهيس  ي جووع  ىبلك،  يث ىم ىعدي  بعض  ( لى لن أهم دلتلدئد دلوىلبي أن يجتيهو دم كككككككو 1)

 أهم دلتلدئد هي د ىي دلتقاللهده ون  يث دلصكككككيو   دلن لي  ل  ا بع كككككهو د صالله ل  كككككو   دلبعض  لىعد 

) ون باللهتككووج  وعككولج دل نوككوه   دلإ ككودة ، لدلطابا دل ككوحكككككككلب  ي وىككوبعكك    كككككككلالله ل يككوب يل ى

Microsoft word)  ي لداللهدحككككككك البوربوينت ون باللهدوج دلعاللهلض دلىقديوي    دلإ ودةل ، ي  مددد دلصط  د

(PowerPoint)  دلباللهيد  لىل يا،  ي ماللهض دلوحوبوه دلجووعي 
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ون دلباللهوجيوه دلجوهزة لول ككلموه دلوودة  دلإ ودةل، دلطاب ي دلاىصككو  وي  دلإل ىاللهلتي

 ، ي ىطليالله دلول كككككلموه دلىداللهيحكككككي  دلإتىاللهتهولدبي  ، لىل يادلداللهدحكككككي  منى أباللهدا ودوج 

تقاللهده دلىي لوىوبع  دللدجبوه دلوتزلي  لنطنب ( ون أهم دل (E-mail) دلإل ىاللهلتيون دلباللهيد  دلإ ودةل

 أن يجتيهو أم و   هيئ  دلىداللهيس   ىش   دلتلدئد دلوىلبي

 :لنطابثوتيوً: دلتلدئد دلوىلبي جتيهو ون دحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه 

 لطابووم دلبو ث بواللهدجع  آاللهد  دلو  وين بتقاللهده دلاحىبوت  دلصوص  بللنجوب  من ه د دلحأد  ب    

 بدلطالدمىوود دلتقاللهده دلىي دجوي دلو  ولن منى وتوحبىهو لى لن دلتلدئد دلوىلبي جتيهو ون 

 ( يبين  لك 2لدلجدل  )

 للطلاب. الفوائد المتوقع جنيها من استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 2جدول لد
 وي  ي ي دلىعوو  وي دلولدد دلىعن( windows)تدلزيصصوئا لون قوه باللهتووج ل تيد وندحى

  ي  مددد لىتحيق دللدجبوه دلداللهدحي   ( Microsoft word) باللهتووج وي اللهلحل ه للاللهد دحىتيد ون 

   ي  جاللهد  دلعونيوه دل حوبي  ( Excel) باللهدوج دلجددل  دلإل ىاللهلتي     ح دحىتيد ون 

   ي دلتشوطوه دلوصىنت  دوج دللحوئط دلوىعددة باللهدحىتيد ون 

  ي  مددد دلىقواللهيالله لوعولج  دلبيوتوه  (  Access) باللهدوج بلدمد دلبيوتوه أ حسدحىتيد ون 

   دلباللهدوج دلىعنيوي  دلجوهزة  ي ىلحيي وعوالله ع ل ثاللهد  ىعنوعدحىتيد ون 

  ووه لدحىاللهجومهو لحوئط دلىصزين دلإل ىاللهلتي   ي  ت  دلبيوتوه لدلوعنلدحىتيد ون 

 ( أ اللهدض دلداللهدح   Power pointدحىتيد ون ىطبيقوه باللهتووج دلعاللهلض دلىقديوي  )

  و الله وه دلب ث  ي دللصل   لى دلوعنلووه دلوتشلاللهة منى دلولدبي دلىعنيوي  دحىتيد ون 

 دحىتيد ون دلون قوه دل وحلب دأحوحي  )دلطوبع ، دلووحه دل لئي  ، لدلوي الله لن (  

    دلوجولموه دلإصبواللهي  لوجولس دلتقوش لدلتدلده دلإل ىاللهلتي  ل ياللههويد ون دحىت

   دلطاب ي دلاىصو   لىبود  دلصباللهده وي ( e-mail)دلباللهيد دلإل ىاللهلتي دحىتيد ون 

  باللهدوج دلو ودث   ي طاللهت دلاحىتحواللهده لىنقي دلاجوبوه دحىتيد ون 

 صل  منى دلجدل  دلداللهدحي لدلحج  دأ وديوي دحىتيد ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه بول 

 دحىتيد ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه بولاطا  منى دلوقاللهاللهده دلداللهدحي   

   لاطا  منى ىقييم دلوشاللها دأ وديوي لنلدجبوه  لدلاصىبواللهدهدحىتيد ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  

  دلجووع  دلوىعنق  بولعوني  دلىعنيوي  أل دلدلاللهده  لوىوبع   ماتوهدحىتيد ون دلى تلللجيو 

   ون صا  دلاللهحوئ  لدلوتىديوه دلطابلنىتوم  وي دلوداللهحين لدحىتيد ون دلى تلللجيو 

  لوىوبع  دلوا  وه لدلولدد دلىعنيوي  دلوحوتدة دحىتيد ون دلى تلللجيو 

  دلو ىب  دلاللهبوي  دلوىلد اللهة  دحىتيد ون

 جيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي ىتوي  وهواللهده دلىت يالله لدلإبدد   دحىتيد ون ى تللل

 دحىتيد ون دلى تلللجيو  ي دلب ث من  اللها دلعو   

 دحىتيد ون دلى تلللجيو  ي ىتوي  وهواللهدىي دلى تلللجي   

 دحىتيد ون دلى تلللجيو  ي دلب ث من  اللها لإىووم داللهدحىي ون صا  دلىعنم من بعد  
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لحكككوبق أن أم كككو  لجت  دلى  يم أجوعه منى وتوحكككب  دلتقاللهده دلوبيت  يا   ون دلجدل  د

جدل  ) هو 2 ي دل ئد دلوىلبي أن يجتي جووع  ىبلك دلطاب( لى لن أهم دلتلد صددوهم   ي  ون دحكككككككى

،  يث ىم ىعدي  بعض دلتقاللهده ون  يث دلصكككككككيو   دلن لي  لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه

صصككوئا لون قوه  ون دلإ ودةأهم دلتلدئد هي د ىي  لىعد  ل  ا بع ككهو د صالله ل  ككو   دلبعض 

باللهتووج وي اللهلحكككككككل ه ون  دلإ ودةل، وي ي ي دلىعوو  وي دلولدد دلىعن( windows)تدلزيباللهتووج ل

و الله وه دلب ث ون  دلإ ودةل،  ي  مددد لىتحيق دللدجبوه دلداللهدحي  ( Microsoft word) للاللهد 

ث ون دلى تلللجيو  ي دلب  دلإ ودةل، ى دلولدبي دلىعنيوي  ي دللصككككل   لى دلوعنلووه دلوتشككككلاللهة من

 دلإ ودةل، لوىوبع  دلوا  وه لدلولدد دلىعنيوي  دلوحككككوتدةون دلى تلللجيو  دلإ ودةل، من  اللها دلعو 

دلباللهدوج ون  دلإ ودةون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككككولاه بولاطا  منى دلوقاللهاللهده دلداللهدحككككككي ، ل

ن أ تقاللهده دلىي ىشككك   دلتلدئد دلوىلبي( ون أهم دلحكككيي وعوالله ع ل ثاللهد  ىعنوعدلىعنيوي  دلجوهزة  ي ىل

   دلطابيجتيهو 

 

ما الفوائد التي يجنيها أعضؤؤؤؤاء هيئة التدريس في : النتائج المتعلقة بالسؤؤؤؤلال الثاني وينص على

 الإفادةجامعة تبوك من الاسؤؤؤؤؤؤؤتخدامات المختلفة لتكنولوجيا المعلومات والاتصؤؤؤؤؤؤؤالات مقارنة ب

 المتوقعة ؟ 

لنجوب  من ه د دلحكككأد  ىم د ىحكككوب دلوىلحكككط دل حكككوبي، لدلات اللهدا دلوعيواللهي لتقاللهده أددة      

 تلللجيو لى أم ككو  هيئ  دلىداللهيس  ي جووع  ىبلك وحككىلى دلتوئدة ون دحككىصددمدلداللهدحكك  دلىي ىقيس 

ن دلوىلبع  ولدلىي بتيه أصكككككككاً لى ديد دلتلدئد   ي دلىداللهيس دلجووعي دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه

 ، ي دلجووعوه دلطابدحككككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككولاه لدى أم ككككو  هيئ دلىداللهيس ل

 ( ه ا دلتىوئج 3ليل ه دلجدل  )
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أعضاء  مستوى الفائدة من استخدام. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل3جدول ال

رتبة م في التدريس الجامعي والاتصالاتلتكنولوجيا المعلومات  هيئة التدريس في جامعة تبوك

 ً  تنازليا

 دلتقاللهده 
دلوىلحط 

 دل حوبي

دلات اللهدا 

 دلوعيواللهي
 وحىلى دلتوئدة

 وىلحط  0.88 2.88 دلطابأل ا دل وحلب  ي ىلثيق   لالله ل يوب 

دحىتيد ون شب   دلإتىاللهته  ي دلجووع  أثاللهد  ول لموه دلوحوبوه 

 دلجووعي 
 وىلحط  0.90 2.84

 وىلحط  0.78 2.80 لحوئط دلىصزين دلإل ىاللهلتي   ي  ت  دلبيوتوه دحىتيد ون

يعد م ل هيئ  دلىداللهيس دلاصىبواللهده دلوىعنق  بولوحوبوه دلجووعي  بوحىصددم 

 دأدلده دلى تلللجي 
 وىلحط  0.84 2.77

 وىلحط  0.77 2.71 أل ا ولدبي دلإتىاللهته  ي ىطليالله دلول لموه دلىداللهيحي 

(  ي وعولج  دلبيوتوه  Accessأ حس  )  هد دلبيوتودحىتيد ون باللهتووج بلدم

 ولطابدلصوص  ب
 وىلحط  1.02 2.69

دحىتيد ون أجهزة دلعاللهلض دلىقديوي  )ماللهض دلشتو يوه لماللهض دلشاللهدئه  

 Data Show ل
 وىلحط  0.90 2.66

 وىلحط  1.00 2.62 أل ا دلباللهيد دلإل ىاللهلتي  ي دلاىصو  وي طنبىي

(  ي PowerPointدلىقديوي   دلبلاللهبليته )دحىتيد ون باللهدوج دلعاللهلض 

 ماللهض دلوحوبوه دلجووعي 
 وىلحط  0.88 2.60

للاللهد               )  هدحىتيد  ون باللهتووج  وعولج دل نووه ووي اللهلحل 

Microsoft word ي  مددد دلصط  دلداللهدحي  ) 
 وىلحط  1.00 2.58

 وىلحط  1.20 2.56  اللهةدحىتيد ون باللهدوج دلتيديل لدمم دلعوني  دلىعنيوي   ي دلو و

دحىتيد ون دلباللهوجيوه دلجوهزة لول لموه دلوودة دلداللهدحي  منى أباللهدا 

 ودوج 
 وىلحط  1.12 2.55

دحىتيد ون شب وه دلاللهبط دلإل ىاللهلتي بين دلجووعوه دلوصىنت   ي ىقديم دلباللهدوج 

 دلىداللهيبي  دلصوص  بولوحوبوه دلجووعي  
 وىلحط  0.96 2.52

لعاللهض باللهدوج دلقتلده دلت وئي  دلىعنيوي  دلصوص  دحىتيد ون دلىنتزيلن 

 بول لموه دلداللهدحوه
 وىلحط  1.04 2.50
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 وىلحط  0.94 2.46 دحىتيد ون دل قوئب دلىعنيوي  دلىي ىحُومد  ي ىداللهيس ول لموه دلول ل 

 وىلحط  1.36 2.44 ( بتومني Chatting Roomsدلإ ودة ون  اللها دلو ودث  )

 وىلحط  1.24 2.39 ( لنىلدص  وي لدلزوا Mail listدلباللهيدي  ) دحىتيد ون بلدئم دلوجولموه

دحككككككىتيد ون دلصككككككلالله دلتلىل اللهد ي  لىل ككككككيه بعض دأشكككككك و   ي ىداللهيس 

 دلوحوبوه دلجووعي  
 وىلحط  0.87 2.35

دحككككككىتيد ون دلشككككككتو يوه لىل ككككككيه بعض دلصطلده  ي ىداللهيس دلوحككككككوبوه 

 دلجووعي 
 وتصت   1.02 2.31

 وتصت   1.23 2.28 لوىوبع  دللدجبوه دلوتزلي  لنطنب   (E-mail)لإل ىاللهلتي  دحىتيد ون دلباللهيد د

(  Video Conferencingدحكككككككىتيككد ون لحككككككككوئط دلوأىواللهده من بعككد )

 أ اللهدض دلىعنيم 
 وتصت   1.31 2.23

 وتصت   0.88 2.20 (  ي دأتشط  دلىداللهيحي  Web- Ctدحىتيد ون ت وم )

(  ي  دداللهة دلعوني  Blackboardم )دحككككككىتيد م ككككككل هيئ  دلىداللهيس ون ت و

 دلىعنيوي   
 وتصت   1.36 2.15

(  ي مونيوه ىداللهيس Smart Boardدحىتيد ون ىقتيوه دلحبلاللهة دل  ي  )

 دلوحوبوه دلجووعي 
 وتصت   0.79 2.10

 وتصت   0.87 2.05 دحىتيد ون باللهدوج وعولج  دلتصلا 

 وتصت   0.94 2.04 ي بواللهده دليلوي  لدلتهوئدحىتيد ون دلإتىاللهته  ي ى ديد ولدميد لجددل  دلاصى

 وتصت   1.05 2.02 ( لإدداللهة وجىوي دلوىعنوينOnline learningدحىتيد ون شب   )

أل ا)دلطوبع ، دلووحه دل لئي ، دل ووياللهد دلاللهبوي  ، دلوي الله لن( أ اللهدض 

 دلىداللهيس 
 وتصت   1.04 2.01

 وتصت   0.91 2.00 دحىصدم دلو ىب  دلإل ىاللهلتي  أ اللهدض دلب ث دلعنوي

 وتصت   1.05 1.97 ( بتومني Chatting Roomsدلإ ودة ون  اللها دلو ودث  )

 وىلحط  1.07 2.40 دلداللهج  دل ني 
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(  لى  عا دللدبي دلقوئم  ي وجو  دلإ ودة ون ى تلللجيو دلوعنلووه 3أشواللهه تىوئج دلجدل  )

لى يىبين ون دلتىوئج أن وحى يث  ل دلاىصولاه، لدتصتوض وحىلى دلىعوو  وي ىنك دلى تلللجيو،

دلتوئدة ون دحىصددم أم و  هيئ  دلىداللهيس  ي جووع  ىبلك لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه جو ه 

وىلحط، (  قاللهة منى ىقديالله 18)وىتلم   ون وحىلى دلتوئدة دلوىلحط  لدلوتصت  ،  يث  صنه 

 (  يدلطاب لالله ل يوب أل ا دل وحلب  ي وىوبع   لدلىي ىتا منى ) دلتقاللهة جو ه  يث

(، 0.88( لدت اللهدا وعيواللهي )2.88بوىلحط  حوبي ) وحىلى دلاحىصددمدلىاللهىيب دأل  ون  يث 

موه  ي دلجووع  أثاللهد  ول ل دلإتىاللهتهدحىتيد ون شب   لدلىي ىتا منى ) ة ي  ين جو ه دلتقالله

( لدت اللهدا 2.84) بوىلحط  حوبي وحىلى دلتوئدة(  ي دلواللهىب  دلثوتي  ون  يث دلوحوبوه دلجووعي 

 ي  ت    دلإل ىاللهلتيدحىتيد ون لحوئط دلىصزين )لدلىي ىتا منى (  ىنىهو دلتقاللهة 0.90وعيواللهي )

(  ليشيالله دلجدل   دىع  لى  صل  0.78( لدت اللهدا وعيواللهي )2.80( بوىلحط  حوبي )دلبيوتوه

ى تلللجيو يس لوحىلى دلتوئدة ون دحىصددم أم و  هيئ  دلىداللهون  يث  وتصتض(  قاللهة منى ىقديالله 12)

دلإ ودة ون  اللها دلو ودث  ) لدلىي ىتا منى    يث جو ه دلتقاللهةدلوعنلووه لدلاىصولاه

(Chatting Rooms بتومني )( منى أدتى ىقديالله لبوىلحط  حوبي )لدت اللهدا وعيواللهي 1.97 )

 (1.07( لبوت اللهدا وعيواللهي )2.40) لوحىلى دلتوئدةبن ه دلداللهج  دل ني   لبش   موم(  1.05)

  بداللهج  وىلحط لجو ه 

ثالث وينص على بالسؤؤؤؤؤؤؤلال ال تائج المتعلقة  ئد التي يجنيها طلاب: الن جامعة تبوك من  ما الفوا

 المتوقعة ؟ الإفادةالاستخدامات المختلفة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات مقارنة ب

ه أددة لنجوب  من ه د دلحككككأد  ىم د ىحككككوب دلوىلحككككط دل حككككوبي، لدلات اللهدا دلوعيواللهي لتقاللهد    

 لى تلللجيو دلوعنلووه  ي جووع  ىبلك دلطاب وحكككككىلى دلتوئدة ون دحكككككىصددمدلداللهدحككككك  دلىي ىقيس 

 ( ه ا دلتىوئج 4، ليل ه دلجدل  )لدلاىصولاه



www.manaraa.com

 

 

 

47 

 الطلاب مستوى الفائدة من استخدام. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل4جدول ال

ً  لاتصالاتلتكنولوجيا المعلومات وا في جامعة تبوك  مرتبة تنازليا

 دلتقاللهده 
دلوىلحط 

 دل حوبي

دلات اللهدا 

 دلوعيواللهي
 وحىلى دلتوئدة

 ي دلاىصو   لىبود  دلصباللهده ( e-mail)دلباللهيد دلإل ىاللهلتي دحىتيد ون 

 دلطابوي 
 وىلحط  1.21 2.80

دحككككىتيد ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككولاه بول صككككل  منى دلجدل  

 وي دلداللهدحي لدلحج  دأ ودي
 وىلحط  1.35 2.71

دحككككىتيد ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككولاه بولاطا  منى دلوقاللهاللهده 

 دلداللهدحي   
 وىلحط  1.40 2.70

 وىلحط  1.22 2.68 دحىتيد ون دلى تلللجيو  ي ىتوي  وهواللهدىي دلى تلللجي 

 وىلحط  1.32 2.67 دحىتيد ون دلى تلللجيو  ي دلب ث من  اللها مو 

لللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي ىتوي  وهواللهده دلىت يالله دحىتيد ون ى ت

 لدلإبدد 
 وىلحط  1.25 2.61

 وىلحط  1.14 2.60 دلو ىب  دلاللهبوي  دلوىلد اللهة دحىتيد ون

 وىلحط  1.00 2.56  لوىوبع  دلوا  وه لدلولدد دلىعنيوي  دلوحوتدةدحىتيد ون دلى تلللجيو 

حوئ  ون صا  دلالله دلطاباللهحين للنىتوم  وي دلوددحىتيد ون دلى تلللجيو 

 لدلوتىديوه
 وىلحط  1.11 2.55

( Power pointدحىتيد ون ىطبيقوه باللهتووج دلعاللهلض دلىقديوي  )

 أ اللهدض دلىداللهيس 
 وىلحط  1.15 2.50

دحىتيد ون دلى تلللجيو  ي دلب ث من  اللها لإ وو  داللهدحىع أل لنداللهدح  

 ون صا  دلىعنم من بعد
 وىلحط  1.25 2.47

لحوئط دلىصزين دلإل ىاللهلتي   ي  ت  دلبيوتوه لدلوعنلووه د ون دحىتي

 لدحىاللهجومهو
 وىلحط  1.36 2.45

 ي  مددد دلىقواللهيالله  (  Access) باللهدوج بلدمد دلبيوتوه أ حسدحىتيد ون 

 لوعولج  دلبيوتوه
 وىلحط  1.21 2.44
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 وىلحط  1.24 2.42 باللهدوج دللحوئط دلوىعددة  ي دلتشوطوهدحىتيد ون 

 ي  مددد  ( Microsoft word) باللهتووج وي اللهلحل ه للاللهد ون  دحىتيد

 لىتحيق دللدجبوه دلداللهدحي 
 وىلحط  1.25 2.41

 وىلحط  1.36 2.40 دلباللهدوج دلىعنيوي  دلجوهزة  ي ىلحيي وعوالله ع ل ثاللهد  ىعنوعدحىتيد ون 

 ي  جاللهد  ( Excel) باللهدوج دلجددل  دلإل ىاللهلتي     ح دحىتيد ون 

 دلعونيوه دل حوبي 
 وىلحط  124. 2.39

 ي دلىعوو  ( windows)تدلزيصصككوئا لون قوه باللهتووج ل دحككىتيد ون

 وي   يوي دلولدد دلىعن
 وتصت   124. 2.32

و الله وه دلب ث  ي دللصكككل   لى دلوعنلووه دلوتشكككلاللهة منى دحكككىتيد ون 

 دلولدبي دلىعنيوي 
2.30 1.02 

 وتصت  

 ، دلووحكككه دل كككلئي دحكككىتيد ون دلون قوه دل وحكككلب دأحكككوحكككي  )دلطوبع

 دلوي الله لن (
2.22 1.03 

 وتصت  

ي  لوىوبع   ماتوه دلجووع  دلوىعنق  بولعوني  دلىعنيودحىتيد ون دلى تلللجيو 

 أل دلدلاللهده
2.20 1.31 

 وتصت  

لاطا  منى ىقييم دحكككككككىتيككد ون ى تلللجيككو دلوعنلوككوه لدلاىصككككككككولاه 

 دلوشاللها دأ وديوي لنلدجبوه  لدلاصىبواللهده  
2.15 1.25 

 وتصت  

 وتصت   1.36 2.11 باللهدوج دلو ودث   ي طاللهت دلاحىتحواللهده لىنقي دلاجوبوهدحىتيد ون 

دلوجولموه دلإصبواللهي  لوجولس دلتقوش لدلتدلده دلإل ىاللهلتي  دحكككككىتيد ون 

 ل ياللههو
2.07 1.24 

 وتصت  

 وىلحط  1.22 2.43 دلداللهج  دل ني 
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 ي وجو  دلإ ودة ون  دلطابى  ككككعا (  ل4أشككككواللهه تىوئج دلداللهدحكككك  دلوبيت   ي دلجدل  )

ىبين أن يى تلللجيو دلوعنلووه ل دلاىصولاه، لدتصتوض وحىلى دلىعوو  وي ىنك دلى تلللجيو،  يث 

 ي جووع  ىبلك لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككولاه جو ه  دلطابوحككككىلى دلتوئدة ون دحككككىصددم 

وىلحط، (  قاللهة منى ىقديالله 17) وىتلم   ون وحىلى دلتوئدة دلوىلحط  لدلوتصت  ،  يث  صنه

 ي دلاىصو   لىبود  ( e-mail) دلإل ىاللهلتيدلباللهيد دحىتيد ون لدلىي ىتا منى ) دلتقاللهة جو ه  يث

( 2.80بوىلحكككككط  حكككككوبي ) وحكككككىلى دلاحكككككىصددم(  ي دلىاللهىيب دأل  ون  يث دلطابوي دلصباللهده 

 د ون ى تلللجيو دلوعنلووهدحككىتيلدلىي ىتا منى )(،  ي  ين جو ه دلتقاللهة 1.21لدت اللهدا وعيواللهي )

حىلى و(  ي دلواللهىب  دلثوتي  ون  يث لدلاىصولاه بول صل  منى دلجدل  دلداللهدحي لدلحج  دأ وديوي

دحىتيد ون )لدلىي ىتا منى  اللهة(  ىنىهو دلتق1.35( لدت اللهدا وعيواللهي )2.71بوىلحط  حوبي ) دلتوئدة

( 2.70( بوىلحكككط  حكككوبي )لداللهدحكككي   ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككولاه بولاطا  منى دلوقاللهاللهده د

ون  وتصتضمنى ىقديالله  ده(  قالله7(  ليشكككككككيالله دلجدل   دىع  لى  صكككككككل  )1.40لدت اللهدا وعيواللهي )

    يث جو ه دلتقاللهةلى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككولاه دلطابوحكككككىلى دلتوئدة ون دحكككككىصددم  يث 

( اللههو  ل يدلإل ىاللهلتيدلتدلده دلوجولموه دلإصبواللهي  لوجولس دلتقوش لدحكككككىتيد ون لدلىي ىتا منى  )

بن ه دلداللهج   لبشكككك   موم(  1.24( لدت اللهدا وعيواللهي )2.07منى أدتى ىقديالله لبوىلحككككط  حككككوبي )

  لبوحىلى وىلحط (1.22( لبوت اللهدا وعيواللهي )2.43) لوحىلى دلتوئدةدل ني  

 طلابلاما مقترحات كل من أعضاء هيئة التدريس و: النتائج المتعلقة بالسلال الرابع وينص على

 لتفعيل الإفادة من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في جامعة تبوك؟

      وقىالله وه أم و  هيئ  دلىداللهيس: -أ

رحار ممن قدموا مقت تحليل استتتتتجاأار د راد الد استتتتا من دع تتتتاي  ي ا التد   ب قام الباحثلقد     

( 169والتي بلغ عدد ا ) كدلإ ودة ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه  ي جووع  ىبل لتفعيل

لىتعي  دلإ ودة ون ى تلللجيو مجموعتتا من المقترحتتار   رداً، ودظهرر عمليتتا لحليتتل ااستتتتتتتتتتتتتتتجتتاأتتار

 .(5كما  و  ي الجدول  قم ) دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي جووع  ىبلك
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لتفعيل الإفادة من . التكرارات والنسب المئوية لمقترحات أعضاء هيئة التدريس 5الجدول 

 وجيا المعلومات والاتصالات في جامعة تبوكتكنول

 التكرا  مقترحار دع اي  ي ا التد    الرقم
النسبا 

 الم و ا

1 
ىجهيز دلقوموه ىجهيزد  ووا ب   وو ى ىوا ون أجهزة وث  جهوز 

   لك دلحبلاللهة دل  ي  ( لdata showدلعاللهض ) 
77 46% 

 %44 75 دلاللهي  مو  صيوت  دلاللهي  للأجهزة دلولجلدة  ي دلجووع  بش   2

3 
 ودةدلإ دلاهىووم بتلمي  دأجهزة لأن ى لن ون دلتل  دلجيد  ىى ىىم 

 وتهو أ ثالله
71 42% 

4 
من  دلطابىتعي  دلالله دلىلدص  وي أم و  هيئ  دلىداللهيس ل  

 طاللهيق دلإيوي  
69 40% 

 %33 55 وي دلجووعوه دأصاللهى   دلإل ىاللهلتيىتعي  دلاللهبط  5

6 

م ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي ىل يالله دلصباللهة دلتتي  لت و

ون دلصدووه دلىي ىل اللههو ىنك دلى تلللجيو ون  دلإ ودةدلجووع  لىع م 

 لبه 

30 18% 

 %17 29 ون بب  ول تين  ل صباللهة  دلإل ىاللهلتيىتعي  دلت وم  7

8 
مقد دلاللهده ىداللهيبي  أم و  هيئ  دلىداللهيس ون بب  أشصوا  ل 

 صباللهة لداللهدي  بىنك دلى تلللجيو
27 16% 

9 
  لتيدلإل ىاللهدلاهىووم بىجهيز دلوعوو  لدلو ىبوه بوللحوئ  دلوىعددة 

 لزيودة  ومني  دلىعنم 
25 15% 

 25 15% (  Blackboard  لك ) ( ل Web-Ctىل يالله أت و  )  10

11 

مو  لاللهش مو  للقو ده لإ حوب أم و  هيئ  دلىداللهيس  هوو 

ىصولاه ل داللهدك أموق لأشو   ي ووهي  ى تلللجيو دلوعنلووه لدلا

 دلاللههو  ي موني  ىطليالله دلىعنيم  

24 14% 

12 
مو  وصىباللهده  وحلبي  واللهبلط  بشب   دلجووع  لمو  اللهبم حاللهي 

 يو ن ون  ت  دلبيوتوه ل دلونتوه 
22 13% 

 %12 21 ىطليالله دلباللهوجيوه  ي دلجووع   13
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14 
دلاهىووم بولقومدة دأحوحي  ل ثيالله ون ىنك دأجهزة ل لحوئ  

 وه لدلاىصولاه  ي يحىتيد وتهو م ل هيئ  دلىداللهيس دلوعنلو
21 12% 

15 
 مطو  وودة  وحب لىطبيقوىع دلوصىنت   وودة أحوحي  يحىتيد وتهو 

 دلطابجويي 
20 11% 

 %11 20 ىطبيق موني  دلىعنم من بعد ل دلاهىووم به د دلتل  ون  دلىعنم  16

 %11 20 دلىعنيوي   صب   ىعنيوي  ددص  دلوأحح  دلإل ىاللهلتيدلىعنم  17

 %11 20 ( لمابىهو بىطليالله دأدد   ICTدلاهىووم بـ )  18

 %10 18 دلاهىووم بولباللهدوج دلإثاللهدئي  ل دلعاجي  ل دلولهب  ل دلىتلق  19

 %10 18 دلاهىووم بعوني  دلىعنم دل دىي  20

21 
 ي  دلطاب ىى يىم دلىلدص  وي  دلإل ىاللهلتيىتعي  صدو  دلباللهيد 

 حىقبو  دلوعنلووه وعهم  يصو  ل د
18 10% 

22 
مو  وتىدى صوا بولجووع  ل لك لوزيد ون دلىلدص  وي 

  دلطابدلول تين ل
17 9% 

 %9 17 دلاهىووم بوللدبي دلتعني له ا دللحوئ  ل ىل ياللههو  23

 %8 15  حوب دلاتقطو  ل دل اللهوون ون صا  دلولبي  24

 %8 15 ى حين شب   دلاىصولاه  25

 %8 15   ( دلإل ىاللهلتيدل ىب دلداللهدحي  منى ولبي دلجووع  ) دل ىب ىل يالله  26

أم ككككو  هيئ  أحككككتاللهه دلتىوئج دلوىعنق  به د دلحككككأد  من ىتل  وقىالله وه أ اللهدد دلداللهدحكككك  ون     

ث بن ه ،  يىتعي  دلإ ودة ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي جووع  ىبلك ل   دلىداللهيس

م كككككلهيئ  ( 169( وقىالله وً، دبىالله هو )26)   هيئ  دلىداللهيسأم كككككو ي وجونهو ون لجه  ت الله 

 ( أشواللهه 3، لبعد  حوب ى اللهداللهدىهو لأهويىهو دلتحبي ،  وو  ي دلجدل  )ىداللهيس
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:  صككل     ون دلوقىالله وه دلىولي  د ىيدلتىوئج  لى مدة دحككىتىوجوه يو ن مالله ككهو منى دلت ل 

( ل data show)   جهوز دلعاللهض ىجهيز دلقوموه ىجهيزد  ووا ب   وو ى ىوا ون أجهزة وث )

  لك دلحككككككبلاللهة دل  ي ، لمو  صككككككيوت  دلاللهي  للأجهزة دلولجلدة  ي دلجووع  بشكككككك   دلاللهي، 

وتهو أ ثالله، ل ىتعي  دلالله  دلإ ودةلدلاهىووم بتلمي  دأجهزة لأن ى لن ون دلتل  دلجيد  ىى ىىم 

وي  يدلإل ىاللهلت ، لىتعي  دلاللهبط من طاللهيق دلإيوي دلطابدلىلدص  وي أم و  هيئ  دلىداللهيس ل 

وقواللهت  بولوقىالله وه  (%33ل  %46)ىاللهدل ه بين  دلجووعوه دأصاللهى( منى تحب  وئلي  مولي  

ل حوب دلاتقطو   دلطاب  ى  يالله ىتعي) وقىالله وه صل  ليا   ون دلجدل   دىع  دأصاللهى 

الله دل ىب دلداللهدحكككي  منى ولبي دل اللهوون ون صا  دلولبي، لى حكككين شكككب   دلاىصكككولاه، لىل يل

 ( %8منى أب  تحب  وئلي   يث بن ه ) ( دلإل ىاللهلتيدلجووع  ) دل ىب 

 :     دلطابوقىالله وه  -ب

 ممن قدموا مقترحار لقد قام الباحث بتحليل استتتتتتتتتتتتتتجاأار د راد الد استتتتتتتتتتتتتا من طلبا  امعا لبو     

ىدالله لتفعيتتل يو دلوعنلووه لدلاىصككككككككولاه  ي دل جووعيدلإ ودة ون ى تلللج ا والتي بلغ عتتدد تت يس دل

لىتعي  دلإ ودة ون ( طتتالبتتاً، ودظهرر عمليتتا لحليتتل ااستتتتتتتتتتتتتتتجتتاأتتار مجموعتتا من المقترحتتار 477)

جووع  ىبلك ومنهتتا كمتتا  و  ي  الطلابمن و هتتا ر ر  ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككككككولاه  ي 

 .(6الجدول )
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تفعيل الإفادة من تكنولوجيا المعلومات ل الطلاب. التكرارات والنسب المئوية لمقترحات 6الجدول 

 والاتصالات في جامعة تبوك

 التكرا  الطلابمقترحار  الرقم

النسبا 

 الم و ا

1 
ب هوي  ى تلللجيو دلوعنلووه ل  ي  لنطاب لىعاللهيتهم  ىداللهيب مو  دلاللهده 

 دلاىصولاه  ي موني  دلىعنم 
250 52% 

2 
لي لون قوىع لنطاب منى دحكككككككىصددم دل وحكككككككب د   مو  دلاللهده ىداللهيبي

 وجوتي  أل ب حعوالله اللهوزي  لىشجيعهم منى دلالى وق بىنك دلدلاللهده 
245 51% 

3 
  ثقو ة ون بب  دلجووع  لىلحكككككككيي وعواللها لىل يالله باللهدوج ىعنيوي  جوهز 

 دلطولب دلجووعي 
230 48% 

4 
 ودةدلإ ل ىصككككويم دلولدبي ل دلإتىاللهتهمو  دلاللهده ىداللهيبي  منى دحككككىصددم 

  ون دلولدبي دلىعنيوي 
230 48% 

5 
أن يهىم م ككككل هيئ  دلىداللهيس بولىلدصكككك  وي طابع ون صا   مطوأهم  

 أن بعض أم و  هيئ  دلىداللهيس يالله ض  لك  دلإل ىاللهلتيباللهيدا 
200 42% 

 %42 199 ل ي  ىب دل ىاللهلتي  منى ولبي دلجووع  لاحىتودة وتهو  6

7 
ىى يجيو  اللهبط ى تلللجيو دلوعنلووه ل دلاىصككككولاه بولولدد دلداللهدحككككي  ىدالله

 وتهو  دلإ ودةيحعى دلطولب  لى ىطليالله  دىع لىعنوهو ل
195 40% 

8 
ب ون  ىى يحىتيد دلطول دلإتىاللهتهل ي وعوو   وحلبي  واللهىبط  بولشب   

 ىنك دلوعوو  
180 38% 

9 
مو  صكككككككيوت  أجهزة دل وحكككككككب دلولجلدة  ي دلوعوو  دلىعنيوي  لىل يالله 

 ون قوىهو ل دلاهىووم بهو 
175 36% 

10 
 دل  ا لىع  ىى ىىم موني  ىحكككككككجي  دلولدد لدلاهىووم بولولبي لصكككككككيوت 

 دلإ و   بطاللهيق  حهن  لواللهت  لويحاللهة 
171 35% 
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11 
 ي واللهد ق دلجووع  ليىو ن دلطولب ون  دلإتىاللهتهىل يالله دلاىصكككككو  بشكككككب   

 ون ه ا دلىقتي   دلإ ودة
166 34% 

12 

اللهيس من ىل يالله دلوقاللهاللهده ل دلو و كككككككاللهده ون بب  أم كككككككو  هيئ  دلىد 

طاللهيق مو  ولبي ل   م كككككل  ىى يىو ن دلطولب ون دلاللهجل   ليهو وىى 

 شو   لك 

160 33% 

13 
آن ى لن هتولك و ىب  دل ىاللهلتي  منى ولبي دلجووع  ىىيه لنطنب  دلواللهدجي  

   لوحومدىهم منى  ىوب  دلب لث دلإل ىاللهلتي
155 32% 

14 
امىاللهدا ب لك دلىعنم من بعد لمو  ت وم وى وو  ل  دلاهىووم بول كككككككل 

 دلتل  ون دلىعنم 
150 31% 

15 
جيكككو لى تللل دلإل ىاللهلتيموككك  دلاللهده ىعاللهيتيككك  ىثقيتيككك  بككك هويككك  دلىعنم 

 دلوعنلووه ل دلاىصولاه ل  لدئدهو 
140 29% 

 %21 99 مو  وتىدى صوا بطنب  دلجووع  منى ولبي دلجووع   16

17 

مو  آلي   ىحكككككهي  موني  دل  ا ل دلإ كككككو   من طاللهيق ولبي دلجووع  ل

لد    لو ددة ل لك دلن اللهجل  دلطولب لعوودة دلقبل  ل دلىحجي  لى بد 

 دلىعب لدلز وم لولد ب  مصالله دلى تلللجيو لدلىطلالله 

80 17% 

18 
أن يهىم أم ككككككككو  هيئ  دلىداللهيس به د دلجوتب من طاللهيق طنب ىحكككككككنيم 

 دلب لث ل دللدجبوه من طاللهيق دلإيوي  
77 16% 

 %14 70 وتهو لمدم  هوولهو  دلإ ودةتلللجي  لجنب أ دث دأجهزة دلى  19

 %13 66 ون ه ا دلىقتي   دلإ ودةل ي حبلاللهة   ي  ددص     بوم  ل 20

 %8 40 ىل يالله تحخ وىاللهجو  لنولدد دلداللهدحي  منى دلولبي  21

22 
زيودة مدد دأجهزة  ي دلوعوو  ل ىلصكينهو بشكب   دلته  ىى يحكىتيد وتهو 

  دلطابد بالله بدالله وو ن ون 
35 7% 
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ل    دلطابأحكككتاللهه دلتىوئج دلوىعنق  به د دلحكككأد  من ىتل  وقىالله وه أ اللهدد دلداللهدحككك  ون 

ىتعي  دلإ ودة ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه  ي جووع  ىبلك،  يث بن ه  ي وجونهو 

ً ( 477( وقىالله وً، دبىالله هو )22) دلطابون لجه  ت الله  ، لبعد  حككوب ى اللهداللهدىهو لأهويىهو طولبو

( أشككككواللهه دلتىوئج  لى مدة دحككككىتىوجوه يو ن مالله ككككهو منى دلت ل 4تحككككبي ،  وو  ي دلجدل  )دل

ي  ) ىول ىولي:  صكككككككل     ون دلوقىالله وه دل ب هوي  دل ي  لنطاب لىعاللهيتهم  ىداللهيب مو  دلاللهده 

ىداللهيبي ي  دلىعنم، ل مو  دلاللهده   لنطاب منى  ى تلللجيو دلوعنلووه ل دلاىصككككككككولاه  ي مون

ي لون قوىع وجوتي  أل ب حكككككعوالله اللهوزي  لىشكككككجيعهم منى دلالى وق بىنك دحكككككىصددم دل وحكككككب د ل

لب  طو قو   دل جووع  لىلحكككككككيي وعواللها ل ث ب  دل ي  جوهزة ون ب لدلاللهده، لىل يالله باللهدوج ىعنيو د

ي ون دلولدب دلإ ودةل ىصككويم دلولدبي ل دلإتىاللهتهدلجووعي، لمو  دلاللهده ىداللهيبي  منى دحككىصددم 

ئ  دل بولىلدصكككككككك  وي طابع ون صا   مطوأهم باللهيدا دلىعنيوي ، لأن يهىم م كككككككل هي ىداللهيس 

أن بعض أم ككككو  هيئ  دلىداللهيس يالله ض  لك، لل ككككي  ىب دل ىاللهلتي  منى ولبي  دلإل ىاللهلتي

دلجووع  لاحىتودة وتهو، لاللهبط ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه بولولدد دلداللهدحي  ىداللهيجيو  ىى 

ىاللهدل ه بين  تهو( منى تحكككككككب  وئلي  مولي و دلإ ودةيحكككككككعى دلطولب  لى ىطليالله  دىع لىعنوهو ل

دلجدل   صككككككل  وقىالله وه )  تتس وقواللهت  بولوقىالله وه دأصاللهى  ليا   ون (%40ل 52%)

ىحهي  موني  دل  ا لدلإ و   من طاللهيق ولبي دلجووع  لمو  آلي  لد    لو ددة ل لك دلن 

دلى تلللجيو  لد ب  مصكككككككاللهاللهجل  دلطولب لعوودة دلقبل  لدلىحكككككككجي  لى بد دلىعب لدلز وم لو

تب من طاللهيق طنب ىحكككككككنيم دلب لث  لدلىطلالله، جو ه د دل ىداللهيس ب ئ  دل لأن يهىم أم ككككككككو  هي

وتهو لمدم  هوولهو،  دلإ ودةلدللدجبوه من طاللهيق دلإيوي ، لجنب أ دث دأجهزة دلى تلللجي  ل

ون ه ا دلىقتي ، لىل يالله تحكككككككخ وىاللهجو  لنولدد  دلإ ودةلل كككككككي حكككككككبلاللهة   ي  ددص     بوم  ل

حي  منى دلولبي، لزيودة مدد دأجهزة  ي دلوعوو  لىلصينهو بشب   دلته  ىى يحىتيد وتهو دلداللهد

لىاللهدل ه دلتحكككككب  بين  ( منى أب  تحكككككب وئلي  ون بين دلوقىالله وهدلطابد بالله بدالله وو ن ون 

 ( %7ل 17%)
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات

 

ون  نق  ب حئن  دلداللهدح ،  وو ىتول  ىقديم مددى ون ه د دلتص  وتوبش  لىتحيالله دلتىوئج دلوىع

 دلىلصيوه  ي  ل  ه ا دلتىوئج 

 بالطلاما الفوائد المتوقعة التي ينبغي أن يجنيها مناقشؤؤؤؤؤؤؤة النتائج المتعلقة بالسؤؤؤؤؤؤؤلال الأول: 

 وأعضاء هيئة التدريس في التعليم العالي من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؟

بومىوود دلتقاللهده دلىي أجوي دلو  لن منى وتوحبىهو ون م دلبو ث لنجوب  من ه د دلحأد  بو

   يث دلصيو   دلن لي  لدتىووئهو لنول ل  ل  ا دلتقاللهده  يالله دلوتوحب  ل  و   لىعدي  وو ينزم

ليو ن  جوو  دلتلدئد دلوىعنق  ب م ككو  هيئ  دلىداللهيس بو ىي: أل ا دل وحككلب  ي وىوبع    ككلالله 

شككب   دلإتىاللهته  ي دلجووع  أثاللهد  ول ككلموه دلوحككوبوه دلجووعي ،  ون دلإ ودةل ،دلطابل يوب 

توه، أل ا ولدبي دلإتىاللهته  ي ىطليالله  دلإ ودةل يو ي   ي  ت  دلب ون لحككككككككوئط دلىصزين دلإل ىاللهلت

(  ي وعولج   Accessأ حككككس  )  هدلول ككككلموه دلىداللهيحككككي  ل دحككككىتيد ون باللهتووج بلدمد دلبيوتو

يد ون أجهزة دلعاللهلض دلىقديوي  )ماللهض دلشككككتو يوه لماللهض ، ل دحككككىتولطابدلبيوتوه دلصوصكككك  ب

، ل أل ا دلباللهيد دلإل ىاللهلتي  ي دلاىصكككككو  وي طنبىي، ل دحكككككىتيد ون Data Show دلشكككككاللهدئه  ل

 دلجووعي ، ل ياللههو  (  ي ماللهض دلوحوبوهPowerPointباللهدوج دلعاللهلض دلىقديوي   دلبلاللهبليته )

اللهيككد دلبون  دلإ ككودةوىعنقكك  بهم بككو ىيكك :  يو ن  جوككو  دلتلدئككد دل ولطابأوككو  يوككو يىعنق بكك

ون ى تلللجيكككو  دلإ كككودةل ،دلطاب ي دلاىصكككككككككو   لىبكككود  دلصباللهده وي ( e-mail)دلإل ىاللهلتي 

ون  دلإ ودةل ،دلوعنلووه لدلاىصككككككولاه بول صككككككل  منى دلجدل  دلداللهدحككككككي لدلحككككككج  دأ وديوي

وي  دلو ىب  دلاللهب ون دلإ ودةل ، ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه بولاطا  منى دلوقاللهاللهده دلداللهدحككي

ون   ودةدلإل ، لوىوبع  دلوا  وه لدلولدد دلىعنيوي  دلوحكككككوتدةدحكككككىتيد ون دلى تلللجيو  ، لدلوىلد اللهة

يقوه ون ىطب دلإ ودةل، ون صا  دلاللهحككككوئ  لدلوتىديوه دلطابلنىتوم  وي دلوداللهحككككين لدلى تلللجيو 

 ون  دلإ ودةل ،ض دلىداللهيس( أ اللهدPower pointباللهتووج دلعاللهلض دلىقديوي  )
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  ،دلى تلللجيو  ي دلب ث من  اللها لإ وو  داللهدحككككككىع أل لنداللهدحكككككك  ون صا  دلىعنم من بعد

ون  ودةدلإ ل، لحكككوئط دلىصزين دلإل ىاللهلتي   ي  ت  دلبيوتوه لدلوعنلووه لدحكككىاللهجومهون و دلإ ودةل

باللهدوج ون  دلإ ودةل ، توه ي  مددد دلىقواللهيالله لوعولج  دلبيو(  Access) باللهدوج بلدمد دلبيوتوه أ حس

 (Microsoft word)  باللهتووج وي اللهلحككل ه للاللهددحككىتيد ون  ، لدللحككوئط دلوىعددة  ي دلتشككوطوه

 ، ل ياللههو  ي  مددد لىتحيق دللدجبوه دلداللهدحي 

ليو ن أن يعزى دلحكككككككبككب لعلدوكك   ده مابكك  بوزديككو دحكككككككىصككددم ى تلللجيككو دلوعنلوككوه 

دل ولب   ىلي  يى ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككولاهأن هو: لدلاىصكككولاه  ي دلعوني  دلىعنيوي  لوت

منى ىقديم و ىلى ىعنيوي اللهبوي وىعدد دللحككككوئط ون )تصككككلا، لوأثاللهده صككككلىي ، لاللهحككككلووه 

صطي ، لصككلالله وى الله  ، لصككلالله ثوبى ، للقطوه  يديل(، ليىم ىصككويم دلو ىلى دلىعنيوي منى هيئ  

ده دلىي يو ن ىعنوهو  ي زون يىاللهدلت مودة ل دده ىعنم صككككككك ياللهة أل وقوطي ون دلوعواللها لدلوهوالله

بين دبيقىين  لى صوس مشاللهة دبيق ، ليوث     وقطي وتهو   اللهة بوئو  ب دىهو، لىش    ي وجولمهو 

و ىلى دلككككداللهس دلإل ىاللهلتي، لى لن وجولمكككك  ل ككككدده دلككككداللهس دلإل ىاللهلتي و ىلى دلوقاللهالله 

م لدلوىعنم بيئ  ىعنم ىتومني  بين دلوعن ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاهدحىصددم يل الله ل دلإل ىاللهلتي 

لبين دلوىعنوين أتتحككككهم،  وو يل الله متصككككالله دلوىع  لدلىشككككليق،  يث لم يعد دلىعنم جووددً أل يعاللهض 

صددم دحكككككككىيعىود ل بطاللهيق  لد دة أتع يأ د منى ىتل  دلوثياللهده ووو يأدي  لى دلوىع   ي دلىعنم 

ىي يب لهو دلوىعنم  ي ىعنيم تتحكككع ون صا  دلىعنم منى دلجهلد دل ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككولاه

لدحكككككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه  دل دىي، أل بوشكككككوالله   زوائع  ي دلىعنم ون صا  دلىعنم دلىعولتي 

 تع يىيه دلتاللهصككككككك  لنوىعنم  ي دل ولب أن يىعنم  ي دللبه دل ي ياللهيدا ل ي    واللهن،  لدلاىصكككككككولاه

حاللهم  دلىي ى حىطيي أن ي ص  دلو ون دل ي يت نع لبول حي ، بوعتى أن دلوىعنم ي توحب بداللهدىع دلداللهد

ى تلللجيكككو دلوعنلوكككوه ىل يا يل الله ل منى دلوعالله ككك  ون أي و كككون  ي دلعكككولم ل ي أي لبكككه 

صباللهده ىعنيوي  بعيدة من دلوصوطالله دلىي يو ن أن يلدجههو   يهو الله دبيئ  ىعنيوي  ىىل لدلاىصكككككككولاه

لدبي دلتعني،  إجاللهد  دلىجواللهب دلوعوني   ي وعو  دل يويو ، دلوىعنم متد دلواللهلالله به ا دلصباللهده  ي دل

 ل ياللههو 
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( لدلىي أ هاللهه دحكككىصددووه 2003) يداللهدحككك   ودلىصىنا تىوئج ه ا دلداللهدحككك  وي تىوئج 

اللهيد بواللهىتع  أم كككككككو  هيئ  دلىداللهيس لاتىاللهته  ي دلوجولاه دلىاللهبلي  لبولى ديد  ي وجو  صدو  دل

 يوه دلىداللهيس ل و دلإتىاللهتهلدحىصددم  دلإل ىاللهلتي

ما الفوائد التي يجنيها أعضاء هيئة التدريس في جامعة مناقشة النتائج المتعلقة بالسلال الثاني: 

 ؟ المتوقعة الإفادةتبوك من الاستخدامات المختلفة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات مقارنة ب

(، 1.07وعيواللهي )( بوت اللهدا 2.40 ون ) دلإ ودةأن دلوىلحككككط دل ني  بيته تىوئج دلداللهدحكككك 

لى هالله تىوئج دلداللهدحكككك  أن دحككككىتودة أم ككككو  هيئ    وته وىلحككككط   دلإ ودةله د يعتي أن وحككككىلى 

دلىداللهيس  ي جووع  ىبلك وتصت    ي وجو  دلاحىتودة ون دلشتو يوه، لدحىصددم دلباللهيد دلال ىاللهلتي 

وبوه ي ىداللهيس دلوحكككككلوىوبع  دللدجبوه دلوتزلي  لنطاب، لدلاحكككككىتودة ون ىقتيوه دلحكككككبلاللهة دل  ي   

ث   ي  أ اللهدض دلب ث دلعنوي، لدلإ ودة ون  اللها دلو ود ب  دلال ىاللهلت صددم دلو ى ي  لدحكككككككى جووع دل

بتومني  لدلاحكككككىتودة ون لحكككككوئط دلوأىواللهده من بعد أ اللهدض دلىعنيم  لبد يعزى دلحكككككبب  ي  لك 

ب م ككككككو  هيئ  لوجولم  ون دلعلدو  وتهو ووهل  ل صككككككن  بولجووع  ل دداللهىهو لوتهو وو هل وىعنق 

 دلىداللهيس  لياللهى دلبو ث أتع ون دلعلدو   ده دلصن بولجووع  د ىي:    

بن  دهىووم  دداللهة جووع  ىبلك بىل يالله جويي دأدلده دلى تلللجي  دلازو  أم كككككككو  هيئ  

دلىداللهيس بوحكىثتو  أجهزة دل وحكلب لبد يعزى دلحكبب أي كوً  لى دل نت  دلعولي  ووديوً لىل يالله وث  ه ا 

ة  ي دلجووع ، بولإ كككككككو   لوو ىىطنبع ه ا دأجهزة ون ىبعوه أصاللهى ون وث  ىل يالله ىقتي دأجهز

 تيوه، أل  مطو  أم كككككو  هيئ  دلىداللهيس دلاللهده ىداللهيبي  وىقدو   ده صكككككن  بولى تلللجيو دلىعنيوي  

دل ديث   ه د بولإ كككككككو    لى وىطنبوه دلصكككككككيوت  دلوحكككككككىواللهة للأجهزة دلى تلللجي ، لمدم لجلد 

 ي ى تلللجيو دلىعنيم متد دل وج  دلوىصصا  

حىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه  عا دلاحىتودة  ي ه ا دلوجولاه لبد يعزى  أي وً  لى أن د

لدلاىصكككككككككولاه ياللهىبط بوككدى ىلد اللههككو،  ككوأجهزة لدلولدد دلى تلللجيكك  دأ ثالله ىلد اللهدً هي دأ ثالله 

   بن  ىلد الله دأجهزة لدلولدد دلى تلللجي دأدلدهون  دلإ ودةدحىصددووً، لل لك ون أحبوب بن  
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دلقوموه دلصكككككككتي  لاحكككككككىصددم وث  ه ا  وائو دلىعنيوي  لمدم  تويىهو، بولإ كككككككو    لى مدم 

بولإ كككككو   لامىقود بعض أم كككككو  هيئ  دلىداللهيس ب ن دأدلده، لمدم لجلد بوموه وتوحكككككب  لنعاللهض  

   (2005)دلزهاللهدتي،  نلبهدحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي دلىداللهيس دلجووعي و يع  ل

أي ككككوً  لى دمىقود دم ككككو  هيئ  دلىداللهيس ب ن  ككككعا دلاحككككىتودة  ي ه ا دلوجولاه لبد يعزى 

دل ىب لدلوقاللهاللهده دلداللهدحي  هي و لالله دلعوني  دلىعنيوي  لدن دحىصددم دأدلده دلى تلللجي   ي دلىداللهيس 

تقا دلىداللهيب دلازم لدلوحىوالله دلجووعي بد ي لن منى  حوب ى طي  دلصط  دلداللهدحي ، أ ا  لى  لك 

  لاللهبوو لىل يتع  ي دلىداللهيس دلإتىاللهتهلاحىصددم دأددله دلى تلللجي  لوتهو منى حبي  دلوثو  دحىصددم 

يعلد   لك  لى ىت ككككي  بعض دم ككككو  هيئ  دلىداللهيس دأحككككوليب دلىقنيدي  دلقديو   ي دلىداللهيس بحككككبب 

 ىعلدهم منيهو ل  حوحهم بصعلب  دلى ييالله  

يالله ووو لا يحومدا بش    ب ،و    لى أن دلعب  دلىداللهيحي دلعولي لع ل هيئ  دلىداللهيسه د بولإ 

 وللبه لا يىحككككككي ل لك أتع و  لم بصط   ،منى دحككككككىصددم لىل يا دلى تلللجيو  ي دلىداللهيس دلجووعي

يع دىوووهو، لدلىداللهيس بوحكككككككىصددم دأدلده دلى تلللجي  يىطنب لبىوً ب ثيالله ون دلىعنيم  ي  لمن ىداللهيحككككككك

دلجووع  أم ككو  هيئ  دلىداللهيس ب مبو  لأموو   دداللهي  دلىي ىاللههق   دداللهةقنيدي  ه د بولإ ككو   لى نيا دلى

 وه  م ككككل هيئ  دلىداللهيس، لىعيق ون دحككككىصددوع لنى تلللجيو  ي دلىداللهيس  أ ككككا  لى  لك دزد وم 

   ولطابدلقوموه دلىداللهيحي  ب

 لى  ىاللهلتي لدحىصددم دلشتو يوهلبد يعلد  عا دلاحىتودة  ي وجولاه دحىصددم دلباللهيد دلال 

س لاحكككىصددم دل وحكككلب دزد وم دلطنب   ي دلصكككا دللد د لبن  دللبه دلوىوت أم كككو  هيئ  دلىداللهي

 و   لقن  دل لد ز دلوودي  دلواللهىبط  بداللهج  ىل يا ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه لدلاتىاللهته،  

ل وج  أم ككككو  هيئ  دلىداللهيس لندمم ،   ككككو   دلصككككيوت  ي دلىعنم لمدم ىلد الله أجهزة دلعاللهض لبن  

 بتومني   لدلاىصولاهدلوحىوالله لدلىطلالله دلوهتي لاحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه 

لياللهى دلبو ث أن  ككككعا دحككككىصددم أم ككككو  هيئ  دلىداللهيس أدلده ى تلللجيو دلوعنلووه 

 أثالله منى  ككومنيكك  دلعونيكك  دلىعنيويكك ،  لككك أن  دصككو  ى تلللجيككو دلوعنلوككوهيلدلاىصككككككككولاه حككككككك

لدلاىصككولاه  ي دلعوني  دلىعنيوي  لع دلالله  بيالله  ي ىطليالله مونيوه دلىعنم لدلااللهىقو  بولت وم دلىعنيوي 

 منى دلوحىلى دلجووعي  لى وحىلى يىتو م وي ثقو ىهو ليحوهم  ي دمم دلىعنم بطاللهدئق 
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أطاللهدا دلعوني  دلىداللهيحي   ون هتو  إن  وصىنت ،  وو أتع يل الله متوصالله دلىشليق لدلإثواللهة ل  

 عا دحىتودة أم و  هيئ  دلىداللهيس له ا دلجلدتب حي لن لع دلواللهدلد دلحنبي  ي دلعوني  دلىعنيوي   

لبتوً  منى دلوعطيوه دلحككككككوبق   إتع يو ن دلعو  منى ىداللهيب أم ككككككو  هيئ  دلىداللهيس منى 

باللهدوج ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه دلوصىنت ، لي لن وىو توً ون مونيوه دلإمددد لدلىصطيط 

لىتتي  لأن ي لن بوداللهدً منى دحكككككككىصددم دلى تلللجيو لووىن وً لوهواللهده ىل يا دلولدد دلال ىاللهلتي  لد

ي  وىووح   لواللهت  لصط  مون  حىاللهدىيجي بش   ييحالله موني  دلىعنم ليدموهو    و   لإو وتي  لجلد 

   ى ص   ي دمىبواللههو جويي تلد ي ىطبيق ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه 

لجه  ت الله أم كككككككو  هيئ   تىوئج ه د دلحكككككككأد  وقواللهت  بولتىوئج دلوىلبع  ون لبولت الله  لى

دلىداللهيس يا   دلىتوله لدلاصىاا بين دلتلدئد دلوىلبع  لدلىي يتب ي جتيهو ون دحككىصددم ى تلللجيو 

 ولىعنم بوحككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه، لون صا  دأدلده دلوعنلووه لدلاىصككولاه 

ون صباللهده بع كككهم بع كككوً بشككك    عو    دلإ ودةيه دلىعنم دلىعولتي بين دلزوا  ون أج  دلوىو  ، يى

  لك يحككوه دحككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه بولىلدصكك  دلوحككىوالله لنطولب وي دلوعنم ون 

، لمدم ى ديد  لك بلبه دلو و كككككككاللهة، أل دلحكككككككوموه دلو ىبي ، دلىي بد لا دلإل ىاللهلتيصا  دلباللهيد 

، لب لك يجع  دلطولب يىنقى دهىووووً ون دلوعنم بشكككككك   دلطابوي دل اللهلا دلو وتي  لبعض  ىىلد ق

  اللهدي لليس بولش   دلجوومي دل ي يقلم منيع دلىعنم دلىقنيدي 

داللهج   (  يث أ هاللهه تىوئج داللهدحىع2003دلق طوتي )لىىتق تىيج  ه ا دلداللهدح  وي داللهدح  

صككككككولاه لدى أم ككككككو  هيئ  دلىداللهيس  ي  نيوه دحككككككىصددم وىلحككككككط  لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاى

لدلىي أ هاللهه تىوئج داللهدحىع  (2010) دلجل ي  لىصىنا تىيج  ه ا دلداللهدح  وي دلوعنوين بولحعلدي 

دحككىيعوب دلوعنوين لىل يتهم لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه بداللهج  واللهىتع    وو لىصىنا من 

ون دلاحككككككىصددم لى تلللجيو  لىً وتصتض( لدلىي أ ده لجلد وحككككككى2008تىوئج داللهدحكككككك  دلجهتي )

 دلوعنلووه لدلاىصولاه لدى دلوعنوين 

( لدلىي أ ده 2002لىصىنا تىوئج ه ا دلداللهدحكككككك  أي ككككككوً تىوئج داللهدحكككككك  دلبلاللهيتي لتيتل )

 دحىصددم أم و  هيئ  دلىداللهيس لن ىب لدلواللهدجي لدلدلاللهيوه دلو لحب  بش    بيالله  ي دلىداللهيس 
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تصت وً    ودلإل ىاللهلتيدلىداللهيس  ي ه ا دلداللهدح  لنو ىب    ي  ين  ون دحىصددم أم و  هيئ 

( لدلىي أ هاللهه أن (Hunbain, 2005لىصىنا تىكككوئج هككك ا دلكككداللهدحككككككككك  من تىكككوئج هيلتبكككون 

اللهيد مبالله دلب ولطابدلاحككىصددووه دأ ثالله شككيلموً  ي ىداللهيس أم ككو  هيئ  دلىداللهيس هي دلاىصككو  ب

دم لدى أم كككو  هيئ  دلىداللهيس  ي دلداللهدحككك  ه د دلوجو  وىلحكككط دلاحكككىصد  ي  ين  ون دلإل ىاللهلتي

 دل ولي  

في جامعة تبوك من  الطلابما الفوائد التي يجنيها مناقشؤؤؤؤؤؤؤة النتائج المتعلقة بالسؤؤؤؤؤؤؤلال الثالث: 

 المتوقعة ؟  الإفادةالاستخدامات المختلفة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات مقارنة ب

(، له د 1.22( بوت اللهدا وعيواللهي )2.43 ون ) دةدلإ وأن دلوىلحككط دل ني بيته تىوئج دلداللهدحكك  

ون دلاحككىصددووه تىوئج دلداللهدحكك  أن دحككىتودة دلطاب لى هالله   وته وىلحككط   دلإ ودةيعتي أن وحككىلى 

دلوصىنت  لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككولاه  وته وتصت ككككك   ي وجولاه دلاحكككككىتودة ون صصكككككوئا 

دلب ث لنلصكككككككل  لنوعنلووه، لدلاحكككككككىتودة ون  لون قوه باللهتووج دللتدلز، لدلاحكككككككىتودة ون و الله وه

دلون قوه دل وحلبي  لدلوجولموه دلاصبواللهي  لوجولس دلتقوش لدلتدلده دلال ىاللهلتي ،   و    لى  عا 

    ي وجولاه دلجددل  دلال ىاللهلتي    ح  لوي اللهلحل ه للاللهد لأ حس دلاحىتودة 

حبوب وتهو: مدم لجلد لبد يعزى دلحبب  ي وحىلى دلإ ودة دلوىلحط  لى وجولم  ون دأ

بوموه ىداللهيحي  لاحىصددم أدلده ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه، لمدم ىجهيز بوموه دلىداللهيس 

ه دلى تلللجي ، لمدم ىلد الله دلولدزت  دلصوص  بوأدلده دلولوحىنزووه دلتتي  لعاللهض ه ا دأدب

  دلى تلللجي  لدلولدد دلصوم لصتومىهو 

هىووم  دداللهة دلجووع  بىل يالله جويي دأدلده دلى تلللجي  دلازو  لبد يعزى  لك أي وً  لى بن  د

دلاللهده ىداللهيبي  وىقدو   ده صن  بولى تلللجيو دلىعنيوي  دل ديث    دلطابلنىداللهيس دلجووعي، لبن   مطو  

ً  لى  عا ثق   ى تلللجيو دلوعنلووه ب هوي   دلطابلياللهى دلبو ث أن دلحبب  ي  لك يعلد أي و

 دلطاباللهدح  دلقن  ،   و   بن  دلىداللهيب دلوحبق طليالله دلعوني  دلىاللهبلي  ل لك توىج من ي ى لدلاىصولاه

 لوحوبوه ىىعنق بولى تلللجيو دلىاللهبلي   ي والله ن  دلداللهدح  
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لبول ده وودة وهواللهده دل وحب لىطبيقوىع )موني(  يث أتع وودة وىطنب أحوحي لجويي  دلجووعي 

 -ي بعض دل نيوه وث  ىصصا دلداللهدحوه دلقاللهآتي دل نيوه  ي دلجووع  وو مدد بعض دلىصصصوه  

ىعنيم دبىددئي  لا يداللهحلن حلى وودة ىقتيوه دلىعنيم لهي وودة ت اللهي  -ىعنيم دبىددئي، ل  لك اللهيو يوه

لا ي تي ل د ياللهى دلبو ث أتع لا بد ون  باللهدالله وودة وهواللهده دل وحب لىطبيقوىع  حوم  لد دة له د

   ىنت   ي دلجووع )موني( منى جويي طاب دلىصصصوه دلوص

م ون بب   ىاللهلتي   ي دلىعني ي  لك لامىقود دلبو ث أن دحىصددم دلىطبيقوه دلالياللهى دلبو ث ل

ي ىوا وتهم وىوبع  لىطليالله وحىواللهين  ي وهواللهده دحىصددم دل وحلب لدلإتىاللهته لي ىوا  دلطاب

تىاللهته دلشب   دلدللي  دلإ لى ىتاللهغ لإمددد لوىوبع  دلولدد دلداللهدحي  لدلىي يو ن أن ى لن وتشلاللهة منى 

حلد   ون  لك منى ش   ولدد ىعنيوي  ولجلدة أل دلوشوالله    ي دلوتىديوه لوجولس دلتقوش،    أن 

ن و بو ث أن  عا دحىتودة دلطابليعىقد دل دلاتىاللهته  ي دلىعنم يعد و دلددً  دلاحىتودة ون

ىيج  دلاحىقا  لدى دلطاب ت دحىصددووه ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه حيأثالله حنبوً ون ىعزيز

وهواللهده دلب ث لدلىقصي من دلوودة دلداللهدحي  لوعولجىهو  حب توط دلىعنم دلوت   لديهم    حوبهم

 ووو ي عا ون  اللها ىعزيز دلاىجوهوه دلايجوبي  ت ل دحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه 

تلللجيو دلوعنلووه لياللهى دلبو ث أتع للىجولز  عا دلطاب  ي دحىصددم ىطبيقوه ى 

لدلاىصولاه  ي دلعوني  دلىعنيوي  لا بد ون أن ىاللهدمي دلجووع   تو ة دلعوونين لدلتتيين لدلوداللهحين 

لبداللهىهم منى دلىعوو  وي دلى تلللجيو دل ديث ، دأوالله دل ي حيتع س  يجوبوً منى دلطاب لدىجوهوىهم  

وود منى أتتحهم  لك أن دلوداللهس لم   و    لى  اللهلاللهة بيوم دلجووع  بوحومدة دلطاب منى دلامى

يعد ونقتوً لواللهحاً لنوعنلووه ب  أصبه واللهشددً لتوص وً لو تزدً منى دل صل  منى دلوعنلووه، ووو 

 صا :  لا ونيشجي منى دحىقالي  دلطاب لدمىوودهم منى أتتحهم له د لا يى ىى 

 ىزليد دلجووع  لىجهيزهو بوصىباللهده  وحلبي   و ي    -

 يدلىعوو  وبوحىواللهدالله لىقديم دلدمم دلتتي لهم لا ىحوب وهواللهده  ىداللهيب دلطاب -

 دلوحىجدده دلىاللهبلي  
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ىل يالله دلباللهوجيوه دلىعنيوي  دلجوهزة  حب دلوعوييالله دلىاللهبلي  لوحومدة دلطاب  ي وىوبع   -

 ولددهم دلداللهدحي     

 ث دلوداللهحين منى طنب وهووه ىعنيوي  يتت هودلطنب  ون صا  دل وحلب لبش    -

 وتى م 

 تولهيا   دلى دلطابلبولت الله  لى تىوئج ه د دلحأد  وقواللهت  بولتىوئج دلوىلبع  ون لجه  ت الله 

بين دلتلدئد دلوىلبع  لدلىي يتب ي جتيهو ون دحكككككككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه  لدلىتوبض

ىصددم بوحكككك  ولىعنمون دحككككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككولاه  دل قيقي لنطاب دلإ ودةلوحككككىلى 

ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه يىيه لنطولب  اللهي  دلوتوبش  لدلىعبيالله من اللهأيع، دلن ىصلا ون اللهدة 

منى  هم لجهوه ت الله د صاللهين لىقييوهو،  دلطاب ع  زوائع ىجوا ه د دلاللهأي، لي حككككن  لك ون بداللهة 

  وتهو، لدلإ ودة ووو لديهم  دلإ ودةل

 دلاصىاا لمدم دلاتحككككجوم بين ووهي ىوئج ه د دلحككككأد  يا   دلوىلبع  بت دلإ ودةلمتد وقواللهت  

لبتوموىهم  دلطابلبد يعلد دلحبب  ي  لك  لى  عا دمىقود دل قيقي   دلإ ودةدلوىلبع  لوحىلى  دلإ ودة

 ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  ي دلعوني  دلىداللهيحي  دلجووعي   ب هوي 

ه ل لدئد لاحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه دلىاللهبلي ون ويزد دأدببولالله م وو أثبىع 

ويزده  بع ون يىىوىت ل دلىعنم لدحكككككككىجوبوىهم ت اللهدً لوو  دلطابلوو ى دثع ون آثوالله  يجوبي   ي دد عي  

 ىقديم دلوعنلووه من طاللهيق دلباللهدوج لحكككككككهلل  دلب ث لدللصكككككككل   لى دلوعنلو   ل و وتي  دلىتوم  

دلن أن يصشككككى دلىعاللهض لن اللهدا   يصطئىو   دلتاللهصكككك  لع متدوو لدلاحككككىجوب  لنطولب لىشككككجيعع ل 

لىصنق بيئ   تي  بولىشككليق ووو يشككجي دلطولب منى دلىعنم دلن ون   لىقاللهب دلوتهلم  لى  هن دلطولب  

  لىتعي  دلالله دلطولب  لىل يالله دلطابل ثاللهد  وعنلووىهم  لوعولج   ككككككعا  دلطابلزيودة ى صككككككي  

  اللها دلىعنم دل دىي 

أن ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه ىعد متصكككككككاللهدً  يليوً لهوووً  ي اللهى دلبو ث يون هتو 

حيوً ون  ،دلىداللهيس دلصتي حو للا يو ن دلاحى تو  متهو ب ي ش   ون دأش و  ب  يجب أن ى لن الله توً أ

منى  د حككككلد  لى حككككين موني   دلطابأالله ون دلىصطيط دليلوي دل ي يقلم بع م ككككل هيئ  دلىداللهيس  ل

 لىعنيم للى قيق دأهددا دلوتشلدةدلىعنم لد
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 الطلابو: ما مقترحات كل من أعضؤؤؤؤاء هيئة التدريس مناقشؤؤؤؤة النتائج المتعلقة بالسؤؤؤؤلال الرابع

 لتفعيل الإفادة من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في جامعة تبوك؟

 بيته دلتىوئج دلوىعنق  به د دلحكككككككأد  من ىتل  وقىالله وه أم كككككككو  هيئ  دلىداللهيس  ي وجو 

ىتعي  دلإ ودة ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه  ي جووع  ىبلك  يث بن ه  ي وجونهو ون 

س  لىالله زه ىداللهي  م كككل هيئ( 169( وقىالله وً، دبىالله هو )26لجه  ت الله أم كككو  هيئ  دلىداللهيس )

( Data Showدبىاللهد وه أم ككو  هيئ  دلىداللهيس منى ىجهيز دلقوموه دلىداللهيحككي  ب جهزة ون وث  )

تلمي  دأجهزة، بل  ي ، لمو  صكككككككيوت  دلاللهي  للأجهزة دلولجلدة  وليوً، لدلاهىووم لدلحكككككككبلاللهة د

لىتعي  دلىلدص  وي أم و  هيئ  دلىداللهيس لدلطاب من طاللهيق دلإيوي ، لىتعي  دلاللهبط دلال ىاللهلتي 

 وي دلجووعوه دأصاللهى 

لبد يعلد دلحكككككككبب  ي  لك لوو يىصكككككككا بع دلباللهيد دلال ىاللهلتي ون ويزده واللهىبط  بحكككككككع  

لدحكىقبو  دلونا  كون وصىنا صكي هو دل ي   اللهحكو ىصزين لدلى ديث دلوحكىوالله لنبيوتوه ل و وتي  دل

ي   (، word( ،)excelدلولدد دلىعنيوي  وث  دلولدد دلىعنيوي   ي ونا )  اللهحككككككككو يحكككككككه  ون مون

(powerpoint أل  ياللههو ون دلىطبيقوه دلون ق   ي دل وحلب ) 

دلىداللهيس لدلطاب من طاللهيق دلإيوي  ي قق ه د   ككككو   ب ن دلىلدصكككك  وي أم ككككو  هيئ  

بولوحكككككككىجدده  ي دلل دده لدلوقاللهاللهده  يوه دلإدداللهي  لنجووع  وث   باغ دلطاب  دأهددا لدل و

ىواللهيخ دلاوى ون،  وو يعد ىصككويم دلىداللهيس ون   اللهحككو دلداللهدحككي  أل دلإمان من ولمد دلاوى ون أل 

 يا ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه هيئ  دلىداللهيس أثتو  ىل  أم و دأتشط  دلىي يوواللهحهو 

ىتعي  دلإ ودة ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه  ي جووع  ببيته دلتىوئج دلوىعنق  ل

ً 477( وقىالله كوً، دبىالله هكو )22) أنون لجهك  ت الله دلطاب  ىبلك   لىالله زه دبىاللهد كوه ( طكولبكو

ي  لنطاب لىعاللهيتهم دلطاب  ي مو  ىداللهيب ي دلاللهده  ي  دلى تلللج دلاللهده منى  و، لمو ب هو

دحكككككككىصددم دل وحكككككككلب لون قوىع لدحكككككككىصددم دلاتىاللهته، لىل يالله باللهدوج ىعنيوي  جوهزة، لاللهبط 

 ى تلللجيو دلوعنلووه بولولدد دلداللهدحي ، لل ي وعوو   وحلبي  واللهىبط  بولاتىاللهته لمو  
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صكككككككيوت  أجهزة دل وحكككككككلب لىل يالله دلوقاللهاللهده لدلو و كككككككاللهده منى دلولدبي دلال ىاللهلتي  

   دلىداللهيس أم و  هيئ

قودهم  ه ا دلوقىالله وه لامى قديم دلطاب  بب  ي ى هولبد يعلد دلحككككككك ىدمم  ب ت ىل يا حككككككك

ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه  ي دلىعنم دلتشككط لدلوحككىق  لهو، لىعو  منى  يجود بيئ  ىعنيوي  

 هبليكك  ل تيكك ،   ككككككككو كك  لامىقككود دلطاب أن ىل يالله دلباللهدوج دلىعنيويكك  دلجككوهزة لىل يالله دلوقاللهاللهد

هيئ  دلىداللهيس يعو  منى ىل يالله دللبه لدلجهد  أم كككككو لدلو و كككككاللهده منى دلولدبي دلال ىاللهلتي  

   لىصتا ون أمبو  دلطاب لىزيد ون دد عيىهم ت ل دلىعنم 

مم ددلوولي  دلوصصكككصككك  لنجووع  ل ويوه  لى بن  ىلد الله دلولداللهد  دلحكككبب أي كككوً ليعزل دلبو ث 

لدلىي ى ىوا  لى دمم وولي وصصككككككا لهو، ل لى بن   طابدلهيئ  دلىداللهيس ل أم ككككككو باللهدوج ىداللهيب 

يوت  دلدلاللهي  لدلوحكككككككىواللهة دلىي ىىطنبهو دأجهزة لدلىقتيوه دلىعنيوي   ي  نيوه دلجووع   وىوبع  دلصككككككك

حىصددوهو ون بب  أم و  هيئ  دلىداللهيس   حوم دأ وديوي  لدلل دده دلإدداللهي  ووو يقن  ون  اللها د لدأب

لأم ككككككو  هيئ  دلىداللهيس أدلده ى تلللجيو دلوعنلووه  دلطابم لىاللهىبط وع م صككككككعلبوه دحككككككىصدد

لدلاىصككولاه بىل الله دلدمم دلوولي، بحككبب ىعنقهو بوأولالله دلوودي  لدلى نت  دلابىصككودي  دلىي ىشكك   موئقوً 

ي  لىقصكككياللههو  ي ى ط لنوون  شكككوئعوً  ي دألحكككوط دل  لوي  بحكككبب دلعجز دلوولي  ي دلولدزت  دلعوو  

يم دلجووعي منى  حكككككوب بطوموه أصاللهى   ىل الله دلتلد ي دلوودي  يحكككككومد منى ىل يا د ىيوجوه دلىعن

 لطابد تيي ىقتيوه  ي دلجووع ، ليحومد منى ل ي دلصطط دلوتوحب   ي وجو  باللهدوج ىداللهيب ل مددد 

   وقىالله وه وشككككىاللهلجلد   لىلىشككككيالله دلتىوئج لأم ككككو  هيئ  دلىداللهيس  ي دلوجولين دلعوني لدلت اللهي  

 لأم و  هيئ  دلىداللهيس لبصوص   ي ىالله يزهم منى دلوقىالله وه د ىي : لطابدبين    ون 

 مو  دلاللهده ىداللهيبي   ي دحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  -1

 ىل يالله لىهيئ  دلو ون دلوتوحب لاحىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه  -2

 صولاه دلعو  منى ىل يا  تيين لى  يالله أدلده ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاى -3

 دلىقني  ون دلعب  دلىداللهيحي لع ل هيئ  دلىداللهيس  -4

دلعوكك  منى  جاللهد  دلصكككككككيككوتكك  دلككدلاللهيكك  لدلوحكككككككىواللهة أدلده ى تلللجيككو دلوعنلوككوه  -5

 لدلاىصولاه 
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 ون دلصباللهده دلىي يقدوهو دل وحلب  ي دلعوني  دلىعنيوي   دلإ ودة اللهلاللهة  -6

ىتعي  ل دلطابئ  دلىداللهيس لليو ن أن يعزى دلحبب  ي ىشوبع وقىالله وه    ون أم و  هي     

لوو لع ون أثالله  ي دلعوني  دلىعنيو   دلإ ودة ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككككولاه  ي جووع  ىبلك

يعد دحككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه  ي ون دلطاللهق دلىي ت اللهدً لوزديوا دلوىعددة لوتهو:  

  وي ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه بش   أن دلوىعنم يىعوو ،ىعو  منى واللهدموة دلتاللهلق دلتاللهدي 

 وم ، ووو يجع  موني  دلىعنم بعيدة من حكككككنط  دلواللهحككككك ، لي قق دحكككككىصددم ى تلللجيو دلوعنلووه 

 لدلاىصولاه  ي دلىداللهيس دأهددا دلىولي :

   ىشجيي موني  دلىت يالله دلإبددمي لدلب ث لدلاحىقصو  1

   ىتوي  وهواللهده    دلوش اه 2

 .م بعض دل لدهالله لدلوتوهيم دلىي يصعب ىعنوهو بولطاللهيق  دلامىيودي   ىحهي  ىعن3

ن دلىعنم دلوبتي منى صباللهده  حي  هل دلىعنم دلوثوالله، لبد يىطنب دلطاللهيق ليقل  منوو  دلتتس  

دلولصككك   لى دلصباللهده دل حكككي  أن يوالله دلطولب  ي صباللهده وبوشكككاللهة لدبعي  وودي ، لأن ي ىك ب لدهالله 

يوه دلى تلللجي  جز دً هوووً ون أي  موني  ىعنيوي  لىتوله دلامىوود منيهو  ىى دل يوة  ل د أصب ه دلىقت

دحكككى و  ى قيق دأهددا دلىاللهبلي  بدلتهو  ي بعض دأ يون، ليبقى أن دلىعنيم دل ي يعىود أحكككوحكككوً منى 

 دلصباللهده دل حي  دلىي ىقدوهو دلىقتيوه دلى تلللجي  هل ىعنيم أ    لأبقى أثاللهدً 

 يث أ هاللهه تىوئج  ( Edwina, 2003)دليتو  ا دلداللهدحككككككك  وي داللهدحككككككك  لىىتق تىيج  ه 

لجلد ىصلاللهده وىتلم  لدى أم و  هيئ  دلىداللهيس لولدجه  دلصعلبوه دلىي ىلدجههم  ي و داللهدحىه

لوتهو:  ككاللهلاللهة لجلد ىصككلالله لد ككه لإدداللهة دلجووع  لىتعي  دحككىصددم  دلإل ىاللهلتيدحككىصددم دلىعنم 

  بكك  ككدث دأجهزة دل ككوحكككككككلبيكك ، لىل يالله دل لد ز دلوككوديك  ووعكك تلللجيككو، لىجهيز وصىباللهده دلجككدلى

 ,Martha & Barbara) وو لىىتق تىيج  ه ا دلداللهدحكككككك  وي داللهدحكككككك  وواللهثو لبواللهباللهد  لدلوعتلي  

 ( لدلىي أ هاللهه لجلد وقىالله وه لولدجه  دلصعلبوه دلىي ىلدجع أم و  هيئ  1998
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دلوعككدده لدلباللهدوج دلىعنيويكك    ي دلجككووعكك  لوتهككو: دلككدمم دلتتي لىعزيز دلطابدلىككداللهيس ل

 دل و ي  لدلدمم دلإدداللهي 

 التوصيات:

  ي  ل  تىوئج دلداللهدح  يلصي دلبو ث بو ىي:

  وحكككلب  لوصىباللهده دلدلإل ىاللهلتيىجهيز دلبتي  دلى ىي  دلوتوحكككب  لنجووع  ون ىجهيز لنتصكككل   -

 ل ياللههو ون دلىجهيزده ( Data Showلأجهزة ماللهض لنوعنلووه )

لللجي ون أم ككو  هيئ  دلىداللهيس وأه  يعو  منى ىحككهي  ىعوو  دلوداللهحككين ى حككيس  ودالله ى ت -

 وي دلىقتيوه دل ديث  ون صا  جه  وشالله   أل والله ز ىقتيوه صوا له د ل اللهض 

دلتلدئد دلوىلبع  لاحكككىصددم أم كككو  هيئ  دلىداللهيس دلداللهدحكككوه  ل  دلب لث لدلوزيد ون   جاللهد  -

دلىداللهيس دلجووعي  ي  كككككل  وى ياللهده لى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصكككككولاه  ي  دلطابل

  وصىواللهة

ي   ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككككككولاهمنى  يتي  دحككككككىثووالله  م ككككككو  هيئ  دلىداللهيسأىداللهيب  -

ي   و و كككككككاللهدىهم ىداللهيب ب    ي وجو ون صا  مقد دلاللهده  صددم دلو ى يدحكككككككى   دلإل ىاللهلت

 لإ ودة ، لديس دلوحكككوبوه دلجووعيأ اللهدض دلب ث دلعنوي، لىتعي  دلحكككبلاللهة دل  ي   ي ىدالله

  وىوبع  دللدجبوه دلوتزلي  لنطاب  ي دلإل ىاللهلتيون دلباللهيد 

  دلإل ىاللهلتيدحكككككككىصددم دلو ىب    ي وجو دلجووع  مقد دلاللهده ىداللهيبي  وىصصكككككككصككككككك  لطاب  -

 يس دلوحكككوبوه دلجووعي ، لدلإ ودةأ اللهدض دلب ث دلعنوي، لىتعي  دلحكككبلاللهة دل  ي   ي ىدالله

  للدجبوه دلوتزلي  لنطابوىوبع  د  ي دلإل ىاللهلتيون دلباللهيد 
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 المراجع

 المراجع العربية: 

دراسة تقويمية لبرنامج الدبلوم العالي في تكنولوجيا المعلومات (  2009أبل دل وا، مطو )

 يالله وتشلاللهة،  د ىلاللهدا  أطاللهل   ( في الجامعة الأردنيةICTEوالاتصالات في التربية )

  دأاللهدندلجووع  دأاللهدتي ، موون، 

ورقة عمل مقدمة للندوة (  ىداللهيب لى هي  وعنوي دلىعنيم دلى تلللجي  2000ب الله ) بدلي، أبل

 ىشاللهين دلثوتي  23-19، موون الإقليمية حول تطوير التعليم التكنولوجي في المرحلة الثانوية

(  لدبي دحىصددم دم و  هيئ  دلىداللهيس  ي جووع  أاللهبد دأهني  2002تيتل، ووالله ل )لدلبلاللهيتي، محمد 

 ،والدراساتمجلة إربد للبحوث لصدووه دلوعنلووه دلو لحب   ي و ىب  دلجووع    لوصوداللهة

5 (2 ،)47 – 72    

(  داللهج  دوىاك أم و  هئي  دلىداللهيس  ي دأبحوم دلىاللهبلي  لنوهواللهده دأحوحي  2007بدت، أ ود )

(، 3) 2  مجلة دراسؤؤؤؤات ي جووع  دلبقو  دلىطبيقي    دلإل ىاللهلتيلاحككككىصددم ىقتيوه دلىعنم 

12-30   

 رونيالإلكتالندوة العالمية للتعليم أهويىع ل لدئدا ،  دلإل ىاللهلتي( دلىعنيم 2003)دلىالله ي، صكككككككوله 

 بولاللهيوض  مدارس الملك فيصل 

  ددالله أحوو موون:   تكنولوجيا المعلومات(  2006دلجوحم، جعتالله )

 ز وصككككودالله دلىعنم  ي (  لدبي دحككككىصددم ى تلللجيو دلىعنيم لدلوعنلووه بواللهد2004) دلجوان، وعين

مجلة العلوم ودداللهس وون   دلب اللهين ون لجه  ت الله وىصصكككصكككي واللهد ز وصكككودالله دلىعنم  

  25-14(، 1) 5  التربوية والنفسية البحرين
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ثانوية اسؤؤؤؤؤؤؤتخدام درجة ( 2008) دلجهتي، يلحكككككككا تكنولوجيا المعلومات ل معلمي المرحلة ال

 محؤافظؤة املج في ين نحوهؤا فيوالاتصؤؤؤؤؤؤؤؤالات في الأغرام التعليميؤة واتجؤاهؤات المعلم

   اللهحول  ووجحىيالله  يالله وتشلاللهة، دلجووع  دأاللهدتي ، موون، دلااللهدن المملكة العربية السعودية

درجة الاسؤؤؤتيعاب والتوظيف لمفهوم تكنولوجيا المعلومات والاتصؤؤؤالات (  2010دلجل ي،  تون )

ليا في مدارس عمان في عملية التدريس لدى معلمي اللغة العربية للمرحلة الأسؤؤؤؤؤؤاسؤؤؤؤؤؤية الع

   اللهحول  ووجحىيالله  يالله وتشلاللهة، دلجووع  دأاللهدتي ، موون، دلااللهدن الخاصة

  مسؤؤؤتحدثات تكنولوجيا المعلومات والاتصؤؤؤالات في عصؤؤؤر المعلوماتية(  2007) دل نتولي، لليد

 ددالله دلت الله  موون:

يالله دلل يتي دلوعوصاللهة لدلاللههو  ي دلىطل دلإتىاللهته(  ى تلللجيو دل وحلب ل2003)  وددن، محمد

  249-242(، 6) 4  مجلة التربية قطرأحوى ة دلىعنيم دلعولي  

 وطبلموه جووع  دلقدس دلوتىل     موون:   تكنولوجيا التعليم(   2002)  ودي ، تاللهجس

  من بعُد دللدبي لدلطولت لدلى دي (   ى تلللجيو دلوعنلووه  ي دلىعنُّم1999) ودي، تاللهجس 

 ( 12/4/1999-10موون )

(  ت ل تول ا ى تلللجيو وعوصككككالله لإمددد م ككككل هيئ  دلىداللهيس دلجووعي، 2001، تاللهجس ) ودي

  521-505(: 2) 28، مجلة دراسات العلوم التربوية ي وجو  ى تلللجيو دلوعنلووه، 

دراسؤات العلوم (  دلاحكىصددووه دلىاللهبلي  لنتىاللهته  ي دلجووعوه دأاللهدتي ، 2003 ودي، تاللهجس )

  34-3(، 2)1  التربوية
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دالله   موون: دتكنولوجيا التعليم من اجل تنمية التفكير بين القول والممارسة(  2002) محمددل ين ، 

 دلوحياللهة لنتشالله لدلىلزيي 

  موكون: ددالله دلوحكككككككياللهة لنتشكككككككالله تكنولوجيؤا التعليم بين النظريؤة والتطبيق(  2007دل ينك ، محمد )

 لدلىلزيي 

:   دلعينغر التكوين والتنمية المهنية للمعلمينالتدريس المصؤؤؤؤ(  2005دلداللهيج، محمد لدلجو ، محمد )

 ددالله دل ىوب دلجووعي 

واقع اسؤؤؤؤؤؤؤتخدام أعضؤؤؤؤؤؤؤاء هيئة التدريس في جامعة الملك فهد للبترول (  2005دلزهاللهدتي، محمد )

   اللهحككول  ووجحككىيالله  يالله وتشككلاللهة، والمعادن للتكنولوجيا المعلومات والاتصؤؤالات في التدريس

 دن دلجووع  دأاللهدتي ، موون، دلاالله

، دلقوهاللهة: مولم تكنولوجيا التعلم في عصؤؤؤر المعلومات والاتصؤؤؤالات(، 2004زيىلن، مبد دل ويد )

 دل ىب 

 ددالله دلت الله لنتشالله  ، موون:1  طمقدمة في تقنيات التعليم(  2008شوى، تودالله لدحوومي ، حووه )

ليم واقع تطبيقؤؤات تكنولوجيؤؤا المعلومؤؤات والاتصؤؤؤؤؤؤؤؤالات في تع(  2008شكككككككولط، مبككد دلتىككوت )

اللهحككول    الرياضؤؤيات للصؤؤفين الثامن والعاشؤؤر في مديرية التربية والتعليم لعمان الثانية

 ووجحىيالله  يالله وتشلاللهة، دلجووع  دأاللهدتي ، موون، دأاللهدن  

واقع اسؤؤؤتخدام أعضؤؤؤاء هيئة التدريس في جامعة السؤؤؤلطان قابوس  ( 2006) دلشكككياللهدلي، تلد 

  اللهحول  ووجحىيالله  يالله وتشلاللهة، دلجووع  سلتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التدري

 دأاللهدتي ،موون، دأاللهدن 

  موون: أثر الثورة المعلوماتية والاتصؤؤؤؤؤؤؤالية على العناصؤؤؤؤؤؤؤر التعليمية(  2003) طلبون، صولد

 لزداللهة دلىاللهبي  لدلىعنيم دأاللهدتي  
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 موككون: جوعيكك  موككو  تقنيؤؤات التعليم بين النظريؤؤة والتطبيق(  1999) دمبككد دلجلددلطيطي، 

 دلوطوبي

(  داللهج  دحكككككككىصددم ودياللهي لودياللهده دلودداللهس دلثوتلي   ي و و    داللهبد 2010موشكككككككلالله، محمد )

  مجلة جامعة الشؤؤارقة للعلوم الإنسؤؤانية والاجتماعيةلى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه  

7 (1 ،)259-287  

  دلقوهاللهة: مولم البحث العلمي في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات(  2005مبد دل ويد، محمد )

 دل ىب لنتشالله لدلىلزيي، وصالله 

دثالله طاللهيق  ماللهض دلوودة دلىعنيوي  بوحككككىصددم دل وحككككلب منى ى صككككي    (2003)صولد ، دلعجنلتي

-12، (30) 1، راسؤؤؤؤات العلوم التربويةد ،طنب   ني  دلعنلم دلىاللهبلي   ي دلجووع  دأاللهدتي 

24  

في كليؤؤة الاتصؤؤؤؤؤؤؤؤؤالات والمعلومؤؤات  لكترونيالإالتعليم ( 2004، أ وككد )دلعليككد، محمد لدل ككووككد 

، ودداللهس دلونك  الإلكترونيبالريام، دراسؤؤؤؤؤؤؤة حالة ، ورقة عمل مقدمة لندوة التعليم 

  يص  ، دلاللهيوض ، دلوون   دلعاللهبي  دلحعلدي  

: ىطليالله، أحوليب، ى ثيالله  المعلم التكنولوجي وإدارة العملية التربوية(  2002) دل ل ،  ولب د ود

 ب  دللطتي  موون: دلو ى

 موون: ددالله دلت الله   استخدام الحاسوب في التعليم(  2002)دلتوالله،  باللهدهيم 

 درجة توظيف مديري المدارس والمشرفين التربويين لتكنولوجيا(  2007)دلتيتي، ي يى

المعلومات والاتصالات في الميدان التربوي في محافظة الخرج بالمملكة العربية 

 وتشلاللهة، دلجووع  دأاللهدتي ، موون، دأاللهدن    اللهحول  ووجحىيالله  ياللهالسعودية
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واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس للتقنيات التعليمية في كليات (  2003دلق طوتي، وتنه )

  اللهحول  ووجحىيالله  يالله وتشلاللهة  المعلمين بالمملكة العربية السعودية واتجاهاتهم نحوها

  دأاللهدن داللهبد، ،جووع  دلياللهولك،

موون: ددالله دلوحوالله  ،نتاج واستخدام وسائل التعليمخل إلى تصميم وإمد(  2003)دلق وة، صولد 

 لنتشالله 

(  ىطليالله طاللهيق  دلو و اللهة  ي دلىعنم دلجووعي بوحىصددم دلىعنم دلال ىاللهلتي 2002دلوبياللهيك، هيتو )

  51-41(، 12) 4  مجلة رسالة الخليج العربيوي تول ا وقىاللهت  

حلة الثانوية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات واقع استخدام معلمي المر(  2005) ونكوبحنط، 

  اللهحول  ووجحىيالله  يالله وتشلاللهة، في التدريس في المدارس الثانوية الحكومية في عمان

 دلجووع  دأاللهدتي ، موون، دأاللهدن  

 وطوبي دل وي ي  دلاللهيوض: ، ، الأسس والتطبيقاتالإلكترونيدلىعنم  (2005) دلولحى، مبد س
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 (1ملحق )

 استبانة أعضاء هيئة التدريس بصورتها النهائية

 دخي ع و  ي ا التد    الفاضل

 السلام عليكم و حما الله وبركاله وبعد:

ي  امعا   الطلابالفوائد التي يجنيها دع تتتتتتتتتتتاي  ي ا التد    و  يقوم الباحث بد استتتتتتتتتتتا أعنوا       

لبو  أالمملكا العربيا الستتتتتتتتتتعوديا من ااستتتتتتتتتتتودامار الموتلفا لتكنولو يا المعلومار واال تتتتتتتتتتاار 

و يا التعليم لكنول /استتيفاي لمتطلبار د  ا الما ستتير  ي المنا و والتد     مقا را أالفوائد المتوقعا

 من الجامعا الأ دريا، ولغايار لحقيق د داف الد استتتتا  قد قام الباحث بتطو ر استتتتتبارا لقياد الفوائد

التي يجنيها دع تتتتتتتاي  ي ا التد     ي  امعا لبو  أالمملكا العربيا الستتتتتتتعوديا من ااستتتتتتتتودامار 

ا ومن ثم د  و قرايلها بدق.  االموتلفا لتكنولو يا المعلومار واال تتتتتتتتتتتتتتتاار مقا را أالفوائد المتوقع

(  ي المربع المقابل لمستوى الفائدة من ااستودام حسب و ها ر ر ، علماً أأ   √وضع إشا ة )  

  ذه المعلومار ستبقى سر ا ولن لستودم إا لأغراض البحث العلمي.

 ولقبلوا خالص شكري ولقديري على حسن لعاوركم

 
 دلبو ث  

 جاللهشيمني بن  ود بن طيب و       
                       0508063298 

       Alsm100@yahoo.com 
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 مستوى الفائدة من ااستودام 

 

 

 الفقرار

 

 

منوف ا  الرقم
  داً 

 عاليا متوسطا منوف ا
عاليا 
  داً 

 -1   دلطابأل ا دل وحلب  ي وىوبع    لالله ل يوب      
 للاللهد  هي اللهلحل دحىتيد  ون باللهتووج  وعولج دل نووه وو     

 (Microsoft word   ي  مددد دلصط  دلداللهدحي  ) 
2- 

( PowerPointدحىتيد ون باللهدوج دلعاللهلض دلىقديوي   دلبلاللهبليته )     

  ي ماللهض دلوحوبوه دلجووعي   
3- 

(  ي وعولج   Accessأ حككككس)  هدحككككىتيد ون باللهتووج بلدمد دلبيوتو     

    ولطابدلبيوتوه دلصوص  ب
4- 

 -5   دلطاب ي دلاىصو  وي  دلإل ىاللهلتيل ا دلباللهيد أ     
 بين دلجووعوه دلوصىنت   ي دلإل ىاللهلتيدحككككككىتيد ون شككككككب وه دلاللهبط      

 ىقديم دلباللهدوج دلىداللهيبي  دلصوص  بولوحوبوه دلجووعي  
6- 

دحككككىتيد ون أجهزة دلعاللهلض دلىقديوي  )ماللهض دلشككككتو يوه لماللهض      

 ماللهض دلوودة دلىداللهيحي    ل ياللههو(  ي Data Show دلشاللهدئه  ل
7- 

دحكككىتيد ون دلباللهوجيوه دلجوهزة لول كككلموه دلوودة دلداللهدحكككي  منى      

 أباللهدا ودوج   
8- 

 ي دلجووع  لإثاللهد  ول لموه دلوحوبوه  دلإتىاللهتهدحىتيد ون شب        

 دلجووعي   
9- 

 -10 دحىتيد ون باللهدوج دلتيديل لدمم دلعوني  دلىعنيوي   ي دلو و اللهة       
(  ي مونيوه Smart Boardدحككككىتيد ون ىقتيوه دلحككككبلاللهة دل  ي  )     

 ىداللهيس دلوحوبوه دلجووعي   
11- 

 -12    ي  ت  دلبيوتوه  دلإل ىاللهلتيدحىتيد ون لحوئط دلىصزين      

حىتيد ون دلباللهدوج دلإ صوئي  دلو لحب  )        ( لوىوبع  تىوئج  SPSSد

   دلطابأدد  
13- 

 ي ى ديد ولدميد لجددل  دلاصىبواللهده دليلوي   دلإتىاللهتهن دحككككىتيد و     

 لدلتهوئي   
14- 

دحىتيد ون دلصلالله دلتلىل اللهد ي  لىل يه بعض دأش و   ي ىداللهيس      
 دلوحوبوه دلجووعي   

15- 
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ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصولاه      دلإ ودةون   نك وو هي دبىاللهد وى م لى حين     
                                                                                                                                            

                                                                                                                                            
                                                                                                                                            

                                                                                                                                            
                                                                                                                                            

                                                                                                                                            
                                                                                                                                         

 

  

 الرقم الفقرار مستوى الفائدة من ااستودام 

منوف ا 
  داً 

 عاليا متوسطا منوف ا
عاليا 
  داً 

دحىتيد ون دلشتو يوه لىل يه بعض دلصطلده  ي ىداللهيس دلوحوبوه      
 دلجووعي   

16- 
لوىوبع  دللدجبوه دلوتزلي   (E-mail)  دلإل ىاللهلتيدحىتيد ون دلباللهيد      

 لنطنب   
17- 

دحكككككككىتيد ون دلىنتزيلن لعاللهض باللهدوج دلقتلده دلت كككككككوئي  دلىعنيوي       
 دلصوص  بول لموه دلداللهدحوه  

18- 
دحككككىتيد ون دل قوئب دلىعنيوي  دلىي ىحُككككومد  ي ىداللهيس ول ككككلموه      

 دلول ل   
19- 

أمد دلاصىبواللهده دلوىعنق  بولوحكككككككوبوه دلجووعي  بوحكككككككىصددم دأدلده      

 دلى تلللجي   
20- 

 -21 ( لإدداللهة وجىوي دلوىعنوين  Online learningدحىتيد ون شب   )     
 Videoمن بعد دلتيديل دلواللهئي ) دحككككككىتيد ون لحككككككوئط دلوأىواللهده     

Conferencing   أ اللهدض دلىعنيم ) 
22- 

 -23 (  ي دأتشط  دلىداللهيحي   Web- Ctدحىتيد ون ت وم )     
 -24 (  ي  دداللهة دلعوني  دلىعنيوي   Blackboardدحىتيد ون ت وم )     
 (أل ا)دلطوبع ، دلووحككه دل ككلئي ، دل ووياللهد دلاللهبوي  ، دلوي الله لن      

 أ اللهدض دلىداللهيس 
25- 

 -26 ( بتومني   Discussion forumsدحىتيد ون وتىديوه دلوتوبش  )     

 -27 ( بتومني Chatting Roomsدلإ ودة ون  اللها دلو ودث  )     

( لنىلدصكككك  وي Mail listدحككككىتيد ون بلدئم دلوجولموه دلباللهيدي  )     

 دلزوا   
28- 

 -29   أ اللهدض دلب ث دلعنوي  يدلإل ىاللهلتدحىصدم دلو ىب       

 -30  ي ىطليالله دلول لموه دلىداللهيحي    دلإتىاللهتهأل ا ولدبي      
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 (2ملحق )
 بصورتها النهائية الطلاباستبانة 

 دخي الطالب الفاضل

 السلام عليكم و حما الله وبركاله وبعد:

ي  امعا   الطلابالفوائد التي يجنيها دع تتتتتتتتتتتاي  ي ا التد    و  يقوم الباحث بد استتتتتتتتتتتا أعنوا       

لبو  أالمملكا العربيا الستتتتتتتتتتعوديا من ااستتتتتتتتتتتودامار الموتلفا لتكنولو يا المعلومار واال تتتتتتتتتتاار 

لكنولو يا التعليم  /استتيفاي لمتطلبار د  ا الما ستتير  ي المنا و والتد     مقا را أالفوائد المتوقعا

دريا، ولغايار لحقيق د داف الد استتتتتتتتتتا  قد قام الباحث بتطو ر استتتتتتتتتتتبارا مكورا من من الجامعا الأ  

التي يجنيها طلبا  امعا لبو  أالمملكا العربيا السعوديا من ااستودامار  (  قرة لقياد الفوائد24)

م من ثد  و قرايلها بدقا و . الموتلفا لتكنولو يا المعلومار واال تتتتتتتتتتتتتتتاار مقا را أالفوائد المتوقعا

(  ي المربع المقابل لمستوى الفائدة من ااستودام حسب و ها ر ر ، علماً أأ   √وضع إشا ة )  

  ذه المعلومار ستبقى سر ا ولن لستودم إا لأغراض البحث العلمي.

 ولقبلوا خالص شكري ولقديري على حسن لعاوركم

 دلبو ث

 مني بن  ود بن طيب وجاللهشي       
                       0508063298 

       Alsm100@yahoo.com 
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 وحىلى دلتوئدة ون دلاحىصددم 

 

 

 دلتقاللهده

 

 

 دلاللهبم

وتصت   
 جددً 

 مولي  وىلحط  وتصت  
مولي  
 جددً 

تيككككد ون      ى باللهتككككووج  دحكككككككك صصككككككككككوئا لون قككككوه 
   وي ي ي دلىعوو  وي دلولدد دلىعن( windows)تدلزيل

1- 

                    للاللهد بككاللهتككككووككج وككيكك ككاللهلحككككككككل ككككه دحككككككككىككتككيككككد وككن      
 (Microsoft word )  ي  مددد لىتحكككيق دللدجبوه 

  دلداللهدحي  

2- 

( Excel)     ح دلإل ىاللهلتيباللهدوج دلجددل  دحىتيد ون      
   ي  جاللهد  دلعونيوه دل حوبي 

3- 

ي  دلوصىنت  باللهدوج دللحكككككككوئط دلوىعددة دحكككككككىتيد ون      
  دلتشوطوه

4- 

 (  Access) لدمد دلبيوتوه أ حككسباللهدوج بدحككىتيد ون      
   ي  مددد دلىقواللهيالله لوعولج  دلبيوتوه 

5- 

يد ون       جوهزة  ي ىلحكككككككيي دحكككككككىت دلباللهدوج دلىعنيوي  دل
   وعوالله ع ل ثاللهد  ىعنوع

6- 

    ي  ت دلإل ىاللهلتيلحكككككككوئط دلىصزين دحكككككككىتيد ون      
  دلبيوتوه لدلوعنلووه لدحىاللهجومهو 

7- 

اللهتككووج دلعاللهلض دلىقككديويكك  دحكككككككىتيككد ون ىطبيقككوه ب     
(Power point   أ اللهدض دلداللهدح ) 

8- 

و الله ككوه دلب ككث  ي دللصكككككككل   لى دحكككككككىتيككد ون      
  دلوعنلووه دلوتشلاللهة منى دلولدبي دلىعنيوي  

9- 

دحكككىتيد ون دلون قوه دل وحكككلب دأحكككوحكككي  )دلطوبع ،      
 دلووحه دل لئي  ، لدلوي الله لن (  

10 

وه دلإصبواللهي  لوجولس دلتقوش دلوجولمدحكككككككىتيد ون      
      ل ياللههودلإل ىاللهلتيلدلتدلده 

11 

 ي دلاىصككو   ( e-mail) دلإل ىاللهلتيدلباللهيد دحككىتيد ون      
   دلطابلىبود  دلصباللهده وي 

12 

باللهدوج دلو ودث   ي طاللهت دلاحككككىتحككككواللهده دحككككىتيد ون      
  لىنقي دلاجوبوه 

13 

ىصككككككككولاه دحكككككككىتيككد ون ى تلللجيككو دلوعنلوككوه لدلا     
 بول صل  منى دلجدل  دلداللهدحي لدلحج  دأ وديوي  

14 

دحكككككككىتيككد ون ى تلللجيككو دلوعنلوككوه لدلاىصككككككككولاه      
 بولاطا  منى دلوقاللهاللهده دلداللهدحي   

15 

دحكككككككىتيككد ون ى تلللجيككو دلوعنلوككوه لدلاىصككككككككولاه       
لاطا  منى ىقييم دلوشكككككككاللها دأ ككوديوي لنلدجبككوه  

   لدلاصىبواللهده

16 

لوىوبع   ماتوه دلجووع  حكككككككىتيد ون دلى تلللجيو د     
  دلوىعنق  بولعوني  دلىعنيوي  أل دلدلاللهده 

17 

لنىتوم  وي دلوداللهحكككككككين دحكككككككىتيد ون دلى تلللجيو      
   ون صا  دلاللهحوئ  لدلوتىديوه دلطابل

18 
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د لوىوبع  دلوا  وه لدلولددحىتيد ون دلى تلللجيو      
  دلىعنيوي  دلوحوتدة 

19 

 20  دلو ىب  دلاللهبوي  دلوىلد اللهة  دحىتيد ون     

دحككىتيد ون ى تلللجيو دلوعنلووه لدلاىصككولاه  ي      
 ىتوي  وهواللهده دلىت يالله لدلإبدد   

21 

دحكككككككىتيككد ون دلى تلللجيككو  ي دلب ككث من  اللها      
 دلعو   

22 

دحكككككككىتيكككد ون دلى تلللجيكككو  ي ىتويككك  وهكككواللهدىي      
 دلى تلللجي   

23 

ىتيككد ون دلى تلللجيككو  ي دلب ككث من  اللها دحككككككك     
لإىووم داللهدحككككىي أل لنداللهدحكككك  ون صا  دلىعنم من 

 بعد  
24 

 
ون ى تلللجيو دلوعنلووه ل دلاىصولاه   دلإ ودةون   نك وو هي دبىاللهد وى م لى حين        
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 (3لحق رقم )م

 قائمة أسماء المحكمين

 

 جه  دلعو  دلىصصا دلاحم دلاللهبم

 دلجووع  دأاللهدتي   تلللجيو ىعنيمى وتصلالله دللاللهي وهد   1

 دلجووع  دأاللهدتي  ى تلللجيو ىعنيم مبد دلوهدي دلجاللهدتد   2

 دلجووع  دأاللهدتي  ى تلللجيو ىعنيم تاللهجس  وديأ د   3

 جووع  دلشاللهق دألحط ى تلللجيو ىعنيم محمد و ولد  دل ين أ د   4

 ز اللهيو بن ي يى لا د  أ  5
دلاىصو  دلىاللهبلي ل ى تلللجيو 

 دلىعنيم
 جووع  أم دلقاللهى بو  

 جووع  ىبلك وتوهج لطاللهق ىداللهيس دلاللهيو يوه مثوون مني دلق طوتيد   6

 جووع  ىبلك ى تلللجيو ىعنيم جود دل اللهيم محمدد   7

 جووع  ىبلك منلم  وحب ) ل وه باللهوج  ( بهو  دلدين محمد د   8

 لونك مبد دلعزيز بجداجووع  د ل ليوه لوتوهج ل   ماللهبي  موود  واللهلق دلعوواللهتعد   9

 جووع  دلونك مبد دلعزيز بجدا أصل  ىاللهبي  صوله ي يى دلزهاللهدتيد   10
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 (4ملحق )          
 المراسلات الرسمية              
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Abstract 

 

         The study aimed at identifying the benefits which can be obtained by the faculty 

members and the students from the use of the information and communication technology 

at the University of Tabuk in the Saudi Arabia comparing to the Expected Results. The 

sample consisted of two categories: the first category is the faculty members, where the 

researcher has chosen (250) members stratified  randomly, with the average of (50%) 

from the population of the study, the second category is the students of  the University of 

Tabuk, where the researcher has chosen (600) students stratified randomly, with the 

average of (5%) from  the population of the study. 

 

          Two questionnaires to measure the benefits obtained by the faculty members and 

the students from the use of the information and communication technology were 

developed to achieve the goals of the study, the first questionnaire consisted of (30) items 

for the faculty members, where the second questionnaire consisted of (24) items for the 

students. The study tools were applied in the first semester of the year  (2010/2011). 
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          The results showed the following: the educational literature agreed on the existence 

of an expected results for the use of the information and communication technology in 

the teaching process at the level of University or before that. The level of the faculty 

members and the students' benefit was medium. While the faculty members and the 

students has suggested some suggestions to activate the benefit of the information and 

communication technology at the University of Tabuk, some of these suggestions are: 

prepare the rooms of all what it needs from devices such as the Data Show and the Smart 

Boars, Organize training courses for the students and introduce them to the importance 

of the information and communication technology in the teaching process. 

 

         The researcher recommended to establish a technological qualified team from the 

faculty members to facilitate teachers dealing with the new techniques through a 

supervisor body or techniques center special for this purpose.  

 

Key Words: Information and Communication Technology, Faculty Members, Students, 

University of Tabuk, Saudi Arabia.   


